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  چكيده
هاي ضروري معلمان براي پاسخ مطالعه با هدف بررسي دانشاين  هدف:

گويي به تنوع يادگيرندگان به ويژه كودكان داراي نيازهاي ويژه انجام 
اين مطالعه مروري سيستماتيك از بيست سال  روش:شده است. 

هاي پژوهش در زمينه آموزش و آماده سازي معلمان براي اجراي آموزش
كليد  است. 2004-2024هاي هاي درس در فاصله سالفراگير در كلاس

آموزش فراگير، "هاي مورد استفاده در اين پژوهش عبارتند از: واژه
هاي ، كه در پايگاه"ش معلمانآموزش معلمان، صلاحيت معلمان، دان

مقالات جستجو گرديد.   Scopusو   web of scienceاطلاعاتي 
در  .اي بررسي شدندمرحله دوشده طي يك فرايند غربالگري بازيابي

بررسي  MMATهاي تركيبي مرحله دوم مقالات با استفاده از ابزار روش
ق در اين مرور مقاله براي تحليل عمي 50و در نهايت  و ارزيابي شدند

ي هاو تحليل بر روي مؤلفه تجزيه ها:يافته. مند انتخاب گرديدنظام
ها و موانع اساسي دانش و مهارت معلمان در آموزش فراگير، چالش

آموزش فراگير و عوامل تاثيرگذار در آن صورت پذيرفت و در نهايت در 
تطبيق مفهومي، پداگوژيك و  هايدانشمولفه شامل:  6ها بخش دانش

همكاري و ، هاقوانين و سياست، شناخت نيازهاي ويژه، و طراحي دروس
مولفه شامل:  5ها ؛ در بخش مهارتفرهنگي و اجتماعي ،مشاركت
، مديريت كلاس، هاي ارتباطيمهارت، تدريس عملي هايمهارت
؛ در هاي مشاركتيهاي انعطاف پذيري و ايجاد انطباق، مهارتمهارت

عوامل فرهنگي ، موانع ساختاريمولفه شامل:  5نع ها و موابخش چالش
ها و باورها، كمبود زمان و فرصت؛  ، آمادگي معلمان؛ نگرشو اجتماعي

پشتيباني ، فرهنگ و نگرش مدرسهمولفه شامل:  5 گذار و عوامل تاثير
قوانين و ، ارتباط با خانواده و جامعهي، پشتيباني ساختار، ايحرفه

و  هاآن چه بررسي پژوهش گيري:نتيجه شناسايي شدند. هاسياست
دهد، اين است كه آموزش معلمان به هاي استخراج شده نشان ميمولفه

و ارزش محور در حركت است.  "پداگوژي فراگير"سمت رويكرد 
رويكردي كه در آن آموزش فراگير نه به عنوان يك ماژول تخصصي و 

ز ها و نيصلاح دورهافزودني، بلكه به عنوان چهارچوب نظري زيربنايي ا
چهارچوب تحليلي براي مطالعه اجراي عملي آموزش فراگير نگريسته 
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Abstract 
Objective: This study aimed to examine the essential 
knowledge teachers need to respond to learner 
diversity, particularly students with special 
educational needs. Method: This study constitutes a 
systematic review of 20 years of research (2004-
2024) on teacher education and preparation for 
implementing inclusive education in classroom 
settings. The search was conducted in the Web of 
Science and Scopus databases using the following 
keywords: “inclusive education,” “teacher 
education,” “teacher competence,” and “teacher 
knowledge.” Retrieved articles were screened 
through a two-stage process. In the second stage, the 
methodological quality of the articles was assessed 
using the Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT). 
Ultimately, 50 articles were selected for in-depth 
analysis in this systematic review. Results: The 
analysis focused on three main areas: the essential 
components of teachers’ knowledge and skills in 
inclusive education, the challenges and barriers to its 
implementation, and the factors influencing it. In the 
knowledge domain, six components were identified: 
pedagogical and conceptual knowledge, adaptation 
and course design, knowledge of special needs 
identification, laws and policies, collaboration and 
participation, and cultural and social knowledge. In 
the skills domain, five components were identified: 
teaching practice skills, communication skills, 
classroom management skills, adaptation and 
flexibility skills, and collaborative skills. In the 
domain of challenges and barriers, five components 
were identified: structural barriers, socio-cultural 
factors, teacher preparedness, attitudes and beliefs, 
and lack of time and opportunities. Additionally, five 
influencing factors were identified: school culture 
and attitudes, professional support, structural 
support, collaboration with family and community, 
and laws and policies. Conclusion: The review of the 
literature and the extracted components indicate that 
teacher education is increasingly moving toward a 
value-based “inclusive pedagogy” approach. Within 
this framework, inclusive education is 
conceptualized not as a specialized or supplementary 
module but as a foundational theoretical framework 
for reforming teacher education programs and as an 
analytical lens for examining its practical 
implementation. 
Keywords: Inclusive education, teacher education, 
teacher knowledge, inclusive pedagogy, systematic 
revi 
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  مقدمه
آموزش يكي از حقوق اساسي بشر است و حق همه 

المللي بينكودكان براي آموزش در معاهدات و متون 
ها موظف به متعددي بيان شده است، بنابراين دولت

هستند. احترام، حمايت و اجراي حقوق همه كودكان 
خواهد فراگيرسازي و برابري در ها مييونسكو از دولت

هر "آموزش را توسعه دهند. پيام اصلي ساده است: 
اجراي  " 1يادگيرنده مهم و به يك انداره ارزشمند است.

اين پيام مستلزم تغييراتي در تفكر و عمل در هر 
سطحي از نظام آموزشي است؛ از معلمين كلاس درس 

 2017، 2هاي ملي (يونسكوست گذاريتا مسئولين سيا
يكي از  3بحث فراگير سازي آموزش پرورش). 12ص 

تغييرات عمده در رويكرد صاحب نظران نسبت به 
آموزش و پرورش است كه بر اساس اجلاس جهاني 

 جيترو يبرا ونسكوي يهاتلاشو  "4آموزش براي همه«
همه  يبرا تيفيهمه و آموزش با ك يآموزش برا
 لنديتا 5جامتين طور گسترده در كنفرانسكودكان به 

) 1994( اي، اسپان6سالامانكا هيانيب قي) و از طر1990(
 ي،، به نقل از مك كانك1990 ونسكو،ه است (ياعلام شد

 ونيكنوانس 24). علاوه بر اين از طريق ماده 1383
 بيانيه) و نيز 2006( 7تيمعلول يحقوق افراد دارا

) 2016؛ سازمان ملل متحد، 4GC(8 4عمومي شماره
معناي حق آموزش  ،كميته حقوق افراد داراي معلوليت

  فراگير تفسير و ارائه شده است. 
در طول  يبه طور قابل توجه فراگير سازيمفهوم 

 اين مفهوم، بااست.  افتهيسال گذشته تكامل  60-70
، به نقل 2007ريوكس، ( 9بر حقوق يمبتن كرديروايده 

 هياعلام 26ماده مانند  -) 2014اران، از اوپرتي و همك
 -1989سال 10حقوق كودكو 1948حقوق بشر  يجهان

شروع  11آموزش يسازيشخص  و  برجسته كردن
) و 1994(سالامانكا  هيانيبگرديد. در ادامه به پشتوانه 

سازمان ملل متحد در مورد حقوق  ونيكنوانس 24ماده 
با ايده  )2006(سازمان ملل متحد،  تيمعلول يافراد دارا
شكل مفهومي  12ژهيو يازهايبا ن رندگانيادگيبر  تمركز

 يوق يفراخوانتازه اي به خود گرفت. بيانيه سالامانكا 

 يمؤثر برا يبه عنوان راه فراگيرسازيدرك  يبرا
آموزش " در چارچوب ژهيو يازهاين يهاگنجاندن گروه

). چارچوب 2014(اوپرتي و همكاران، بود "براي همه
) با بازتعريف برنامه 2000( 13داكار سنگالاقدام 

 ياازهيبا ن رانياز فراگ را ريدامنه آموزش فراگجامتين، 
وان به عن تيفيو ك يتجسم برابربرد و با  فراتر ژهيو
 گسترشايده سوم،  ريفراگ يكردهايمكمل رو يهاهيپا

شكل گرفت (اوپرتي  41رانده شده هيحاشبه به كودكان 
). در ادامه و باز هم بر اساس ماده 2014و همكاران، 

سازمان ملل متحد در مورد حقوق افراد  ونيكنوانس 24
 كيبه عنوان ) آموزش فراگير 2006( تيمعلول يدارا

 بهبود و توسعه، آموزش تيتقو يبرا يكل ياصل راهنما
در چارچوب ديدگاه يادگيري مادام  آموزشينظام  كل 

بر آموزش با  تمركزشود و ايده چهارم، العمر مطرح مي
) مفهوم 2014(اوپرتي و همكاران،  15همه يبرا تيفيك

شود. بنابراين بر اساس اين سير تحولي سازي مي
مبارزه  كينشان دهنده  توان گفت: آموزش فراگيرمي

نادار و به آموزش مع يدسترس نيتضم يمستمر برا
 يو كوزلسك تولريوا ؛2001، و آلن ي(اسل عادلانه است

   .)2020 ديگران،و  لري؛ م2013،
المللي نقش مهمي در تعريف و هاي بينمعاهده

مفهوم سازي آموزش فراگير داشتند. بيانيه سالامانكا با 
آغوش مدارس را به   "16مدرسه فراگير"طرح مفهوم 

). از نكات 1994(يونسكو، كندروي  همه كودكان باز مي
برجسته اين بيانيه، كه تفكر جديدي را در آموزش با 

اصل راهنماي آموزش "كند، نيازهاي ويژه طرح مي
همه كودكان را بدون توجه  ديمدارس بااست.  "فراگير
 اي يزبان ،يعاطف ،ياجتماع ،يفكر ،يجسم طيبه شرا

 نشامل كودكا ديبا نيدهند. ا يدر خود جا طيشرا ريسا
كودكان از  ابان،يمعلول و با استعداد، كودكان كار و خ

 يهاتيكودكان اقل ،يريا عشايدورافتاده  يهاتيجمع
 ايمناطق  ريو كودكان سا يفرهنگ اي يقوم ،يزبان

(يونسكو  باشد نينش هيحاش ايمحروم  يهاگروه
 يتمعلول يحقوق افراد دارا ونيكنوانسطيق ). 1994،
تجربه  يكبه عنوان  تيمعلول يمفهوم ساز  )2006(
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 و 17يتنوع انسان يهااز جنبه يكي و انساني مشروع
(سازمان  CRPDدر  ريفراگ يآموزشتدوين  نظام 

الملل  نيمورد از نوع خود در حقوق ب نياول) 2008ملل،
، به نقل از گراهام 2019كايس و گرين، (حقوق بشر بود 

، 3، ماده 2008؛ سازمان ملل متحد، 2020و همكاران، 
هاي ويژگي) نيز GC4( 4بيانيه عمومي شماره). d بند

دارد كه شامل: اصلي آموزش فراگير را بيان مي
)a("18هانظام كل« كرديرو«) ؛b("يآموزش طيمح 

 تيمعلمان حما) d( ؛"20كل فرد" كرديرو)c( ؛"19كامل
احترام به تنوع و ارزش  )e( )؛21حمايت از معلمان( شده
انتقال  )f( ؛23دوستانه يريادگي طيمح) e( ؛22آن

) h(  ؛25هاشناختن مشاركت تيبه رسم) g(  ؛24مؤثر
  ؛26نظارت

اين معاهدات اوج تفكر بشري در ارج نهادن به تنوع 
 24كه ماده  يدر حالانساني را به تصوير مي كشند. 

CRPDيهاعضو را ملزم به برداشتن گام يها، دولت 
  كند،مي ريآموزش فراگ يجيتدر ياجرا يبرا يفور

GC4 كند كه مي حيرود و نه تنها تصرفراتر مي
 ضيتبع ينوع يان بر اساس ناتوانآموز¬دانش يجداساز

 يآموزشنظام با حفظ دو "اجرا  يالزام برا ، بلكهاست
 كيو  27عادي / عمومي آموزشنظام  كي: ستيسازگار ن

و اين  ).40، بند 4CRPD/GC( "28ژهيو يآموزشنظام 
 "متفاوت بودن نرمال است"يعني توسعه اين تفكر  كه 

). اين تفكر راه را براي مبارزه با 2014(فلوريان، 
گفتمان تفاوت و "محروميت و حدف كه حاصل 

كند و راه را براي ارتقاء مشاركت است، باز مي "29نرمال
 كند (فلوريان،هاي برابر باز ميو دستيابي به فرصت

2014.( 
 كيبه عنوان  ري، آموزش فراگيالملل نيب در سطح

آموزش و پرورش حركت  يهانظامدر بهبود  يعامل اصل
فراگير  .)2015، داس و شارما ،يواريت( كرده است

 يدارا زانآمودانشحضور  به حيبا اشاره صر سازي
 تيآموزان بدون معلولكه در كنار دانش تيمعلول

؛ 2006(كوگلماس، شود مي فيتعر نند،يبيآموزش م
؛ 2020؛ ميلر و همكاران، 2016ليون و همكاران، 

) فراگيرسازي 2020( فلريل. )2018نارايان و شلسينگر، 
 گويدمي و داندمياصل راهنما در سراسر جهان  كي را

 نيمفهوم موافق هستند و موافقند كه ا نيمعلمان با ا
 هاي درسآموزش همه كودكان در كلاس يبه معنا
 و قيمستلزم دانش عم تيمسئول نياو است  يمعمول
اين  ان است.آموز¬همه دانش يازهايدر رفع ن تيخلاق
 يرو به رشدالمللي بين تمركزدهد، ها نشان ميتاكيد
، حق آموزش يارتقا ديبه عنوان كل فراگيرسازي يبر رو
مختلف وجود دارد  طيكودكان با شرا يبرا ژهيبه و

 نيو مارت نسوني؛ هاچ2010، ليو سند نسكوي(آ
 گر،يعبارت د به ).2018 ،و همكاران كويمون ؛2012،

ان آموز¬دانش كيبه عنوان رفع تفك ريآموزش فراگ
 يدر آموزش عموم هابا قرار دادن آن تيمعلول يدارا
سازمان  4بيانيه عمومي شماره  11بند شود. مي يتلق

 نيرا به ا 30فراگيرسازي) به صراحت 4GC )2016ملل 
كه  يستمياصلاح س ي ازنديفرآ  كند:مي فيصورت تعر

 س،يتدر يهادر محتوا، روش را 31هاييتعديل
ي آموزشي انجام ساختارها و راهبردها كردها،يرو
انداز كه با اين چشمدهد تا موانع را از ميان بردارد؛ مي

 در را مربوطه سني آموزان در محدودهتمامي دانش
 كه به مشاركتي و برابر يادگيري يتجربه و محيط
 ،مطابقت دارد هاآن حاتيو ترج ازهايوجه با ن نيبهتر
در  تيمعلول يآموزان دارا. قرار دادن دانشدهد قرار

 ،يساختار راتييتغ يبدون همراه 32يمعمول يهاكلاس
 و سيتدر يو راهبردها ي، برنامه درسدهيسازمان مانند

  .ستين فراگيرسازيبه منزله  ،يريادگي
ها و توان به عنوان صلاحيتاز جمله مواردي كه مي

اي براي پاسخگويي به تنوع و نيازهاي شايستگي حرفه
دانش "هاي عمومي به آن اشاره كرد، كودكان در كلاس

در زمينه آموزش فراگير است. بر اساس نوع  "معلمان
مفهوم سازي صورت گرفته از آموزش فراگير، اولين 

گيرسازي آموزش و پرورش در تلاش برنامه ريزان فرا
سطح بين المللي بر تربيت معلمان متمركز شده است 

). بنابر اين براي تحقق اهداف 1383(مك كانكي، 
آموزش و پرورش فراگير توجه به توسعه حرفه اي، 
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دانش و آموزش معلمان مهم و ضروري است. با متنوع 
آموزان در كلاس درس، به ويژه ¬شدن نيازهاي دانش

 يبرخهاي مختلف نيازهاي ويژه ر كودكان گروهبا حضو
 يكه معلمان براي تخصص يهاو مهارت هااز دانش

 كيمتنوع در  يازهايآموزان با نمؤثر از دانش تيحما
كند. ضرورت پيدا مي -دارند ازين ريفراگ يكلاس طيمح

ها، تجهيز معلمان مدارس عمومي به اين گروه از دانش
للي المبينهاي نوانسيونتحت تاثير مباحث حقوقي ك

در خصوص حقوق افراد داراي معلوليت و نيز تحت تاثير 
(پارادايم روان  ژهيش وآموز¬در دانش جيرا يهاميپارادا

سياسي يا  جامعه  -، پارادايم اجتماعي 33پزشكي
كلارك و باشد () مي35و پارادايم  سازماني 34شناختي

ين ). ا773، ص 2014، به نقل از نس، 1995همكاران، 
 (درش ويژه آموز¬سه پارادايم سبك متفاوتي از دانش

مدارس ويژه و نيز در مدارس عمومي فراگيرسازي شده) 
  د.دهنارائه ميرا 

دهند، تحقق هاي مختلف نشان ميپژوهش
آموزش و دانش عميق، مستلزم  فراگيرسازي واقعي

؛ مونيكو 2020يونسكو، ( معلمان است شتريمشاركت ب
؛ آژانس اروپايي، 2020؛ ليفلر، 2018، و همكاران

؛ فورلين، 2017؛ هاگ، 2015؛ وايز و همكاران، 2014
). اين در حالي است 2020؛ والتون و روزنياك، 2010

دهند، معلمان مدارس عمومي ها نشان ميكه پژوهش
هاي با تنوع گروه صلاحيت و دانش مواجهه

به ويژه كودكان داراي  -آموزي در كلاس ¬دانش
و آمادگي جهت پاسخ گويي به نيازهاي  -يازهاي ويژه ن

 ،عدم كفايت دانشي معلماندر كنار اين  آنان را ندارند.
هاي آموزش معلمان براي فراگيرسازي ناكافي برنامه

؛ بارتونك و همكاران، 2014آژانس اروپايي، است (
؛ 2020؛ فريرا، 2008؛ شارما، فورلين و لورمن، 2018

، ؛ ليگ2020؛ ليفلر، 2017هاگ، ؛ 2010فورلين، 
؛ نايكر، 2018؛ مونيكو و همكاران، 2017؛ ماكيوا، 2021
 آن از). 2020؛ يونسكو، 2016؛ عمر و همكاران، 2010

 يريادگياز  تيكه مدارس ملزم به حما ييجا
 ييهايان هستند، نگرانآموز¬متنوع دانش يهاتيجمع

وح در سط فراگيرسازي يدر مورد آموزش معلمان برا
فلوريان و اسپرات، ( مطرح شده است يمل و فرا يمل

) استدلال 2010( نيفورل ).2011آسدو، ؛ 1، ص. 2014
كه در مدارس  يراتييكه آموزش معلمان با تغ كنديم

ثر اك ،كنديم بيانو  تهمگام نبوده اس ،افتدياتفاق م
 يبه عنوان واحدها» تنوع«و  »فراگيرسازي« يهادوره

 نيبد .شونديم سيمعلمان متخصص تدر يمجزا برا
 ياداز كار ع يبخش نيشود كه اارسال مي ياميپ بيترت

) و اين با روح 2014،فلوريان و اسپرات( ستيمعلمان ن
  فراگيرسازي در تضاد است.

هاي صورت گرفته از آموزش فراگير مفهوم سازي
نيازمند توصيف كار معلم در مسير فراگيرسازي آموزش 

هاي تحقيقاتي اين مسير ت. و برخي پروژهو پرورش اس
آموزش را روشن تر نمايان ساخته اند. از جمله پروژه 

هدف اين پروژه ؛ I)4(TE 36يريفراگ يمعلمان برا
بررسي چگونگي آماده سازي معلمان در طول دوره 

 د.باشمي "سازيفراگير"براي شان آموزش اوليه معلمي 
ها، دانش و درك، اين پروژه به دنبال شناسايي مهارت

هاي ضروري براي همه افرادي است ها و ارزشنگرش
 چهار. در اين پروژه شوندكه وارد حرفه آموزگاري مي

به عنوان  يريادگيمربوط به آموزش و  يارزش اصل
 ييشناسا ريكار همه معلمان در آموزش فراگ يمبنا

هاي ها، حوزهز ارزشبراي هر كدام ا. شده است
هر حوزه از  يبراشايستگي تعريف  شده است و 

كه  ياساس يهاها، دانش و مهارتنگرش ،هايستگيشا
چهار ارزش  نيا. شوندها هستند، ارائه ميآن يربنايز

 عبارتند از: ياصل
 رندهيادگيتفاوت  - 37رندهيادگي. ارج نهادن به تنوع 1

آموزش در نظر گرفته  ييبه عنوان منبع و دارا
  شود.مي

معلمان انتظارات  - 38رانياز همه فراگ تي. حما2
 .دارند رندگانيادگي يهمه دستاوردها يبرا ييبالا

 يو كار گروه يهمكار - 39گراني. كار با د3
 همه معلمان است. يبرا يضرور يكردهايرو
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 كي سيتدر - 40يشخص ي. تداوم توسعه حرفه ا4
 تيو معلمان مسئول است يريادگي تيفعال

 رنديگمادام العمر خود را بر عهده مي يريادگي
 ).2011آژانس اروپايي، (

) نيز با تاييد اين چهار ارزش اصلي  2020يونسكو (
و حوزه صلاحيت در آموزش معلمان براي فراگيرسازي، 

 يمنجر به معلمان ديباها دارد: القاي اين ارزشبيان مي
   د.دارن رندگانيادگياز همه  ييشود كه انتظارات بالا

 يبرا سيتدر ") در كتاب 2017(نارايان 
س پ "عادلانه و موثر عمل يبرا اصل هشت: يرسازيفراگ

ها، هشت آموزشي معلمان در كلاس ي فعاليتاز بررس
كند. اين اصول عبارتند اصل آموزش فراگير را ارائه مي

و  يچند بعد ،ينيب شيپ رقابليغآموزش فراگير  -1از: 
بر  يمبتن آموزش فراگير -2 .استبي پايان   شهيهم

و تعهد به اصول عدالت  رانيدرك جامع همه فراگ
 تدريس براي فراگيرسازي،اگرچه  -3 است. ياجتماع

رهبري مدرسه و فرهنگ مدرسه است، حمايت نيازمند 
هاي شيوه پرورشبراي  راهبرديمعلمان تصميمات 

نياز  آمورش فراگير -4. گيرنددر كلاس ميرا  41فراگير
با تأكيد بر  مكانهاي زمان و به تعادل بين محدوديت

نيازمند آموزش فراگير  - 5. كيفيت بالاي آموزش دارد
ها و اين است كه معلمان بتوانند بين فلسفه

 وهاي يادگيري كه رقيب يكديگرند، تعادل چارچوب
 كه يك موضع افراطي برقرار كنند، نه اين 42هماهنگي
موضع  كيمستلزم  آموزش فراگير -6د. اتخاذ كنن

جوامع  جاديا يمعلمان برا ياز سو 43فعال يريتفس
مستلزم  آموزش فراگير  -7 منسجم است. يكلاس

خود  يرشد حرفه ا نديها در فرآمشاركت دادن خانواده
مستلزم  آنو رشد فراگير  آموزش  -8 است. انيمرب

  ت.داشتن مهارت در آموزش بزرگسالان اس
 44ريفراگ نيروژه تمرپروژه تاثير گذار و مهم بعدي، پ

)IPP( ارائه  يبه جااست كه  45اسكاتلند نيدانشگاه آبرد
 يتخصص يهادورهو تنوع به عنوان  فراگيرسازي

به عنوان  "46ريفراگ پداگوژي"از مفهوم  ،يارياخت
 كي  و نيزاصلاح دوره  يبرا ييربنايز يچارچوب نظر

آموزش  يعمل يمطالعه اجرا يبرا يليچارچوب تحل
رويكرد پداگوژي استفاده كرد.  توسط معلمان ريفراگ

تغيير "ضمن پذيرش  خواهد كهاز معلمان مي فراگير
و اتخاذ  "پذيري ظرفيت كودكان براي يادگيري

 به "يريادگيآموزش و  يبرا ريانعطاف پذ يكرديرو"
به  47ايهاي حرفهسنتي مسئوليت تفكيكبازتعريف "

بپردازند و با متخصصان همكاري  "هاي جداگانهقلمرو
هاي جديدي براي فراهم كردن حلكنند تا راه

هاي يادگيري معنادار براي همه كودكان در تجربه
بنابراين رويكرد پداگوژي . جامعه كلاس پيدا كنند

بلكه از  ،كندحمايت  متخصصان را رد نمي فراگير
و  ي حمايتجديد و كار مشترك هاي همكاريروش

 ناخواسته مرتبط يمنف يامدهايكند كه از پمي تشويق
و اسپرات،  اني(فلور كنديبا معضل تفاوت اجتناب م

پروژه تمرين فراگير مباحث مطرح شده در  ). 2014
)IPP(  و رفتار باييرات در رويكرد غتمطالعه : شامل 

فراگيرسازي، سازي و ها از تفكيك تا يكپارچهتفاوت
، 48فراگيرسازي به عنوان مشاركت پردازيمفهوم 

هاي نظريه هايدلالت، 49توانايي برچسب گذاري
؛ اين 50گرايي فعالحرفهفراگيرسازي، يادگيري بر 

مباحث ذيل سه عنوان كلي تر، درك يادگيري، درك 
 فعال يحرفه ا كيشدن به  ليتبدعدالت اجتماعي و 

  ارائه شدند.
 51همدرس يآموزش و رهبر يبرا ييايموسسه استرال

استانداردهاي حرفه اي استراليا براي معلمان ) 2011(
 يديعناصر كلبه تصويب رساند و  2010را در سال 

جاند. گن ي هفتگانهدر استانداردهارا  تيفيبا ك سيتدر
 :شوندمي يگروه بند تدريسدر سه حوزه  استانداردها

ه و مشاركت حرف 53يحرفه ا عمل ،52يدانش حرفه ا
شناخت  -1؛ اين استانداردها عبارتند از: 54يا

شناخت  -2ها؛ آن يريادگيان و نحوه آموز¬دانش
برنامه ريزي آموزش و  -3ها؛ مطالب و نحوه آموزش آن

 يهاطيمح ايجاد و حفظ -4يادگيري موثر و اجراي آن؛ 
ارائه بازخورد و  ،يابيارز  -5؛ منيو ا يتيحما يآموزش

مشاركت  -6 انآموز¬دانش يريادگيگزارش در مورد 



 ها و راهكارها: مرور سيستماتيكهاي ضروري معلمان در آموزش فراگير، چالشدانش و مهارت: مصطفي قادري و همكاران
_________________________________________________________________________________________________________________ 

  99شماره پياپي  ■ 1شماره  ■ 110
  1405سال  ■سال بيست و شش  ■

اي با همكاران، مشاركت حرفه -7؛ در يادگيري حرفه اي
  ؛سرپرستان و جامعه والدين/

با توجه به روند توسعه مفهوم آموزش فراگير و 
وزشي هاي آمو نيز مسئوليت نظامالمللي بينهاي بيانيه

در قبال آن، مطالعات فراواني در اين باره صورت گرفته 
ها به بررسي ادراك و غلب اين پژوهشاست، ولي ا

 پردازندنگرش معلمان در خصوص فراگير سازي مي
؛ فكور، 2023؛ فسا و همكاران، 1400زاده، اسماعيل(

؛ ملك 1394؛ مالمير، 2015؛ فورلين و همكاران، 1398
) و 2023؛ هاپكينز و همكاران، 2018و تسنوبا، 

مطالعات صورت گرفته در خصوص دانش معلمان در 
خصوص فراگيرسازي نيز به صورت منسجم و دسته 

هاي ضروري اشاره ندارند و بندي شده به اين دانش
امز آدكنند (اشاره مي عدم كفايت دانش معلماناغلب به 

؛ آگبنيگا و 2022؛ آگبنيگا و تاماكلو، 2023و بورك، 
؛ مونيكو و 2012كينز، ؛ بلك هاو2014كليبتونگ، 

  ).2017؛ وان، 2018همكاران، 
) پژوهشي كيفي با 2024سودارسو و همكاران (

 يبرا يي: راهبردهارانيفراگ يتوانمندساز "عنوان 
انجام دادند.  "كلاس درس هايمحيطدر  ريآموزش فراگ
هاي اين مطالعه، راهبردهاي فراگيرسازي طبق يافته

كلاس درس  طيمح كي جادياكلاس درس عبارتند از:  
 يطراح، زيمتما يآموزش فنون  ياجرا، ريو فراگ يتيحما
 يتوسعه حرفه ا جاديا، )UDL( 55يريادگي يبرا يجهان

 يريادگي يكردهايروبراي معلمان، استفاده از  مستمر
 يها و اعضاخانواده ان،يمرب نيب يهمكاري، مشاركت
  ؛جامعه

در مطالعه اي كيفي  )2024روزنبرگ و همكاران (
سازي و آمادگي معلمان مبتدي براي آماده"با عنوان 

، عوامل "به عنوان آموزگاران فراگير معلمي حرفه
فراگيرسازي را بررسي  57و نيز موانع 56تسهيل كننده

سازي موثر معلمان آمادهها نشان داد كه كنند. يافتهمي
  :وزهح مبتدي براي آموزش فراگير، نيازمند توجه به سه

آموزش باشد و مي شناختي، عملي و اخلاقي تدريس
هاي را به اندازه كافي در حوزه هاآن ،معلمي در دانشگاه

داشتن دانش و اصطلاحات ت: زير آماده نكرده اس
كسب ؛ تخصصي قوي در زمينه آموزش فراگير

هاي عملي و مبتني بر شواهد براي تدريس و مهارت
اد داراي معلوليت در فرصت كار با افر؛ ارزشيابي

  .هاي فراگيربافت
) در 2023در همين زمينه مكنزي و همكاران (

به بررسي آموزش معلمان براي آموزش پژوهشي كيفي 
 (SPD) 58هاي شديد تا عميقان با ناتوانيآموز¬دانش

دهد كه ها نشان مييافته ند.پردازدر آفريقاي جنوبي مي
بر  تمركزمت با هاي آموزش معلمان قبل از خدبرنامه

محدود  SPD هايان داراي ناتوانيآموز¬آموزش دانش
ها در مهارت و با پشتيباني مداوم همراه نيست. است
 هيدر طول آموزش اول ديبا يريادگيبه موانع  يدگيرس

 ،يريادگي يبرا يجهان يمعلمان، مطابق با اصول طراح
را  59اختلال ژهيكه دانش و يدر حال .شود گنجانده

انطباق بر  همرتبط ارائه كرد ك يدر واحدها توانيم
  تمركز دارند. تيمعلول يكودكان دارا يبرا 60مناسب

) در 2023ي و همكاران (نييكواز سوي ديگر 
ي هاي آموزشپژوهشي تركيبي به بررسي شايستگي

هاي فراگير در نروژ معلمان براي تدريس در كلاس
كنندگان نشان داد كه شركت هاپردازند. يافتهمي

محتواي  اصلاح / تعديلهايي مانند شايستگي
براي پاسخگويي به نيازهاي يادگيري  61يادگيري

آموزان، شناسايي نيازهاي ويژه و متفاوت دانش
مهمترين از را  62پشتيباني آموزشيراهبردهاي 

دانند. منابع كليدي كه معلمان براي ها ميشايستگي
اگير شناسايي كردند، شامل آموزش اجراي آموزش فر

در زمينه آموزش ويژه، زمان بيشتر براي تدريس، 
  هاي آموزشي و رهبري مدرسه بود.جلسات بيشتر بحث

) در پژوهشي با عنوان: 2023( ثدر رابطه نيهم در
مدارس  جاديا يبرا يانيدر عمل: مرب فراگير سازي"

، "نندكمي يبانيپشت هاكه از آن ييهاستميو س ريفراگ
 مهين يهامصاحبهبا استفاده از رويكرد كيفي و 

 رفتارهاي و ، عاداتعناصر فرهنگ مدرسه افتهيساختار
هاي فراگير را بررسي نمود. در كلاس معلمان يحرفه ا
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ه ناو ضمن اشاره به عدم كفايت دانش معلمان در زمي
ها، چهار عنصر را كه فراگيرسازي، با كد گذاري داده

 اي تيرا تقو ريفراگ يهاوهيش زيآمتيفقمو ياجرا
نگ فره، شناسايي نمود كه شامل: كنديم يبانيپشت

و  مكرر يتوسعه حرفه اهاي سازماني، ، حمايتمدرسه
ها و راهبردها ي، كاربرد دانش براي توسعه مهارتتعامل

با تغيير ساختار روش تدريس خود (كاربرد عملي در 
علمان به آموزش در ها نياز مكلاس)؛ علاوه بر اين

 هاي زير شناسايي گرديد: آموزش مفاهيممولفه
مشكلات و  63تشخيص و ارزيابي نديفرآفراگيرسازي، 

 هيچند لا يهاستميس، دانش عملي، هاراه حل جاديا
)،  UDL( يريادگي يبرا يجهان يطراحي، بانيپشت

استفاده از  ، 64مثبت يرفتار يهاتيمداخلات و حما
 نياروشن. ، آموزش 65بر شواهد يمبتن يبرنامه درس
ز ا يبخش فراگيرسازيكه  كنديم شنهاديمطالعه پ

بايد  معلمان،همه  يبرا خدمتاز  شيآموزش معلمان پ
.همچنين منطقه باشد يكارآموز يهااز جمله برنامه

) در ارتباط 2023(  روزنر نكنياستو  استركن، نكلافر
 اتاز موانع "با آموزش اوليه معلمان، پژوهشي با عنوان 

ها: آموزش اوليه معلمان براي آموزش تقويت كننده
انجام دادند. در اين مطالعه موانع  "علوم فراگير

فراگيرسازي درس علوم و راهكارهاي غلبه بر آنها 
بررسي شده است. نتايج اين پژوهش نشان داد موانع 

هاي جدايي بين رشته،  كردنيرويكرد اضافهمل: شا
آموزش معلمان علوم و آموزش استثنايي كه مانع ادغام 

عدم آمادگي ، شودمحتواي تخصصي و فراگيرانه مي
كافي دانشجو معلمان و مدرسان دانشگاه براي اين 

، و تقويت هاي درسيموضوع و ادغام آن در برنامه
، ي مبتني بر شواهدآموزش رويكردهاها شامل: كننده

معلمان علوم و آموزش استثنايي دانشجو همكاري بين 
هاي خوب و انتقال دانش پروژهها، و مدرسان آن

هاي ضروي ؛ دانش و مهارتشده در اين زمينهارزيابي
براي معلمان شامل: درك آموزش فراگير به عنوان امري 
ايدئولوژيك و هنجاري، مفهومي انبوه، چند وجهي و 

ده؛ آشنايي با رويكردهاي آموزش فراگير (رويكرد پيچي

الحاقي، رويكرد طراحي جهاني براي يادگيري، رويكرد 
ريزي و طراحي برنامهمبتني بر شواهد)؛ مهارت در 

هاي همكاري مانند پرورش مهارت ي؛انفراددرس 
  ا.هدرس تركمش سيو تدر يزيربرنامه
ن ) پژوهشي كيفي با عنوا2022و همكاران ( لريم

 ي: بررسريآموزش فراگ يبرا 66معلمان تيعامل"
انجام دادند. اين پژوهشگران  "يالمللنيمحدوده ب

معتقدند باورها و اقدامات معلمان براي ايجاد تغيير، 
مربوط به  يدانش كار تحت تاثير دانش پداگوژيك،

اين پژوهشگران  است. 68يخودكارآمدو  67خاص نهيزم
معلمان  يرا در ارتباط با اقدامات عامل ريوضوعات زم

 يان داراآموز¬دانش يبرا رينسبت به آموزش فراگ
: (الف) ندكرد ييشناسا K-12در كلاس  تيمعلول

(ج) ارتباطات  ،70يهمكار(ب)  ،69يآموزش يراهبردها
ي عامل اقدامات ريو (د) سا جامعه-مدرسه-خانواده

شده توسط  فيمنحصر به فرد توص ياقدامات عامل(
 عه).شركت كنندگان در مطال

در  )2021( نيفورلو  مونتيرودر همين راستا 
آموزش معلمان با استفاده از  ارتقاء"پژوهشي با عنوان 

نظر شده به عنوان  ديجدت PGDE 71يبرنامه درس
در  سازيريفراگ عملي كردن يبرا ياساس يمنبع

با رويكرد كه - PGDEبررسي تاثير برنامه به  "ماكائو
هاي بر روش -محور طراحي شده بود  آموز¬دانش

آموزشي و انتقال دانش معلمان براي آموزش فراگير 
دانش و هاي پژوهش نشان داد، پردازند. يافتهمي

هاي مورد نياز معلمان براي اجراي موثر آموزش مهارت
هاي درس، علاوه بر دانش پداگوژيك، فراگير در كلاس

مينه شناسايي نيازهاي ويژه و مسائل دانش معلمان در ز
آموزان در يادگيري، آگاهي از راهبردهاي ¬دانش

هاي مناسب و در نهايت ارجاع آموزشي و انطباق
ها آموزان به متخصصان مربوطه و همكاري با آن¬دانش
  باشد.مي

) نيز در يك مطالعه بين 2018و همكاران ( كويمون 
وهشي با عنوان پژ فرهنگي در غنا، آلمان و اسپانيا

 يبرا "فراگيرسازيو نگرش معلم نسبت به  دانش"
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نسبت به معلمان ادراكات، دانش و نگرش  يبررس
مطالعه نشان  نيا جينتا .انجام دادند فراگيرسازي

دانش و نگرش معلمان نسبت به  -كه  دهديم
آموزش معلمان و  تيفيك ري، تحت تأثفراگيرسازي

ارائه  هاآن مدارسكه  يو شخص يماد تيحما زانيم
باشد. اين خود گوياي تاثير فرهنگ ، ميكنندمي

د. باشسازماني يك مدرسه بر كيفيت كاري معلمان مي
ها عبارتند از: توافق معلمان سه كشور درباره ساير يافته

به آموزش  ازيمشاركت معلمان و كار مشترك و ن تياهم
مورد دانش ؛ در خود يهامهارت تيتقو يبرا ياضاف

 يهايژگيو و يآموزش يهامعلمان از روش
كشورها در  نيب يآموزان، تفاوت معناداردانش
 دانشهمه معلمان . وجود نداشت يآموزش يهاروش
 يهايژگيو و يآموزش يهايدر مورد استراتژ يكاف

كه معلمان در  يدانش زانيم. ان نشان دادندآموز¬دانش
اند، عموماً آموز گزارش كردهدانش يهايژگيمورد و

 يآموزش راهبردهايدر مورد  هادانش آن زانياز م شتريب
توان از راهبردهاي . بر همين اساس ميخاص است

آموزان، داشتن ¬هاي دانشآموزشي، آگاهي از ويژگي
هاي كار مشاركتي و همكاري به عنوان مهارت
  هاي ضروري نام برد.دانش

هاي نگرش، تجربه و نگراني با دانش، ارتباطدر 
) 2011معلمان درباره آموزش فراگير، فورلين و چمبرز (

آموزش  يمعلم برا يآمادگ"پژوهشي كمي را با عنوان 
اده با استف "هاينگران شياما افزا ،دانش شي: افزاريفراگ
در مورد  هايها و نگراناحساسات، نگرش اسيمقاز 

پس از شركت انجام دادند.   72 (SACIE)ريآموزش فراگ
دانشجو معلمان در دوره آموزشي، نتايج زير حاصل 

افزايش نگرش مثبت نسبت به شمول همه  گرديد:
آموزان، افزايش نگراني دانشجويان در همه ¬دانش
ها به ويژه افزايش استرس نسبت به حضور دانشزمينه

آموزان داراي معلوليت در كلاس، افزايش اعتماد به 
آموزان با توانايي خود براي تدريس به دانش درنفس 

درباره قوانين فزايش دانش نيازهاي يادگيري خاص، ا
وجود  ؛ان داراي معلوليتآموز¬مرتبط با آموزش دانش

ا بآنها ارتباط قوي بين سطح اعتماد به نفس و دانش 
؛ درباره آموزش فراگيرآنها هاي ها و نگرانينگرش

دانش معلمان قبل از خدمت در مورد شمول و  شيافزا
گيري كردند ؛ همچنين آنها نتيجهبهبود اعتماد به نفس

دانش معلمان قبل از خدمت در مورد  شيافزاكه 
ن به طور همزماآنها و بهبود اعتماد به نفس  فراگيرسازي

  كند.را در مورد استرس برطرف نميآنها  يهاينگران
) با 2011بلك هاوكينز (در همين زمينه فلوريان و 

هدف بررسي دانش عملي معلمان، پژوهشي با عنوان 
ي و به چگونگ دهنديانجام م "بررسي پداگوژي فراگير"

به عنوان رويكردي  "پداگوژي فراگير"توسعه مفهوم 
ه چ اين رويكرد بر گسترش آنپردازند. جايگزين مي

ان در دسترس است تمركز دارد، آموز¬براي همه دانش
ي براي برخ "متفاوت"يا  "اضافي"صرفاً ارائه حمايت نه 

براي هاي اين پژوهش، ؛ بر اساس يافتهانآموز¬دانش
دانش و اجراي موفقيت آميز آموزش فراگير، معلمان به 

درك و تفسير صحيح از هاي زير نياز دارند: مهارت
ور چه به ط توانايي گسترش آن؛ فراگير پداگوژيمفهوم 

مهارت در ايجاد ؛ دسترس است معمول براي همه در
؛ انآموز¬هاي يادگيري غني براي همه دانشفرصت

آموزان؛ مهارت در ¬مهارت در ارزيابي دقيق دانش
  همكاري با ديگران؛ 

) نيز در مقاله اي با عنوان 2010( ترينكليو ل انيفلور
: استفاده از ريآموزش فراگ يمعلمان برا يآماده ساز "

 يبرا يريادگيآموزش و  تيتقو يبرا ريآموزش فراگ
پداگوژي "هاي كليدي با جنبهدانشجويان را  "همه

چه به طور  آن كنند تا بتوانند ازدرگير مي "فراگير
به عنوان  ،معمول در جريان زندگي كلاسي موجود است

ده استفاهاي بين فراگيران راهي براي پاسخ به تفاوت
ايده  قالبرابطه بين تدريس و يادگيري را در كنند. آنها 

از  كنند و معتقدند يادگيريتبيين مي "يريذتغيير پ"
شامل: همكاري متقابل،  طريق اصول پداگوژيكي عملي

اعتماد و تعهد معلمان به پذيرش مسئوليت يادگيري 
شود. در راستاي افزايش دانش همه افراد محقق مي

هاي معلمان، چارچوب آموزش معلمان شامل سر فصل
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، ييتواناي گذاربرچسب ريرك از تأثد جادايزير است: 
، هاي جديد انديشيدن درباره آموزش و تدريسشيوه

ها به پاسخگويي به نيازهاي فردي و ارائه انتخاب
پذيرش ريسك، انطباق برنامه درسي و ، انآموز¬دانش

هاي جديد همكاري با روش، داشتن انتظارات متفاوت
  ديگران؛

مرور ادبيات پژوهش نشان از اين دارد كه دانش 
معلمان براي حمايت از كودكان داراي نيازهاي ويژه 

مند به كسب دانش، نگرش و كافي نيست و  آنها علاقه
باشند. از سوي ديگر فراگير مهارت در اين زمينه مي

هاي درس براي همه يادگيرندگان نياز به سازي كلاس
آموزش معلمان، تغيير حمايت و پشتيباني دارد. 

ادراكات و افزايش دانش معلمان در راستاي آموزش 
هاي تربيت معلم هاي آموزشي و نظامفراگير، براي نظام

برخي كشورها مهم بوده و منجر به تدوين استانداردهاي 
هاي ملي آموزش حرفه اي معلمان و يا اجراي پروژه

ده هاي توسعه ي حرفه اي معلمان شفراگير و برنامه
هاي ها و بيانيهاست. از سوي ديگر مرور معاهده

دهد، تسهيل فراگيرسازي آموزش نشان ميالمللي بين
و پرورش، نيازمند اصلاحات اساسي سيستمي در 
ساختارهاي نهادي آموزش و پرورش و نيز تدوين برنامه 

راهبرد ملي در اين زمينه است. از اين رو درسي ملي / ا 
)، 1994مثل بيانيه سالامانكا (لي الملبينهاي بيانيه
) و بيانيه 2006( تيمعلول يحقوق افراد دارا ونيكنوانس

هايي براي ) پيشنهادGC4 ،2016( 4عمومي شماره 
  آموزش فراگير دارند. توسعةها در زمينه حمايت و دولت

در بيانيه  "آموزش براي همه"از زمان شروع 
گير در ) و توسعه آموزش فرا1990جامتين تايلند (
) تاكنون، مطالعات فراواني به 1994بيانيه سالامانكا (

صورت كلي به بحث آموزش فراگير پرداخته اند. علاوه 
بر اين، مطالعاتي هم به طور خاص در مورد آموزش 
معلمان، دانش معلمان و صلاحيت و آمادگي معلمان 

هاي هاي فراگير در قالب پروژهبراي تدريس در كلاس
قاله انجام شده است. براي آگاهي از مطالعاتي و م

وضعيت تحقيقات انجام شده در اين زمينه خاص و ارائه 
ي هاي دانشيك پروفايل يا نماي كلي و شفاف از مولفه

معلمان، تكنيك مرور سيستماتيك استفاده شده است. 
سال تحقيق و مطالعه در خصوص   20در اين پژوهش، 

لي اين دانش معلمان تركيب شده است. هدف اص
هاي ضروري معلمان مطالعه، شناسايي دانش و مهارت

باشد. به طور خاص براي اجراي موثر آموزش فراگير مي
هاي اين پژوهش در صدد است ضمن شناسايي دانش

ها ضروري معلمان براي اجراي فراگيرسازي، اين دانش
بر اساس اهداف پژوهش، سوالات  را دسته بندي نمايد.

  گرديد: تحقيق زير ارائه 
هاي ضروري كه معلمان براي اجراي موثر دانش -1

 هاي آموزش فراگير به آن نياز دارند، چيست؟شيوه
هاي مورد براي اجراي آموزش فراگير در مهارت -2

 هاي درس فراگير چيست؟كلاس
  ها و موانع آموزش فراگير كدامند؟چالش -3
هاي تاثيرگذار در اجراي آموزش فراگير مولفه -4

     چيست؟
  روش

هاي مرور سيستماتيك براي شناسايي دانش و مهارت
ضروري معلمان در خصوص آموزش فراگير انجام گرديد. 
هدف مرور سيستماتيك، جمع آوري شواهد براي پاسخ به 
يك سوال تحقيق از پيش تعريف شده و شامل شناسايي 
تمام تحقيقات اوليه مربوط به سوال، ارزيابي انتقادي 

هاست و همه ادبياتي را كه داراي هتحقيقات و تركيب يافت
-فورديكل ي،لاوالدهند (اند، گزارش ميهمعيارهاي ورود ويژ

). 2007؛ سندلوفسكي و باروسو، 2021، تايآ و بالارد ،فاوگر
در اين پژوهش از شيوه مرور سيستماتيك سندلوفسكي و 

) استفاده شده است. اين روش الگوي منسجم 2007باروسو (
هاي استخراج شده از طلاعات و يافتهكه ا فرا تركيب است
 8 و داراي كندمي بررسي رابا موضوع   مرتبط ديگر مطالعات

  باشد: مرحله مي
جستجو و بازيابي  -2، تعيين پارامترهاي جستجو-1

هاي ارزيابي گزارش -3، هاي كيفيهاي پژوهشگزارش
هاي يافته و سازماندهي طبقه بندي -4، هاي كيفيپژوهش
هاي كيفي هاي پژوهشتركيب يافته -5كيفي،  هايپژوهش

هاي هاي پژوهشتركيب يافته -6 ه كيفي،به روش متاخلاص
بهينه سازي اعتبار مطالعه  -7كيفي، كيفي به روش متاسنتز 

 ؛ارائه نتايج مطالعه مرور سيستماتيك -8سيستماتيك؛  مرور
  شوند.در ادامه مراحل تشريح مي



 ها و راهكارها: مرور سيستماتيكهاي ضروري معلمان در آموزش فراگير، چالشدانش و مهارت: مصطفي قادري و همكاران
_________________________________________________________________________________________________________________ 

  99شماره پياپي  ■ 1شماره  ■ 114
  1405سال  ■سال بيست و شش  ■

با توجه به  :تعيين پارامترهاي جستجواول: مرحله 
معيارهاي ورود و و سوالات پژوهشي، ابتدا  تحقيق هدف

 جستجو، و راهبردهاي جستجو هاي، پايگاهخروج مطالعات
 Scopus  ،Webهايتعيين گرديد. براي اين منظور پايگاه

of Science  تعيين شد. براي بررسي سيستماتيك مقرر
پيج و ( "PRISMA ،2020"گرديد از دستوالعمل 

) استفاده شود. براي شناسايي مقالات 2021همكاران، 
 -مقالات علمي -1مرتبط معيارهاي ورود تعيين گردد: 

 -3هاي معتبر، مقالات چاپ شده در مجله -2پژوهشي 
مقالاتي كه به  -4مقالات چاپ شده به زبان انگليسي، 

معلمان، دانش  آموزش معلمان/ صلاحيت معلمان / آمادگي 
 -5كنند. و مهارت معلمان در آموزش فراگير اشاره مي

مقالات  -6و   2024تا سال  2004مقالات چاپ شده از سال 
علمي مبتني بر كارهاي پروژه محور؛ همچنين معيارهاي 

مقالاتي كه بر  -1خروج نيز تعيين گرديد كه عبارتند از: 
ركز نيست. دانش و مهارت معلمان در آموزش فراگير متم

هاي غير مرتيط با اهداف مقالات با عناوين و چكيده -2
مقالاتي كه به  -4ها، ها و مصاحبهسخنراني -3تحقيق، 

  لحاظ روش شناختي ضعيف باشند.
هاي جستجو و بازيابي گزارشمرحله دوم: 

در اين مرحله راهبرد جستجو در   :هاي كيفيپژوهش
پژوهش احصاء  523 منابع مشخص شده اجرا گرديد و تعداد

گرديد. در ادامه بر اساس معيارهاي ورود و خروج و با 
ها، چكيده مطالعات و غربالگري برررسي عناوين، كليد واژه

مطالعه  104مطالعه حذف و تعداد  419صورت گرفته 
انتخاب گرديد. در ادامه با بررسي مجدد مقالات و مراجعه 

مطالعه حذف و  40ها هاي آنبه متن كامل و بررسي يافته
  مطالعه باقي ماند و به مرحله بعد راه يافت. 64

هاي هاي پژوهشارزيابي گزارش مرحله سوم:
در اين مرحله متن كامل مقالات بر اساس معيارهايي  :كيفي

مانند دارا بودن پيشينه نظري قوي، روش شناسي، تحليل، 
ها و بحث، اعتبار و رعايت اخلاق پژوهش بررسي يافته

مطالعه نيز  14گرديد. بر اساس معيارهاي مورد نظر تعداد 
به لحاظ كيفي ضعيف ارزيابي گرديد و حذف شد. در نهايت 

  طالعه باقي ماند.م 50
هاي يافته و سازماندهي طبقه بنديمرحله چهارم: 

مقالات راه يافته به اين مرحله مجددا   كيفي: هايپژوهش
هاي كليدي مطالعات مورد بررسي قرار گرفت. يافته

ها بر اساس شناسايي و استخراج گرديد. سپس يافته
 موضوعات و مفاهيم طبقه بندي و سازماندهي شدند. 

 هاي كيفيهاي پژوهشتركيب يافته له پنجم:مرح
هاي در اين مرحله يافته: ه كيفيبه روش متاخلاص

پژوهشي مطالعات جداسازي، ويرايش و گروه بندي شدند تا 
ها از سيستم انتزاع يافته حاصل آيد. براي استخراج داده

شبكه مضامين استفاده شد كه محققان براي اين نوع 
سند  50ها از اند. در اين مرحله دادههها توسعه دادمطالعه

پژوهشي استخراج گرديد و در يك جدول وارد شد كه شامل: 
نام نويسنده، تاريخ، عنوان، هدف پژوهش، رويكرد پژوهش، 

باشد. اين مرحله به ها ميروش، اندازه نمونه، ابزار، يافته
پذيرد. در نهايت منظور دستيابي به مضامين انجام مي

 -1هاي مطالعات به دست آمد: از تركيب يافته مضامين زير
 هاي ضروريدانش -2آموزش فراگير، موانع و  هاچالش
مورد نياز معلمان هاي مهارت -3در آموزش فراگير،  معلمان

هاي تاثير گذار در آموزش مولفه - 4در آموزش فراگير، 
ها زير طبقات بر فراگير؛ براي هر كدام از مضامين و مقوله

ها احصاء شد و فراواني هر يك از هاي پژوهشيافتهاساس 
از ابتدا  4و 1ها به دست آمد. لازم به ذكر است مضامين آن

 جزء سوالات پژوهشي نبودند.
 هاي كيفيهاي پژوهشتركيب يافتهمرحله ششم: 
در اين مرحله تجزيه و تحليل كيفي: به روش متاسنتز 

ت پذيرفت. ها و سنتز مطالعات انتخاب شده صوريافته
انجام شده است و بخشي نيز در  5بخشي از آن در مرحله 

ي هاي تحليلي و تبييناين مرحله تحت عنوان تفسير يافته
  گيرد. صورت مي

 بهينه سازي اعتبار مطالعه مرور  مرحله هفتم:
اعتبار در تمام مراحل مرور سيستماتيك از  سيستماتيك:

ي و رسيدن به هاي پژوهشمرحله جستجو تا تركيب يافته
ها مد نظر و مورد توجه بوده است. به عنوان مضامين و مقوله

منابع، حتي جستجو  اطمينان از جستجوي جامعمثال براي 
در بخش منابع مطالعات نيز صورت گرفته است. همچنين 

نيز بهره گرفته  Research Rabbitدر جستجوي منابع از 
آنها خودداري شد كه به دليل طولاني شدن مقاله از ذكر  

گردد. اعتبار تفسيري نيز با توجه به تسلط موضوعي مي
پژوهشگر بر حوزه مورد مطالعه و بررسي دقيق گزارش 

باشد. اعتبار هاي ساير پژوهشگران امكان پذير مييافته
علمي نيز با توجه به كاربردي بودن و سودمندي استفاده از 
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ضروري براي  هاي شناسايي شده مورد نياز ودانش و مهارت
هاي مرتبط با معلمان در آموزش فراگير در تصميم گيري

  آموزش معلمان و توسعه حرفه اي تامين شده است.
علاوه بر نكات اشاره شده در خصوص بهينه سازي اعتبار 
كيفي، براي استخراج نتايج قابل اعتمادتر، پس از مرحله 

 73هاي تركيبيابزار ارزيابي روشها، از استخراج داده
(MMAT)  در ابزاراستفاده شد.  2018نسخه MMAT 
 يشناختروشساختار  تيفيك يابيبر ارز يتمركز اصل

و  قيدق يبررس يبه معنا يابيارز نيمطالعات است. ا
تماد اع از قابل نانيمطالعه به منظور اطم كي كيستماتيس

رفته در  كار به يهاها و روشداده تيفيبودن، صحت، و ك
مطالعه تمركز دارد  يطراح ستهپنج د بر MMATت. آن اس
امكان  MMAT. كنديهر دسته ارائه م يبرا ييارهايو مع

هاي مختلف را در يك ابزار واحد ارزيابي مطالعات با روش
به جاي محاسبه امتياز عددي  نسخه. در اين كندفراهم مي

اط شود تا نقكلي، نتايج هر معيار به صورت جداگانه ارائه مي
(هانگ و همكاران،  و ضعف مطالعات بهتر مشخص شود قوت

2018.( 
ارائه نتايج مطالعه مرور  مرحله هشتم:

امر اختصاص يافته  همينمقاله حاضر بر : سيستماتيك
   است.

  نتايج
اين بخش شامل دو بخش است. بخش اول اطلاعات كلي در 
مورد مقالات انتخاب شده و بخش دوم بررسي سوالات 

ها و موانع دانش و مهارت معلمان، چالش تحقيق مربوط به

ر د؛ هاي تاثير گذار در آموزش فراگيرآموزش فراگير، مولفه
بخش اول روند انتشار بر اساس سال و تعداد مقالات ارائه 

هاي مقالات نهايي را بر اساس سال 1 شده است. شكل
نشان  1 منتشر شده نشان مي دهد. همان طور كه شكل

اند. گيري داشتهرشد چشم 2016ز دهد، مقالات امي
بيشترين تعداد مقالات را در  2019و  2017هاي سال

ها خصوص دانش و مهارت معلمان دارد و در برخي سال
مقالاتي در اين خصوص نداريم. نكته ديگر اين كه برخي از 
محققين مثل فلوريان و فورلين در اين زمينه در سطح 

ين پژوهشگران هم در توان گفت اجهاني پيشتازند و مي
بحث آموزش معلمان، دانش و مهارت معلمان در آموزش 

هاي عمومي آموزش فراگير جزء افراد فراگير و هم در بحث
پر استناد هستند و سهم بسزايي در توسعه آموزش فراگير 
دارند. در خصوص سهم كشورهاي مختلف و سرمايه گذاري 

ها و ين سهم پروژهآنان در اين راستا، كشور اسكاتلند بالاتر
ها را به خود اختصاص داده است. نكته ديگر اين كه پژوهش

ها مجموعه اي از نتايج در جريان اين پژوهش و تحليل يافته
هم به دست آمد كه از ابتدا جزء سوالات پژوهشي مد نظر 

ها در كنار آموزش معلمان پژوهشگر نبود، ولي توجه به آن
داراي اهميت است. از جمله و توسعه دانش و مهارت آنان 

هاي تاثير گذار در ها و موانع آموزش فراگير و مولفهچالش
 آموزش فراگير؛
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هاي ضروري كه معلمان دانش :سوال پژوهشي اول
هاي آموزش فراگير به آن نياز براي اجراي موثر شيوه

  دارند، چيست؟
ها از مقالات منتخب و كد گذاري، پس از استخراج يافته

ها شامل مولفه ي اصلي حاصل شد كه هر يك از آن 6
ها بر اساس درصد هاي فرعي نيز مي باشند. اين مولفهمولفه

هاي اصلي و فرعي در خصوص اند. مولفههارائه شد 2در شكل 
دانش " -1هاي ضروري معلمان عبارتند از: دانش

هاي شامل مولفه ")PED( 74يك و مفهوميپداگوژ
آموزش پداگوژي مرتبط با پايه اي مفاهيم )، 1-1فرعي: 
اصول طراحي جهاني براي )، به كار گيري 2-1، فراگير

ريزي دانش در زمينه برنامه) 1-3،  (UDL) يادگيري
 كه شامل: آموزش متمايز و به كار گيري راهبردهاي آموزشي

دانش تطبيق و " -2ادگيري؛ هاي ي، سبكتدريس متنوع
كه شامل مجموعه اي از  " )DES75( طراحي دروس

) طراحي آموزشي تلفيقي كه شامل: 1-2اجزاي فرعي مانند: 
 متناسبانعطاف پذير و هاي درسي طراحي و تنظيم برنامه

توانايي تنظيم اهداف ، آموزاندانشو نيازهاي با تنوع 
توانايي طراحي ، آموزيادگيري فردي براي هر دانش

؛ آموزهاي يادگيري متناسب با سطح توانايي هر دانشفعاليت
 -3) برنامه ريزي مشاركتي؛ 3-2) استفاده از فناوري؛ 2-2
) 1-3شامل:  ")SPN( 76ويژه دانش شناخت نيازهاي"

هاي جسمي، درك تفاوت: آموزانشناسايي نيازهاي دانش
هاي گروهشناخت ) 2-3، آموزانذهني و عاطفي در دانش

هاي ) آشنايي با روش3-3آموزان با نيازهاي ويژه، ¬دانش
) 5-3ي، راهبردهاي پشتيبان) 4-3تشخيص نيازها، 

اين دانش اهميت بالايي در ايجاد يك هاي تعامل؛ روش
محيط يادگيري انطباقي دارد. كمبود دانش در اين حوزه 

نيازهاي ويژه برخي از  گرفتن تواند منجر به ناديدهمي
 77هادانش قوانين و سياست" -4 .آموزان شوددانش

)LAW("  :حقوق، قوانين، آگاهي از ) 1-4كه شامل
صوص آموزش خالمللي در بين هايها و سياستبيانيه
) آگاهي از قوانين ملي در خصوص آموزش 2-4؛ فراگير

) آگاهي از حقوق كودك و والدين در نظام 3-4فراگير؛ 
ده دهننشان "دانش قوانين" تر مولفهدرصد پايين موزشي؛آ

اي هاي حرفهكمبود تمركز بر آموزش قوانين در برنامه
دانش همكاري و " -5باشد. آموزش معلمان مي

ارتباط ) همكاري و 1-5كه شامل:  ")COL( 78مشاركت
: تعامل موثر با والدين براي حمايت از هابا خانواده

امل : تعمتخصصان كاري و مشاركت با) هم2-5آموز؛ ¬دانش
شي؛ توانبخ- و اعضاي تيم آموزشيديگر متخصصان  مؤثر با 

هاي هاي مختلف در تيمدرك نقش: كار گروهي) 5-3
، همكاري و مشاركت با بهبود كارآمديجهت  اي چندرشته

توانايي ارتباط با : ايرشتهتعامل بين) 4-5معلمان ديگر؛ 
استفاده از منابع اجتماعي و ) 5-5ها؛ ساير رشته متخصصان

اين دانش براي ايجاد يك محيط ؛ هاي حمايتيسازمان
 دانش فرهنگي -6 .اي حياتي استرشته حمايتي و بين
: درك تنوع) 1-6كه شامل:  )SOC( 79و اجتماعي
 ، قومي و نژاديزباني ،هاي فرهنگي، اجتماعيشناخت زمينه

هاي انطباق برنامه ي: نطباق فرهنگا) 2-6؛ آموزاندانش
  . آموزشي با شرايط محلي و فرهنگي

           
 هاي اصلي دانش معلماندرصد مولفه 2شكل 

 
 هاي اصلي مهارت معلماندرصد مولفه 3شكل 

 
 
 

PED
22%

SPN
21%ALW

11%

DES
18%

COL
14%

SOC
14%

دانش معلمان

PED SPN ALW DES COL SOC



  105-125، 1405بهار ، 1، شماره ششو فصلنامه كودكان استثنايي، سال بيست 
_________________________________________________________________________________________________________________________________  

  99شماره پياپي  ■ 1شماره  ■ 117
  1405سال  ■سال بيست و شش  ■

هاي مورد نياز معلمان سوال پژوهشي دوم: مهارت
هاي فراگير در كلاسبراي اجراي آموزش فراگير 

  چيست؟
ارت مه ششها، در اين پژوهش با تلفيق و تفسير يافته

اساسي شناسايي شد كه هر كدام داراي اجزاي فرعي نيز مي 
اند. هارائه شد 3ها بر اساس درصد در شكل اين مولفهباشند. 
دهنده كاربرد عملي دانش در هاي معلمان نشانمهارت
 دهنده تعادل نسبيدرصدها نشاناست. هاي آموزشي محيط

ها عبارتند اين مهارت. هاي مختلف مهارتي استبين مولفه
با  ")TCH( 80هاي عملي تدريسمهارت" -1از: 

هاي يادگيري توانايي طراحي فعاليت) 1-1كه شامل:  7/16%
ارزيابي مستمر و ) 2-1؛ آموزانتنوع دانش دربرگيريبراي 

اين مولفه ؛ تطبيق تدريس بر اساس نتايج يادگيري
ين مهارت معلمان است. تقويت آن بايد در ترايپايه

 " -2 .هاي آموزشي معلمان در اولويت قرار گيردبرنامه
كه شامل:  %2/22با  ")COM( 81ارتباطيهاي مهارت

ها و آموزان، خانوادهبرقراري تعامل سازنده با دانش) 2-1
اي براي رشتههاي بينمشاركت در تيم) 2-2، همكاران

درصد بالاي اين مولفه اهميت ؛ درسيهاي توسعه برنامه
فراگير نشان  هايدر موفقيت آموزش را هاي ارتباطيمهارت

 ")CLS( 82هاي مديريت كلاسمهارت" -3. دهدمي
 امن ،ايجاد محيط يادگيري مثبت) 1-3كه شامل:  %7/16با 

برانگيز  مديريت رفتارهاي چالش) 2-3؛ و پذيراي تنوع
براي مديريت  اين مهارت،؛ قوي بودن در آموزاندانش
 " -4. هاي متنوع و پرجمعيت ضروري استكلاس
 ")FLX( 83هاي انعطاف پذيري و ايجاد انطباقمهارت

سازگاري با تغييرات در شرايط ) 1-4كه شامل:  %2/22با 
هاي آموزشي با نيازهاي تطبيق برنامه) 2-4؛ يادگيري

نياز به  دهندهنشان درصد بالاي اين مهارت؛ آموزاندانش
براي پاسخگويي به تغييرات در محيط  منعطفمعلمان 

آموزان در ¬و پاسخ گويي به نيازهاي دانشآموزشي 
 84هاي مشاركتيمهارت " -5. استهاي فراگير كلاس

)COL(" ار گروهي مؤثر در ) ك1-5كه شامل:   %2/22با
ها همكاري مستمر با خانواده) 2-5ي؛ اهاي چندرشتهپروژه

كند تا از اين مهارت به معلمان كمك مي؛ جوامع محليو 
هاي بيروني براي بهبود يادگيري منابع و حمايت

 . آموزان استفاده كننددانش

هاي دانش و مهارت وجود ارتباط نزديكي بين مولفه
اي (مانند دانش پداگوژيك و قوانين) به دانش پايهدارد. 

(مانند تدريس و هاي كاربردي معلمان امكان توسعه مهارت
. نكته مهم ديگر اين كه در آماده دهدپذيري) را ميانعطاف

است و  نياز به آموزش تركيبيسازي و آموزش معلمان 
اي بايد همزمان بر آموزش دانش و هاي توسعه حرفهبرنامه

موضوعاتي مانند . هاي عملي تمركز كنندتقويت مهارت
ورد د بيشتر مباي نيز  فناوري آموزشي و حساسيت فرهنگي

هاي دانش و هاي مولفهبا توجه به درصد .توجه قرار گيرند
ها برقرار است؛ علي مهارت معلمان، تعادل نسبي بين مولفه
هايي مانند مديريت رغم اين تعادل، ضروري است به بخش

ه توجه بها، توجه بيشتري شود. كلاس، قوانين و سياست
تنها  موزش فراگير نههاي معلمان در آارتقاي دانش و مهارت

كند، بلكه موفقيت در اجراي اين ها كمك ميبه رفع چالش
نوع آموزش را تضمين خواهد كرد. اين امر نيازمند هماهنگي 

   .گذاران استها، متخصصان و سياستميان معلمان، خانواده
ها و موانع آموزش فراگير سوال پژوهشي سوم: چالش

 كدامند؟

مورد به عنوان  5ها، ب يافتهدر پژوهش حاضر با تركي
ها و موانع آموزش فراگير شناسايي شدند. اين چالش
ارائه شده است،  4در شكل  هاآنها و موانع كه درصد چالش

كه  %19با   " )STR( 85موانع ساختاري" -1عبارتند از: 
نبود استانداردهاي آموزشي مشخص براي ) 1-1شامل:  

) وجود ساختارهاي 2-1؛ آموزش فراگير در برخي كشورها
كمبود منابع مالي و ) 3-1؛ مدارس و غير منعطف در سنتي

در  هاي لازمآموزشي و فناوري مواد كمك مانندآموزشي، 
ها و كمبود زيرساخت) 4-1حوزه آموزشي و توانبخشي؛ 

موانع فرهنگي " – 2و نبود پشتيباني كافي؛  منابع حمايتي
نگرش ) 1-2شامل:  كه %8/23با  ")CUL( 86و اجتماعي

) 2-2ويژه؛ آموزان با نيازهاي منفي معلمان نسبت به دانش
فشار اجتماعي براي دستيابي به نتايج تحصيلي خاص به 

باورها و انتظارات اجتماعي نسبت ) 3-2؛ جاي پذيرش تنوع
نگرش والدين نسبت به ) 4-2؛ به آموزش فراگير

ها و نگرش تفاوت) 5-2 ؛آموزان داراي نيازهاي ويژهدانش
عدم " -3؛ هاي فرهنگي در كشورهاي مختلفسازيآماده

) 1-3كه شامل:  %8/23با  ")TRN( 87آمادگي معلمان
 راهبردهايو  آموزش فراگيردانش ناكافي معلمان درباره 

هاي مرتبط با مديريت چالش) 2-3انطباقي؛ تدريس 
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با  ")BEL( 88ها و باورهانگرش" -4؛ هاي متنوعكلاس
نگراني و استرس معلمان ناشي از ) 1-4كه شامل:  19%

) نگراني، 2-4؛ تنوع هاي فردي وتفاوت ناتواني در مديريت
هاي فراگير؛  فشار و استرس معلمان براي تدريس در كلاس

  ")TME( 89شيهاي آموزكمبود زمان و فرصت" -5
 ر؛هاي فراگيسازي و اجراي روشبراي آماده %3/14با 

  
 ها و موانع آموزش فراگيردرصد چالش 4شكل 

 

                  درصد عوامل تاثيرگذار در آموزش فراگير 5شكل 

  
هاي تاثيرگذار در اجراي سوال پژوهشي چهارم: مولفه

  آموزش فراگير چيست؟ 
موتور محرك آموزش فراگير هستند و با  هامولفهاين 

هاي ديگر همپوشاني دارند. اين ها در بخشساير مولفه
هاي فراگير را تضمين ها كيفيت و موفقيت آموزشمولفه
كه هر يك داراي اجزاي فرعي  -ها كنند. درصد اين مولفهمي

 -1آمده است و عبارتند از:   5در شكل  -باشند نيز مي
نشان دهنده  %2/22با  "90سهمدرفرهنگ و نگرش "

اهميت ايجاد يك محيط فرهنگي مثبت در مدارس است و 
آموزان در باور به توانايي همه دانش) 1-1شامل:  آن اجزاي

عنوان  پذيرش تنوع به) 2-1ا؛ ايجاد محيط پذيرو  يادگيري
 ها ونگرش تأثير باورها و) 3-1؛ در كلاس درسي منبع غن

نگرش ) 4-1؛ بت به آموزش فراگيرانتظارات اجتماعي نس
؛ آموزان داراي نيازهاي ويژهوالدين و جامعه نسبت به دانش

ترين عامل مهم  %8/27: با  "91ياپشتيباني حرفه" -2
هاي ضمن توسعه دوره) 1-2شامل:   تاثيرگذار است كه

براي معلمان آموزش  مهارتدانش و خدمت براي ارتقاء 
هاي يادگيري مشترك با فرصت ايجاد) 2-2عمومي و ويژه؛ 

هاي درسي معلمان براي بازنگري در برنامه) 3-2، همكاران
شي هاي آموزتطبيق با فراگيرسازي و تأكيد بر توسعه روش

هاي آموزش تخصصي براي معلمان برنامه) 4-2، نوآورانه
اي توسعه حرفههاي ) وجود برنامه5-2؛ عمومي و ويژه

 -3؛ ضمن خدمت براي معلمان هاي آموزشيبرنامه وم: مدا
منابع و ) 1-3: شامل:  %7/16با  "92يپشتيباني ساختار"

آموزشي  دسترسي به تجهيزات مناسب) 2-3؛ هازيرساخت
از جمله ابزارهاي فناوري براي حمايت از  و توانبخشي

هاي يادگيري پذيراي تنوع و ايجاد محيط) 3-3؛ يادگيري
: با  "93انواده و جامعهارتباط با خ "-4؛ هاي فرديتفاوت

درگيري و مشاركت موثر خانواده و جامعه در فرايند  2/22%
استفاده ) 1-4شامل: دهد و اجزاي آن آموزش را نشان مي
) 2-4؛ آموزانها در يادگيري دانشاز حمايت خانواده

-4؛ گيري از ظرفيت جوامع محلي براي توسعه آموزشبهره
و جامعه براي  هانوادهتوسعه همكاري بين معلمان، خا) 3

همكاري بين معلمان، ) 5-4، آموزانحمايت بهتر از دانش
آموزان با نيازهاي والدين، و جامعه در پشتيباني از دانش

 %1/11با  "94يها و قوانين آموزشسياست"  -5؛ ويژه
اهميت بسترهاي قانوني مورد نياز براي تضمين موفقيت را 

هاي قوانين و سياست وجود) 1-5شامل:  دهد ونشان مي
آموزان رعايت حقوق دانش) 2-5؛ حمايتي براي فراگيرسازي

  ي؛ داراي نيازهاي ويژه در سيستم آموزش
ها و همان طور كه نوعي تعادل و ارتباط را بين دانش

توان به نوعي ارتباط بين ها استنباط كرديم، ميمهارت
هاي (فرصتهاي تاثير گذار ها و مولفههاي چالشمولفه

ها عمدتا حول بالقوه) در آموزش فراگير پي برد. چالش
مسائل نگرشي، ساختاري و آماده سازي معلمان است، در 

هاي تاثيرگذار عمدتا بر توسعه حرفه حالي كه تمركز مولفه
اي، مشاركت و همكاري و فرهنگ مدرسه است. اين موضوع 

بود هاي راهبردي بهدر سياست گذاري و طراحي برنامه
  تواند موثر باشد.آموزش فراگير مي

CUL
22/2

SUPp
27/8sUPs

16/7

COM
22.2

LOW
11/1

عوامل تاثير گذار

CUL SUPp sUPs COM LOW

STR
19

CUL
23/8

TRN
23/8

BEL
19

TME
14/3

چالش ها و موانع

STR CUL TRN BEL TME
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  بحث و نتيجه گيري
آموزش فراگير مطالعه نشان داد،  50مرور نظامند و بررسي 

تمركز و ، نيازمند عدالت محورعنوان يك رويكرد جامع و  به
 ها و موانعرفع چالش ت:در چهار حوزه اصلي اسي هايتلاش

ار، ارتقاء هاي تاثيرگذ، تقويت مولفهساختاري و فرهنگي
هاي اين يافته ن؛هاي معلمادانش معلمان و توسعه مهارت

سازد. تحليل ميرا روشن  هاحوزهپژوهش، ابعاد مختلف اين 
ها، دانش در بخش دانش هاي به دست آمدهو درصد هايافته

نشان  %21و دانش نيازهاي ويژه با  %22پداگوژيك با 
اصول نظري دهد كه در ادبيات مرور، توانايي درك مي

)، UDLآموزش فراگير، طراحي جهاني براي يادگيري (
راهبردهاي تدريس تطبيقي و شناخت انواع نيازهاي ويژه، 

هاي دانشي معلمان را تشكيل هسته اصلي شايستگي
هاي ديگر و هم سنگ بودن دهد. با اين حال وجود دانشمي

تقريبي  آنها، چارچوبي جامع براي درك و مديريت تنوع در 
آورند و به معلمان در طراحي و هاي درس فراهم ميكلاس

  كنند.هاي يادگيري فراگير كمك مياجراي محيط
هاي هاي ارتباطي، مهارتها، مهارتدر بخش مهارت

 %2/22هاي مشاركني هركدام با انعطاف پذيري و مهارت
هاي مديرت و مهارت 7/16با  تدريسهاي نسبت به مهارت

جايگاه بالاتري قراردارند. اين توزيع در  %7/16كلاس با 
اي هدهد موفقيت آموزش فراگير، بيشتر به مهارتنشان مي

هاي صرفا فني نرم و تعاملي معلمان وابسته است تا مهارت
هاي ارتباطي امكان تعامل موثر، و اجرايي؛ مهارت

هاي انعطاف هاي مشاركتي امكان كار تيمي و مهارتمهارت
سازي آموزش و تمايزگذاري در پذيري امكان شخصي 

هاي بخش آورند. اين برداشت با يافتهتدريس را فراهم مي
دانش نيز همسويي دارد؛ به اين معنا كه دانش تطبيق و 
طراحي دروس و دانش همكاري و مشاركت زماني به عمل 

 پذيري، ارتباطهاي انعطافشود كه با مهارتمؤثر تبديل مي
بر اين در بحث آموزش و توسعه و مشاركت همراه باشد. بنا

  ها ضروري است.حرفه اي معلمان توجه توامان به اين حوزه
هاي به دست آمده در بخش و درصد هاتحليل يافته

دهد كه مسئله آموزش موانع آموزش فراگير، نشان مي
ه اجتماعي و سرماي -اي عميق در بافت فرهنگيفراگير، ريشه

هاي آنان دارد. سهم دانشي و مهارتي معلمان و شايستگي
ها و باورها و نگرش %8/23اجتماعي با -بالاي عوامل فرهنگي

ست كه حتي اگر ساختارها و منابع در گوياي اين ا %19با 

هاي منفي سطحي قابل قبول فراهم شوند، وجود نگرش
آموزان داراي نيازهاي ويژه، پذيرا و حمايت نسبت به دانش

تواند مانع اصلي تحقق آموزش گر نبودن فرهنگ مدرسه مي
فراگير باشد. از ديگر سو، عدم آمادگي معلمان و ناكافي بودن 

نان خود باعث مقاومت، اضطراب، فشار، دانش و مهارت آ
ي هاهاي سنتي و غير فراگير و نيز نگرشگرايش به روش

 %19ها، موانع ساختاري با در بخش چالش گردد.منفي مي
گوياي موانعي در  %3/14هاي آموزشي با و كمبود فرصت

دارند وجود سطح سازماني و اجرايي هستند و بيان مي
هاي پر جمعيت، كمبود كلاس هاي درسي متراكم،برنامه

نيروي حمايتي (مانند معلم رابط)، حتي با وجود نگرش 
تواند اجراي راهبردهاي آموزش فراگير را در عمل مثبت مي

با چالش مواجه سازد. لذا بايد به فرد (دانش و نگرش معلم)، 
ساختار و سيستم سازماني و فرهنگ به طور همزمان توجه 

  كرد.
گر در آموزش تأثيرگذار و تسهيل هاي در بخش مولفه

به عنوان مهم ترين  %8/27فراگير، پشتيباني حرفه اي با 
عامل شناسايي گرديد. برجسته بودن پشتيباني حرفه اي در 

هاي ها و نيز بخش دانشهاي بخش چالشارتباط با يافته
ضروري قابل تفسير است. از يك سو كمبود دانش و مهارت 

معرفي شده و از سوي ديگر پشتيباني به عنوان مانع اساسي 
هايش به عنوان عامل تسهيل كننده و حرفه اي با زير مولفه

تاثير گذار شناخته شده است و اين يعني نقظه مداخله اصلي 
در همان جايي است كه مشكل تعريف شده است. دو مولفه 
فرهنگ مدرسه و ارتباط با خانواده و جامعه هر يك با سهم 

نده نياز آموزش فراگير به يك اكوسيستم نشان ده 2/22%
حمايتي چند لايه و چند سطحي است و بايد قوانين و 

ها به فرهنگ مدرسه اي حامي و پذيرا امكان ترجمه سياست
آموزان در ¬داشته باشند و به تجربه روزمره معلمان و دانش

كلاس تبديل شوند. از سوي ديگر بالا بودن سهم 
دهد مسئوليت تحقق نشان ميگري اين سه مولفه تسهيل

آموزش فراگير تنها بر اقدامات عاملي معلمان وابسته نيست، 
  بلكه نيازمند ساختار حمايتي و نظام مند است.

ها، ضرورت تغيير نگرش در جامعه و در درون يافته
دهد. بنابراين اصلاحات در هاي آموزشي را نشان مينظام

صورت پذيرد. از  راستاي بهبود نيز بايد در جهات مختلف
جمله رفع موانع ساختاري و فرهنگي، توسعه ي حرفه اي 

هاي تاثير معلمان در ابعاد نظري و عملي و تقويت مولفه
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) و سودارسو و همكاران 2024گذار؛ روزنبرگ و همكاران (
) شواهدي بر وجود موانع ساختاري و عدم انعطاف 2024(

) 2020ن و كامدا (اند. فلورياساختارهاي آموزشي ارائه كرده
هاي فرهنگي، ) عوامل و تفاوت2022( تاماكلوو  گايآگبنو 

آنها در پذيرش تنوع را مورد ر هاي منفي جامعه و تاثينگرش
اند. از عوامل اصلي موفقيت آموزش فراگير، تاكيد قرار داده

باشد. فلوريان و آمادگي معلمان و توسعه حرفه اي آنان مي
)، 2019)، گانتر و باست (2018ابر ()، ب2011هاوكينز (بلك

)، 2020)، ليفلر (2021)، مونتيرو و فورلين (2021فلوريان (
)  و آژانس اروپايي 2017)، وان (2019( اوروزكوو  نايمور

) شواهد فراواني 2012توسعه در آموزش با نيازهاي ويژه (
 هايكنند و تسلط معلمان بر حوزهدر اين خصوص ارائه مي

و متنوع را  عامل پاسخ گويي آنان به تنوع  دانشي مختلف
هاي تاثيرگذار) در كنند. برخي از عوامل (مولفهمعرفي مي

هاي فراگير، نقش كاتاليزور و توسعه و گسترس آموزش
هاي جيا، تان و پيشران را دارند. در همين رابطه پژوهش

) در زمينه فرهنگ مدرسه ي پذيرا و 2022سانتي (
روپايي توسعه در آموزش با نيازهاي هاي آژانس اپژوهش
)، سودارسو و 2023)، مكنزي و همكاران (2012ويژه (

) و ليفلر 2021)، لاي (2023)، درث (2024همكاران (
  )  به پشتيباني و توسعه حرفه اي معلمان اشاره دارند.2020(

باتوجه به مرور نظامند و روند توسعه اي آموزش فراگير 
توان گفت آموزش فراگير در يو شواهد پژوهشي متعدد م

 �بحث آماده سازي معلمان به سمت رويكرد مبتني بر ارزش
؛ مورينا و 2021و مبتني بر پداگوژي فراگير (فلوريان، 

؛ فلوريان و بلك 2014؛ فلوريان و اسپرات، 2019اوروزكو، 
)  براي توسعه 2010؛ فلوريان و لينكليتر، 2011هاوكينز، 
) 2021حركت است. فلوريان (هاي تدريس در شايستگي

كند و آن را مبتني بر اصول شواهدي بر اين يافته ارائه مي
 رندگانيادگي نيب يهامعلمان تفاوت -1 داند:اساسي زير مي
مشكلات آنها  -2 .دانندمي يرشد انسان يرا جنبه عاد

ا ت ننديبآموزش مي يبرا يرا به عنوان معضلات يريادگي
 تيفعالانه به دنبال حماآنها  -3را؛  رندگانيادگيمشكلات 

  براي حصول اطمينان از دربرگيري و عدم محروميت؛ هستند
 هامحدوديت

در اين مطالعه از معيارهاي ورود جامعي استفاده شده است 
سيستماتيك،  بهينه سازي اعتبار مطالعه مرورو جهت 

كيفيت روش شناختي مطالعات نيز بررسي گرديد. به همين 

اد كمي از مطالعات كه به لحاظ معيارهاي ورود دليل تعد
قوي بودند، انتخاب شدند. اين مورد علي رغم افزودن بر 

هايي را به دنبال دارد؛ از جمله اعتبار مطالعه، محدوديت
هايي غير از انگليسي و  حذف مقالات منتشر شده به زبان

حذف مقالات خارج از بازه زماني؛ حتي اگر به لحاظ روش 
ي قوي باشند. محدوديت ديگر در ادبيات پژوهش اين شناخت

است كه دانش و مهارت معلمان به عنوان يك اولويت 
 هاي نگرشيپژوهشي در مطالعات مد نظر نبوده و اغلب بحث

با  4مطرح بود. اين در حالي است كه بيانيه عمومي شماره 
طرح سيستم يكپارچه فراگير و رد دو سيستم عمومي و ويژه 

هاي آموزشي، از مباحث نگرشي و بحث بود و نبود در نظام
آموزش فراگير عبور كرده است. اين مسئله يك شكاف 

داد ها تعتحقيقاتي در بحث دانش معلمان است. علاوه بر اين
كمي از تحقيقات در بحث دانش و مهارت معلمان به ماهيت 

اند هها به طور جزئي و روشن اشاره كردها و مهارتاين دانش
ها نيز اين محدوديت را بر و حتي بررسي متن كامل مطالعه

  كرد.طرف نمي
  پيشنهادها

ها پيشنهادهاي زير به مرور نظامند و تركيب يافته توجهبا 
  گردد:ارائه مي

 بررسي تعامل بين دانش، مهارت و نگرش معلمان؛  -1
هاي ايجاد نظام ارزيابي براي سنجش دانش و مهارت -2

  ؛معلمان
و بين رشته  ايهاي چندرشتهتقويت تيمايجاد و  -3

  اي؛
هاي (پلتفرم ايهاي اجتماعي حرفهشبكهايجاد  -4

براي بين معلمان، والدين، متخصصان  برخط)
 ؛هاگذاري تجربهتسهيل ارتباط و اشتراك

هاي فراگير در اي آموزشايجاد دفتر توسعه -5
 هاي علوم تربيتي؛دانشكده

 هاي فراگير؛وزشتدوين راهبردهاي ملي و راهبرد آم -6
مبتني بر ارزش  هاي تخصصيبرگزاري كارگاه -7

  محوري و پداگوژي فراگير؛
 ر؛محوي هاي آموزشي فناوربرنامهطراحي  -8
ي معلمان مبتن هاي تربيتبازنگري اساسي در برنامه -9

 بر پداگوژي فراگير
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 هاپي نوشت
1. Every Learner Matters and Matters Equally 
2. UNESCO 
3. Inclusive education 
4. Education for all 
5. Jomtien 
6. Salamanca 
7. Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities (CRPD) 
8. General Comment No. 4 
9. Rights-based approach 
10. Convention on the Rights of the Child 
11. Personalize education 
12. Children with special needs 
13. Dakar, Senegal 
14. Marginalized children 
15. Quality education for all 
16. Inclusive School 
17. Human Diversity 
18. A “whole systems” approach 
19. A “whole educational environment” 
20. A “whole person” approach 
21. Supported Teachers 
22. Respect For and Value of Diversity 
23. A Learning-Friendly Environment 
24. Effective Transitions 
25. Recognition of Partnerships 
26. Monitoring 
27. Mainstream Education System 
28. Special/Segregated Education System 
29. Difference Discourse and the Idea of Normal 
30. Inclusion 
31. Modifications 
32. Mainstream Classes 
33. psycho-medical paradigm 
34. socio-political or sociological paradigm 
35. Organizational paradigm 
36. Teacher Education for Inclusion (TE4I) 
37. Valuing Learner Diversity 
38. Supporting All Learners 
39. Working with Others 
40. Continuing Personal Professional Development 
41. Continuing Personal Professional Development 
42. Straddling 
43. Active interpretive stance 
44. Inclusive Practice Project (IPP) 
45. University of Aberdeen, Scotland 
46. Inclusive pedagogy 
47. Re-Think the Traditional Silos of Professional 

Responsibility 
48. Building an Understanding of Inclusion as 

Participation 
49. A Critique of Ability Labelling 
50. Active Professionalism 
51. The Australian Institute for Teaching and School 

Leadership (AITSL) 
52. Professional Knowledge 
53. Professional Practice 

54. Professional Engagement 
55. Universal Design for Learning 
56. Facilitators 
57. Barriers 
58. Severe to Profound Disabilities – SPD 
59. Impairment-Specific Knowledge 
60. Reasonable Accommodation 
61. Modifying learning content 
62. Scaffolding strategies 
63. Process of Flagging 
64. Positive Behavioral Intervention Supports (PBIS 
65. Evidence-Based Curriculum 
66. Teacher Agency 
67. Pedagogical and context-specific working 

knowledge 
68. Self-Efficacy 
69. Instructional Strategies 
70. Collaboration 
71. Post Graduate Diploma in Education 
72. Sentiments, Attitudes, and Concerns about 

Inclusive Education (SACIE) Scale 
73. Mixed Methods Appraisal Tool (MMAT) 
74. Pedagogical and Conceptual Knowledge (PED) 
75. Design 
76. Knowledge of Special Needs Identification 

(SPN) 
77. Knowledge of Laws and Policies (LAW) 
78. Knowledge of Collaboration and Participation 

(COL) 
79. Knowledge of Cultural and Social 
80. Teaching Practice Skills (TCH) 
81. Communication Skills (COM) 
82. Classroom Management Skills (CLS) 
83. Flexibility and Adaptation Skills (FLX) 
84. Collaborative Skills (COL) 
85. Structural Barriers 
86. Socio-Cultural Barriers 
87. Lack of Teacher Training (TRN) 
88. Attitudes and Beliefs 
89. Limited Time and Professional Development 

Opportunities 
90. School Culture and Attitudes (CUL) 
91. Professional Support (PRO) 
92. Structural Support (STR) 
93. Collaboration with Family and Community 

(com) 
94. Laws and Policies (LAW) 
95. Valuebased approach 

  منابع
). بررسي نگرش والدين و معلمان 1400اسماعيل زاده، سيده ندا. ( 

دبستاني داراي اوتيسم در آموزان ¬نسبت به آموزش فراگير دانش
مدارس عادي شهرستان تهران. پايان نامه كارشناسي ارشد. 

 دانشكده علوم تربيتي و روان شناسي. دانشگاه شهيد بهشتي.
اي نگرش و خودكارآمدي معلمان مقايسه). بررسي 1398فكور، روحا. (

آموزش عادي و معلمان آموزش ويژه در اجراي برنامه درسي فراگير 
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. كارشناسي ارشد. برنامه ريزي آموزان داراي آسيب شنواييدانش
  آموزشي. دانشكده علوم انساني و اجتماعي. دانشگاه مازندران. 

). بررسي نگرش معلمان مدارس عادي دوره 1394مالمير، فرنگيس. (
 آموزان با نيازهاي ويژه. پايانابتدايي نسبت به آموزش فراگير دانش

نامه ريزي درسي. دانشكده روان شناسي و نامه كارشناسي ارشد. بر
 علوم تربيتي. دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران مركزي.

درك و پاسخ گويي به نيازهاي ).  1383مك كانكي، روي و همكاران (
. ترجمه: ابوالفضل سعيدي و همكاران. هاي فراگيركودكان در كلاس

 تهران: سازمان آموزش و پرورش استثنايي.
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