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  14/6/85  :     پذيرش نهايي       25/4/85 :      تجديد نظر      1/3/85 :                              تاريخ دريافت
 

  چكيده
 و تعيين توزيع فراواني خطاها      آموزان  دانشبندي خطاهاي املايي      پژوهش حاضر به منظور طبقه     :هدف

در هر طبقه و بررسي چگونگي پردازش املايي صورتهاي زبان فارسي در كودكان مورد مطالعه با توجـه                
) 1996(نـدي گـارمن   ب  در ايـن پـژوهش از طبقـه       : روش.به اطلاعات زباني و غيرزباني انجام شده اسـت        

 از دانش زبـاني خـود       ،كودك هنگام املا نويسي علاوه بر حافظه      آموز  دانشاستفاده شده كه معتقد است      
 .گيرد كه اين دانش ممكن است  اطلاعات رسم الخطي،ساختواژي، نحوي يا معنايي باشد               نيز كمك مي  

از ابتدا، ميانـه و پايـان سـال          املا   20.  نفر بوده است   85روش پژوهش،توصيفي مقطعي و نمونه آن       لذا  
به عنوان ابزارهاي اصلي تحقيق مـورد       »هدفواژه و عبارت    « 246 املايي شامل    و يك آزمون  تحصيلي  

مـوزان  آ  هاي تحقيق نشان داد كه بيشترين خطاهاي املايي دانش          يافته: ها  يافتُه .اند  استفاده قرار گرفته  
است و از لحـاظ     ) مانند تشديد (ربوط به سطح علامت     پايه دوم ابتدايي در سطح نويسه و كمترين آن م         

همچنين كمترين نوع خطاهـا     . دهد  نوع خطا، جانشيني بيشترين درصد خطاها را به خود اختصاص مي          
توان مانند خطاهاي گفتاري آنها را         و مي  ندجايي، تكرار و ادغام بود كه اكثراً غير زبان شناختي بود           هجاب

و كمتـرين  » واژه« سطوح زبان نيز بيـشترين درصـد خطاهـا مربـوط بـه        در. لغزش قلمي به شمار آورد    
دهد كـه بيـشترين خطاهـاي         نتيجه تحقيق نشان مي   :گيري  نتيجه .بوده است » هجا«خطاها مربوط به    

همچنـين نتـايج    ؛شناختي و ناشي از مشكلات نظام نوشتاري زبان فارسي اسـت  زمودنيها ، زبانآاملايي  
برنـد و      از اطلاعات زبـاني نيـز سـود مـي          ، علاوه بر حافظه بصري    آموزان  نشدادهد كه     يتحقيق نشان م  

از صورتهايي  سانترآ براي آنها ،شوند كارگيري اطلاعات زباني توليد مي    هپردازش صورتهاي املايي كه با ب     
 .شوند توليد مي) بصري( است كه با اطلاعات غيرزباني 

 
  پردازش املايي ،شناسي زبان  روان،ي زبان نوشتار،خطاهاي املايي :هاي كليدي واژه

                                                 
  Email: (zandi_ 12@yahoo. com) دانشگاه پيام نوراستاديار* 

  )س( دانشگاه الزهرااستاديار** 
  پژوهشگاه اطلاعات و مدارك علمي كشوراستاديار *** 

  دانشجوي دكتري دانشگاه علامه طباطبايي**** 
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  مقدمه
 يكــي از 2، كودكــان و چگــونگي پــردازش املايــي1بررســي و مطالعــه خطاهــاي املايــي

شناسـي    اين حوزه مطالعاتي از تلفيق زبان     . شناسي زبان است    هاي مورد بررسي در روان      زمينه
 ؛اند ي به هم پيوند خورده   انو واقعيات زباني و ر    ،در اين علم  . شناسي به وجود آمده است      و روان 

پردازش زبان در   «درك، توليد و يادگيري زبان كه از آنها با عنوان            هايي مانند   از اين رو پديده   
بـر ايـن    ). 1381استاينبرگ،  . (اي است   رشته بينشود، موضوع بررسي اين علم         ياد مي  »ذهن
 زبـان نوشـتاري در    بخـشي از توليـد  مثابـة  توليد املاي صحيح  واژگان زبان نيـز بـه            ،اساس
  ).2003كريستال، (شناسي زبان مطرح است  روان

تواند ما را از چگونگي يـادگيري و شـناخت            في مطالعه خطاهاي املايي كودكان مي     از طر 
 و پيامدهاي نظري و كاربردي مفيـدي بـه همـراه            زدكودك از نظام املايي زبان خود آگاه سا       

 طور اخص درباره مهارت املانويسي در هبو اري اما تاكنون در خصوص زبان نوشت    . داشته باشد 
با توجه به افت شديد تحصيلي ناشـي از      .  مطالعات بسيار اندكي انجام شده است      ، فارسي زبان

آمـوزان و والـدين و حتـي        خطاهاي املايي و فشار رواني بسيار زيادي كه اين امـر بـر دانـش              
زندي، (شود    ر اين زمينه مسجل مي     ضرورت انجام تحقيقات بيشتر د     ،آورد  آموزگاران وارد مي  

1384.(  
هاي مختلـف فراگيـري زبـان، تعـداد           نشان داد كه از ميان جنبه     ) 1989(ريچارد فنركي   

اظهـار  ) املانويسي( به بررسي فرايند هجي كردن      ،شناسي شناخت   بسيار كمي از پيروان روان    
امـا  . ش تحقيـق جـدي دارد     اند كه اين موضـوع ارز       اند و تنها تني چند ابراز كرده         كرده  علاقه

 عـلاوه بـر معلمـان زبـان، پيـروان           ،در بيست سال اخيـر    . اكنون وضع كاملاً تغيير كرده است     
، يعنـي آن زمـاني كـه     19 و   18شناسي رشدي،شناختي و تربيتي حتي بـيش از قـرون             روان

ه شد، بر يادگيري و مطالعات مربوط ب        آموزش املا اولين گام براي يادگيري خواندن فرض مي        
  ).2000تمپلتون و موريس، (كنند  املا تاكيد مي

اي حروف  ه  ه توانايي صحيح نوشتن زنجير    ،هاي مهم يادگيري زبان نوشتاري      يكي از جنبه  
و به عبارت ديگر املاي صحيح واژگان زبان است كه به خصوص در مراحـل اوليـه يـادگيري                   

  ).1995مدول، وري و . (اي برخوردار است نظام نوشتاري زبان از اهميت ويژه
بررسـي و   . شـود    خطاهاي بـسياري مرتكـب مـي       ،وند يادگيري مهارت املايي    ر كودك در 

تواند ما را در شناخت بهتـر ايـن رونـد يـاري               بندي آنها مي    تبيين ماهيت اين خطاها و طبقه     
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شناسان و متخصصان آمـوزش       تواند زبان   بررسي خطاهاي املايي كودكان از يك سو مي       . كند
كننـد     كه در يادگيري مشكل ايجاد مـي       نظام نوشتاري فارسي  هايي از     ا از جنبه  زبان فارسي ر  

شناسـي    و از سوي ديگـر از نظـر روان   كندآگاه سازد و آنها را براي حل اين مشكلات ترغيب           
شناختي و عـصب شـناختي        اي به سوي كشف فرايندهاي زيربنايي روان        اي تازه ه زبان دريچه 

 بـه سـخن ديگـر بـا تعيـين           ؛ي و پردازش املايي زبان بگشايد     دخيل در فرايند توليد نوشتار    
توان به چگونگي يادگيري مهـارت    مي،كنند خطاها و نظام خاصي كه خطاها از آن پيروي مي        

 از ؛املايي و رشد آن در كودك پي برد كه اين خود از نظر علم شناخت داراي اهميـت اسـت                
 درشناسـان را       گفتـار و زبـان و روان       شناسـان   توانـد آسـيب     طرف ديگر اين نوع مطالعات مي     

گيـري مناسـب بـراي        نويـسي و تـصميم     شناخت و ارزيابي كودكان مبتلا به اختلالات ديكته       
. تواند از نظر درماني نيز كـاربرد داشـته باشـد            همچنين مي  ؛ كمك كند  ،لاتكاصلاح اين مش  

شده در كودكـان     هكار گرفت  هتوجه به اطلاعات مختلف ب     چگونگي پردازش صورتهاي املايي با    
شناسـان    معياري براي گفتار درمانگران و آسيب      صورت  تواند به    مي ،عادي در اين مقطع سني    

زبان در تشخيص اينكه فرد در كدام مرحله از رشد املايي متوقف شده است، مورد اسـتفاده                 
و  كودكـان در مـورد حـروف، آواهـا            چرا كه دانش املايي، بازتابي از رشـد دانـش         ؛  قرار گيرد 

الگوهاي حروف و هجاهاست و بيانگر اين مطلب است كه چگونه فـرد در املانويـسي، روابـط                  
 بنابراين بايد اميـدوار بـود بـا تبيـين خطاهـاي      ؛گيرد معنايي را در نوشتن كلمات در نظر مي      

 بين نارسانويسي كه از مقولـه اخـتلالات زبـاني           يم بتوان ،املايي كودكان در هر مرحله از رشد      
  .ها كه از مقوله مشكلات يادگيري است، تمايز قائل شويماست و خطا

تـوان     مشكلات وخطاهاي املايي انجام گرفته كـه مـي         دربارةپژوهشهاي مختلفي تاكنون    
  :آنها را به دو دسته تقسيم كرد

انـد و      به صورت مقـالات منتـشر شـده        اين نوع پژوهشها عمدتاً   : پژوهشهاي نظري )الف
 :اند و بيشتر جنبه نظري دارنـد        ا در ارتباط با املا بررسي كرده      مشكلات نظام نوشتاري زبان ر    

، والاس و   )1373(، ميرعمـادي  )1371(، كيـاني  )1379(، صـفارپور  )1369(آثار فلاد و سالوس   
 شن  داكرل و مك  ) 1375(، ميرحسني و طوسي   )1375(لاهان و كافمن  ها،  )1373(لافينمك  

ــور )1376( ــت)1375(، جعفرپ ــون و)1372(، وال ــودن ، اندرس ــدول )1986( اس ، وراي و م
دستاورد كلي اين تحقيقـات     ).1997(، مونتگمري   )1997(، لرنر   )1990(، گولاندريز   )1995(

اين است كه بين صورت نوشتاري و آواهاي زبان از جمله زبان فارسـي تنـاظر يـك بـه يـك                      
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در اي را چـه در خوانـدن و چـه             آمـوزان مـشكلات عمـده      وجود ندارد و اين امر براي دانـش       
  .آورد املانويسي پديد مي

اي از   گونـه  :اين نوع پژوهشها با توجه به هدف دو گونه هستند         : پژوهشهاي ميداني   )ب
اي ديگر كـه در حـوزه         اند و در  گونه       خطاهاي املايي را توصيف و تشريح كرده       ،اين پژوهشها 

پردازش املايي  تجزيه و تحليل خطاهاي املايي با توجه به ،شوند شناسي زبان مطرح مي روان
  .مدنظر قرار گرفته است
 و با بررسـي آزمونهـاي       هستندآفرين   هاي مشكل    در پي يافتن جنبه    ،پژوهشهاي توصيفي 
 هدف اين گونه    اصولاً. مندند بندي خطاها و توصيف صوري آنها علاقه        املايي كودكان به دسته   

قولـه پژوهـشهاي     اصلاح روشهاي آموزش امـلا اعـلام شـده اسـت و در واقـع در م                 ،پژوهشها
  .گيرند كاربردي قرار مي

 بـه دنبـال كـشف       ،گيرنـد   شناسي زبان انجام مـي       روان ةاما پژوهشهاي املايي كه در حوز     
اند كه    الؤشناختي املانويسي هستند و در پي پاسخ به اين س            روان - فرايندهاي زيربنايي زبان  

كننـد؟ ايـن      تي استفاده مـي    از چه نوع اطلاعا    ،كودكان هنگام املانويسي و پردازش نوشتاري     
كارگيري كدام نوع اطلاعـات در مراحـل         هدانش ب  اطلاعات بيشتر زباني هستند يا غيرزباني و      

شود؟ اين سهولت يا پيچيدگي به چه چيزي بـستگي           رشد توانايي املانويسي زودتر ظاهر مي     
كـه هـدف آنهـا       دانست   بنياديتوان از نوع پژوهشهاي       دارد؟ بنابراين اين نوع پژوهشها را مي      

  .استتوسعه مرزهاي دانش 
  پژوهشهاي ميداني توصيفي. 1

در يك  ) 1353(آرادگلي  .  از اين نوع است    ، تحقيقاتي كه تاكنون در ايران انجام شده       همة
صامت، مصوت، هجـا،    (هاي حذف      خطاهاي املايي را در مقوله     ،شناختي  بررسي توصيفي زبان  

، )سي حروف، جانشين كردن حروف، سـرهم نوشـتن        نادرست نوي ( اي    اشتباهات نويسه ). واژه
، اشـتباهات   ) ، فراينـد قلـب     غلـط  تمايز نادرست واجها، عادات گفتـاري     (اشتباهات شنيداري 

 آرادگلـي بيـشترين خطاهـا مربـوط بـه        طبق پـژوهش   .صرفي و واج شناختي قرار داده است      
  .اي و اشتباهات شنيداري است  حذف، اشتباهات نويسه

شناختي مورد بررسي قـرار       هاي زبان   مشكلات املايي را از ديدگاه يافته     نيز  ) 1373(زندي
 ي،شـناختي، انگيزش ـ   اي ماننـد عوامـل زيـست        برنامـه  ز ذكر عوامل برون   اوي پس   . داده است 

 خـود   كيد پـژوهش أ ت،حتواي درسيماي مانند روش آموزش و  شناختي و عوامل برنامه    جامعه

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

68
26

61
2.

13
85

.6
.2

.3
.8

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ec
.ir

 o
n 

20
25

-0
7-

31
 ]

 

                             4 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.16826612.1385.6.2.3.8
http://joec.ir/article-1-407-en.html


643 /....آموزان بررسي و توصيف خطاهاي املايي دانش    

شناختي خطاهاي املايي را به سه        سپس عوامل زبان  . ه است شتشناختي گذا   وامل زبان عرا بر   
  :دسته زير تقسيم كرده است

  )الخط رسم( ام نوشتاري فارسي نظنقايص ) الف
 صرفي ماننـد قلـب،      –فرايندهاي آوايي   ( هاي گفتاري زبان      عوامل ناشي از جنبه   ) ب

  )حذف، افزايش و تبديل
  ها و گويشهاي محلي عوامل ناشي از لهجه) ج
با توجه به موارد فوق و پس از يك مطالعه مقدماتي، خطاهاي املايي را در )1373(زندي 

 استان كشور به اين نتيجه دست       6 املا از    27000بندي كرده و پس از اخذ          دسته شماره 28
  :زير هستند  مورد10يافته است كه بيشترين درصد خطاهاي املايي به ترتيب مربوط به 

 انداختن كلمات،  جا ناشي از اشكال رسم الخط،    ( يگر حروف به جاي يكد    سازي جانشين
جا انداختن حروف سازنده كلمات بر اثر ضعف در تميز شنوايي،جا انداختن حروف سـازنده               

 سـازي   حروف بر اثر ضعف در ادراك صدا،جانشين       سازي كلمات بر اثر فرايند حذف،جانشين    
ن تشديد،جا انداختن نقطـه،جا     ديل،جا انداخت بحروف سازنده به حروف ديگر بر اثر فرايند ت        

  .انداختن نقطه بر اثر عدم شناخت كافي از حروف،جا انداختن دندانه
 خطاهاي املايي را براساس     »نويسي  درمان اختلالات ديكته  «در كتاب   ) 1380(تبريزي  

 مثـل   3خطاهـاي مربـوط بـه حافظـه ديـداري         : بندي كرده اسـت     شناختي تقسيم   علل روان 
 بـه جـاي     »باكسم ـ«خطاهاي مربوط به حساسيت شنوايي مثل        ،»حيله«جاي    ه ب »هيله«
خطاهـاي مربـوط     خطاهاي مربوط به حافظه شنيداري مثل جا انداختن كلمه،         ،»مسواك«

،خطاهاي مربوط به تميز ديداري مثل      »مادر« به جاي    »مارد«به حافظه توالي ديداري مثل      
 ،»بنـدگان « بـه جـاي      »گان بنده«،خطاهاي مربوط به آموزش مثل      »خانه« به جاي    »چانه«

 وارونه نويسي، قرينه نويسي مثـل       .»شغال« به جاي    »شعال«خطاهاي مربوط به دقت مثل      
 .»رستم« به جاي »رشم«، نارسا نويسي مثل »ديد« به جاي »يدد«

 از   يـك  بندي خطاها موجب اتخاذ راهبردهاي مناسب براي رفع هر         است دسته  وي معتقد 
 جلـوگيري   ،و اتخاذ روش واحد براي حل مـشكلات متفـاوت         از يكسونگري    شود و   خطاها مي 

  .كند مي
نيز يك پژوهش توصيفي انجام داده است كه طـي آن اشـتباهات املايـي               ) 1980(روبين

  :آموزان در زبان انگليسي را حاصل عوامل زير دانسته است دانش
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  doctor به جاي  docter: تصوير ديداري نادرست -1
 lightning به جاي  lighting:  شنيداري غيردقيقتلفظ غير دقيق و حافظه -2
  light به جاي lite: 4حذف حروف گنگ -3
  ache به جاي acke:  صامت آميختگي صداي -4
 real به جاي reel:  مصوت متوالي وآميختگي د -5
 عصبانيت و نداشتن تفكر سنجيده -6
 توجهي براثرضعف تمركز حواس بي-7

شـناختي را از هـم جـدا نكـرده و تنهـا يـك                 اختي و روان  شـن   در واقع روبين علـل زبـان      
در يك مطالعه جالب پـس از بررسـي          ) 2006(تامسون   .بندي عملياتي ارائه كرده است      دسته

 است كه  پنج خطاي مهـم          خطاي املايي كاربران اينترنتي را فهرست كرده       10صفحات وب   
  :از ندا آن عبارت

It,s  به جاي It is ) صفت ملكي(،you.your و you,re ،به جاي يكديگر Lose و Loose كه اولي 
 كـه   complement و   complimentتواند صـفت و قيـد نيـز باشـد،             هميشه فعل است و دومي مي     

 كه اولي بـه معنـي    principle و principal. هرچند هم آوا هستند ولي دو معناي متفاوت دارند
  .است»  اصل« و دومي به معني»اصلي«

  
  شناسي زبان  ي ميداني مربوط به حوزه روانپژوهشها. 2

كودكان پايه سـوم تـا شـشم دبـستان را مـورد             ) 1988( ويتزر، بروك و ملوس آبرامويچ      
. آزمايش قرار دادند و فرايندهاي املانويسي آنها را به صورت نموداري از رشد بررسي كردنـد               

 »يـك مطالعـه رشـدي      : 5يبصر نقش اطلاعات زباني و   «اي با عنوان       ايشان در مقاله    پژوهش
  .منتشر شد
  :ترين نتايج پژوهش ريتزر و همكارانش به شرح زير است  مهم
كودكان نسبت به ويژگيهاي زبان حساس هستند و از اطلاعات زباني در املانويـسي              -1

 از حافظـه بـصري      ، صـورتهاي املايـي    همـة طـور نيـست كـه        كنند و ايـن     استفاده مي 
  .دنفراخوانده شو

 هـايي   واژههـا     تـرين واژه   آسـان . نويسند  ها را با سرعت يكسان نمي        واژه همةكودكان  -2
 يعني واژگـاني كـه امـلاي آنهـا بـر            ؛ آنها كمتر است   6هستند كه تعداد بخشهاي گنگ    
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 .بيني است  صدا قابل پيش-اساس روابط ثابت حرف
 بـه دو عامـل بـستگي        گهاي داراي بخشهاي گن     توانايي كودكان در املانويسي واژه    -3
 :اردد

  .بيني كرد توان پيش تا چه حد املاي بخشهاي گنگ را مي) الف
  .ي كلمات لازم است براي املايچه نوع اطلاعات زبان) ب

كارگيري اطلاعـات    ه بهتر از ب   7كارگيري اطلاعات رسم الخطي    هتوانايي كودكان در ب   -4
نـسبت   9اي ه كارگيري آنها از اطلاعات ساختواژ  ه است يا به عبارتي دانش و ب       8ساختاري

 .استتر  م الخطي ضعيفسراطلاعات به 
كودكان پايه سوم دبـستان را      ) 2004 به نقل از كوك،      ،1985(بروك، ويتزر و سيدنبرگ     

مورد آزمايش قرار دادند و اين مسئله را مطرح كردند كه اگر در املانويسي فقط از اطلاعـات                  
 كه بـا ايـن نـوع        يايستي روي واژگان   بنابراين ميزان خطاها ب    ، صدا استفاده شود   -رابطه حرف 

  .شوند، كمتر باشد  نسبت به واژگاني كه با اين نوع اطلاع توليد نمي،شوند اطلاعات توليد مي
توانايي كودكان پايـه سـوم و چهـارم ابتـدايي را در املانويـسي واژگـان                 ) 2004(تريمن  

 اينكـه بـين املانويـسي       نتيجـه . ها مورد بررسـي قـرار داد        قاعده همچنين ناواژه   باقاعده و بي  
ها همبستگي بسيار بالا و بين واژگـان بـا قاعـده و                ناواژه يصحيح واژگان با قاعده و املانويس     

ايـن فرضـيه را ثابـت       الگو  وي استدلال كرد اين     . قاعده همبستگي بسيار پايين وجود دارد      بي
دا اسـتفاده    ص ـ –هاي آشـنا از رابطـه بـين حـرف             كند كه كودكان هنگام املانويسي واژه       مي
  .كنند مي

از .ات زيادي ارائـه شـده اسـت      يطور كه ذكر شد در خصوص خطاهاي نوشتاري نظر         همان
به عنوان الگـوي    ) 1996( بندي گارمن     چارچوب و طبقه  از  ات، در اين پژوهش     يبين اين نظر  
طبق نظر وي كودكي كه زبان نوشتاري و نوشـتن صـورتهاي املايـي      . ه است شدكار استفاده   

برد و نـه تنهـا از         كار مي  ه براي توليد اين صورتها، اطلاعات مختلف را ب        ،آموزد  خود را مي  زبان  
چرا كه با رشد توانايي املايي، كودك هـر         . گيرد   بلكه از دانش زباني خود نيز بهره مي        ،حافظه

شود و آن قواعد مربوط بـه          مسلط مي  ،چه بيشتر به يكي از قواعد مربوط به زبان مادري خود          
توان گفـت كـودك هرچـه بيـشتر در             به عبارت ديگر مي    ؛الخط زبان است    و قوانين رسم   املا

يابد و آنهـا را در         به تعميمهايي در مورد آنها دست مي       ،گيرد  معرض صورتهاي املايي قرار مي    
توان گفت كه كـودك نـسبت بـه خـصوصيات              به عبارت ديگر مي    ؛گيرد  املانويسي به كار مي   
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 ،زبان خود حساس است و نه تنها از اطلاعات مربوط به حافظه بصري            زباني صورتهاي املايي    
  .گيرد  توليد صورتهاي املايي بهره ميبرايبلكه از اطلاعات و دانش زباني خود نيز 

كارگيري انواع اطلاعات زباني در توليد صورتهاي  هآيد كه نقش ب ال پيش مي  ؤاينك اين س  
  كند؟  را با فراخواني از حافظه توليد مياملايي چيست؟ آيا كودك همه صورتهاي زباني

الات بايد  ؤتوان با اطلاعات زباني توليد كرد؟ درپاسخ به اين س           كدام صورتهاي زباني را مي    
  :توان به سه گروه تقسيم كرد ها را از نظر املايي مي طور كلي واژه هگفت كه ب
ي در آنهـا ديـده      املاي ـ عـدد تُـك      10هـاي گنـگ       هايي كه بخشها و نويسه      واژه : 1گروه  

 به عبارتي بين    ؛بيني كرد    نويسه پيش  -توان با توجه به تناظر واج       شود و املاي آنها را مي       نمي
ماننـد  ) با قاعده   ( يك و متناظر برقرار است       به صورت آوايي و صورت نوشتاري آنها رابطه يك       

  .واژه ميز
 كه تنها با اسـتفاده      ستندههاي مبهم املايي      بخشها و نويسه  داراي  هايي كه     واژه: 2گروه  

از قوانين يادشده قابل توليد نيستند و بين صورت نوشتاري و آوايـي آنهـا ارتبـاط متنـاظر و                    
توانايي كودك در توليد اين بخشها به اين مسئله بستگي دارد كـه تـا               . يك وجود ندارد   به يك

 و قـوانين زبـاني   ايـن اطلاعـات  . بيني هـستند  چه حد املاي آنها با اطلاعات زباني قابل پيش       
 املانويـسي آنهـا براسـاس       بنابراين ؛اي و نحوي باشند     الخطي، ساختواژه  توانند آوايي، رسم    مي

ماننـد   . نـوعي باقاعـده هـستند       ايـن واژگـان بـه     . كارگيري آن اسـتوار اسـت      هدانش زباني و ب   
 مياني   و پيدا شدن واج    »ان +پرنده  «از تركيب    زبان فارسي كه حذف نويسه ه       در »پرندگان«
/g /    يعني بايد بداند كه ه در تركيب با پسوند تصريفي          ؛مستلزم دانش ساختواژي كودك است  

  .شود  در نوشتار حذف مي،ان علي رغم حفظ ارزش آوايي
 2 اما برخلاف گـروه  ، مبهم موجود است  يها و بخشها    هايي كه در آنها نويسه      واژه: 3گروه  

. بينـي كـرد      نويـسه ، پـيش     -عات زباني يـا قواعـد واج      با استفاده از اطلا    فقط   توان آنها را    نمي
ت بـصري و فراخـواني از حافظـه بـصري           لاعـا صورت نوشتاري اين نوع واژگان با تكيه بـر اط         

توانـد داراي چنـد       مـي / s/ كه در آن ارزشهاي آوايي       "صابون  "مانند واژه   . شود  بيني مي   پيش
املايـي صـحيح از ميـان ايـن         بيني صورت     ث و ص باشد و پيش      س، 0ارزش نوشتاري يعني  

  . با اطلاعات زباني ممكن نيست و كودك بايد به حافظه خود تكيه كند،چند نويسه
، منظور از پردازش املايي به طور كلي بازشناسـي صـورتهاي            )1996( در ديدگاه گارمن    

 -برونـداد ديـداري  ( و توليـد صـورتهاي املايـي زبـان      )  نوشـتاري  -درونداد ديداري ( املايي  
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در اين پژوهش نوع دوم يعني توليد املايي مد نظر است وخطاهـاي املايـي               . است) تارينوش
يكي از انواع خطاهاي زباني هستند كه به هرگونه اشتباه و انحراف از صورت نوشتاري صحيح                

 .شوند واژگان در زبان اطلاق مي
كـه در   شايان ذكر است كه منظور از اطلاعات زباني در اين پژوهش دانـش زبـاني اسـت                  

اي، نحوي، معنايي، رسـم الخطـي مطـرح           اجي، ساختواژه وسطوح مختلف زبان يعني سطوح      
 )1372 ،يارمحمدي(. شود مي

الخـط   يافته در رسـم    دانش زباني انعكاس    ي  در واقع در اين پژوهش منظور از اطلاعات زبان        
يني صـورتهاي   ب  شود و به پيش     زبان فارسي است كه منجر به الگوهاي املايي در اين زبان مي           

الخطي قراردادهاي رسم الخطي  همچنين منظور از اطلاعات رسم؛ كند املايي جديد كمك مي
طور مثال در زبان فارسي اينكه هر نويسه بـا توجـه بـه جايگـاهش در واژه                   ه ب ؛يك زبان است  

هـاي مختلـف ع در         ماننـد گونـه    ؛داراي اشكال مختلف است، نوعي اطلاع رسم الخطي اسـت         
  )1384 ،زندي(علي، معلوم، دفاع و رفيع هاي  واژه

 اطلاعـات مربـوط بـه سـاخت و          همـة اي مربوط به امـلاي يـك واژه،           اطلاعات ساختواژه 
 .بـسيط مطـرح اسـت     هـاي غير     آن واژه است كه البتـه در مـورد واژه          ةدهند هاي تشكيل   سازه

 / t/يني صورت املاييب پيش / heyvânât/و واژه / hayât/ مثال در واژه؛ براي)1374زاده، لامعليغ(
در واژه اول توليـد ط مـستلزم        . گيـرد   از ميان حروف ت يا ط با اطلاعات متفاوتي صورت مي          

اي در زمينـه       امـا در واژه دوم بايـد از دانـش سـاختواژه            ،كارگيري اطلاعـات بـصري اسـت       هب
دو تكواژه   يعني با آگاهي از اين امر كه واژه حيوانات از            ؛استفاده كرد ) مفرد و جمع  ( »شمار«
) تا(در فارسـي     / at/ تشكيل شده و صورت نوشتاري تكـواژ تعريفـي جمـع             »ات  + حيوان  «

  . و نه ط راكند ي كودك داراي اطلاعات مناسب ساختواژي ت را توليد م،است
 يـك   مثابـة  آگاهيهاي مربوط به مقوله دستوري و نيز كاربرد آن بـه             همةاطلاعات نحوي   

طـور جداگانـه نوشـته       هكيد باشد ب  أ قيد ت  »هم« اگر   راي مثال  ب ؛گيرد  برمي عنصر نحوي را در   
همراه و  ) ب  . اندوزي كنند  هم زن و هم مرد بايد دانش      ) الف :مثال) 1375خلخالي،  ( شود  مي

  .شود كيد نيست و جدا نوشته نميأ قيد ت»هم« ديگر »ب«در مورد . همدم يكديگر باشيد
اين نوع اطلاع مربوط    . ستاظر حروف با صدا    آگاهي از قواعد حاكم بر تن      11اطلاعات واجي 

 به عبارت ديگر آگـاهي از اينكـه در هـر زبـاني              ؛هاست  ها و واج    به چگونگي ارتباط بين نويسه    
يك وجود دارد و يك نويسه معرف يـك          به ها ارتباط يك    بين برخي از ارزشهاي آوايي و نويسه      
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 ـ؛دكن ـ واج خاص است و به توليـد صـورت نوشـتاري يـك واج كمـك مـي           همـة  مثـال  راي ب
  .شوند  با استفاده از اين نوع اطلاع توليد مي»من«هاي واژه  نويسه

 مفهومهايي كه يك صورت زباني در بافتهـا و سـاختهاي            همة به   12شناختي اطلاعات معنا 
 مثال آگاهي از اين ويژگيها      رايب). 1375 ،زاده  غلامعلي( شود    كند، اطلاق مي   مختلف القا مي  

داد  تواند به توليـد صـورت املايـي آن كمـك كنـد اگـر درون             و مفاهيم يك صورت زباني مي     
بيني صورت نوشـتاري     ها را در پيش      آگاهي از معناي اين واژه     ،باشد / gozardan/شنيداري واژه 
نويـسه ذ و اگـر    باشد »قراردادن« به طوري كه اگر به معناي ؛كند كمك مي / z/صحيح آواي   

. گـذارم   ليوان را روي ميز مي    ) الف: گيريم   نويسه ز را به كار مي      ،جاي آوردن باشد   هبه معناي ب  
  .گزارم نماز را اول وقت مي) ب

 نوع ديگري از اطلاعات در هنگام نوشتن املاء مـورد اسـتفاده             ،در مقابل اطلاعات زباني   
م كـه شـامل دو نـوع اطلاعـات بـصري و             نـامي   را اطلاعات غيرزباني مي    گيرد كه آن    قرار مي 

شـده    اطلاعات غيرزباني ذخيـره    همةاز اطلاعات بصري     منظور .بخشهاي مبهم املايي است   
 مثـال انتخـاب     اي بـر  اسـت؛ مربوط به شكل نوشتاري يك واژه است كه در حافظه بـصري             

 لذا ؛ني نيستبي  با اطلاعات زباني قابل پيش»راه«در واژه / h/براي آواي ) ح(و نه ) ه( نويسه  
هـايي شـامل     زنجيـره ،منظور از بخشهاي مبهم املايـي   .شود  از حافظه بصري فراخوانده مي    

شان   ساختار آواييها در واژه است كه صورت املايي آنها مستقيماً يك نويسه يا توالي نويسه  
 يك به كند يا به عبارتي بين صورت آوايي و صورت نوشتاري آنها ارتباط يك              را منعكس نمي  

 زيـرا ارزش  ؛ مبهم يا گنك است»خواهر«مثال نويسه و در واژه راي  ب؛و متناظر وجود ندارد  
  .آوايي ندارد

  : ده استش تحقيق به صورت گزاره زير ارائه  اينبا توجه به نكات يادشده  مسئله اصلي
زبان پايـه دوم ابتـدايي شـهر          آموزان فارسي    خطاهاي املايي دانش   بندي  توصيف و طبقه  «
اعـم از   ( كارگيري اطلاعات مربوط به حافظه بصري و اطلاعات زباني           هثير ب أان و بررسي ت   تهر

صـورتهاي املايــي در ايــن  ) توليــد(پـردازش   در) الخطـي، نحــوي، ســاختاري   آوايـي، رســم 
  .»كودكان

  :با توجه به گزاره فوق در اين تحقيق پرسشهاي زير مورد بررسي قرار گرفتند
وم دبـستان ناشـي از عوامـل زبـان          دكودكان پايـه    بيشترين خطاهاي املايي     -1

 شناختي؟ شناختي است يا غيرزبان
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649 /....آموزان بررسي و توصيف خطاهاي املايي دانش    

بيشترين خطاهاي املايي كودكان پايه دوم دبستان مربـوط بـه كـدام سـطح                -2
 است؟) تكواژ، هجا، واژه و واحد بالاتر از واژه(زبان 
بيشترين خطاهاي املايي كودكان پايه دوم دبستان مربوط به كدام نوع خطـا              -3

 ؟است) جايي، ادغام هسازي، تكرار، جاب ف، جانشين، اضافهحذ(
 ـ   ) توليد صورتهاي نوشتاري  ( آيا پردازش املايي     -4 كـارگيري اطلاعـات     هكه بـا ب

تر از صورتهايي است كه بـا          براي كودكان پايه دوم دبستان آسان      ،شوند  زباني توليد مي  
 شوند؟ توليد مي) بصري(استفاده از اطلاعات غيرزباني 

 
   روش

  جامعه، نمونه و روش نمونه گيري
ــا اســتفاده از روش توصــيفي مقطعــي انجــام شــد  و خطاهــاي املايــي  ايــن پــژوهش ب

سپس پردازش املايي . بندي شدند  با الهام از مدل گارمن طبقه آموزان پايه دوم دبستان    دانش
ورد بررسـي  ند، م ـرو كار مي هآنها با توجه به اطلاعات و دانشي كه در توليد صورتهاي املايي ب        

  .قرار گرفت
 ساله پايـه دوم     7-8جامعه مورد مطالعه اين پژوهش كودكان فارسي زبان         : نمونه تحقيق 

انتخاب نمونـه بـا     .  نفر بوده است   85 و تعداد آزمودنيها برابر با        تهران ابتدايي منطقه يك شهر   
ران با  اي از بين مناطق مختلف آموزش و پرورش شهر ته           اي چند مرحله    روش تصادفي خوشه  

  :توجه به معيارهاي زير انجام گرفت
آزمودنيها براساس نتايج آزمون ريون كودكان، همگي از بهره هوش طبيعـي            : هوش  ) الف

  .برخوردار بودند
. زبانه بودنـد    يك همهكردند و     تكلم مي  آزمودنيها همگي به فارسي معيار    : زبان مادري ) ب

  .اي محلي و زبان دوم خنثي شودافراد دوزبانه كنار گذاشته شدند تا اثر گويشه
  . سال سن داشتند8 تا 7همگي افراد بين : سن ) ج
  .همه آزمودنيها پسر بودند تا اثر جنسيت در نتايج تحقيق خنثي شود: جنسيت ) د

  
  ابزار

آمـوزان   بخـش نخـست املاهـاي كلاسـي دانـش      هاي مورد نظر در   دستيابي به داده   براي
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در بخش دوم نيز يك آزمون املايي از آنها به عمل آمد            . و خطاهاي آنها استخراج شد     بررسي
 شد و مـورد بررسـي       جو خطاهاي انجام شده روي واژگان هدف موجود در اين آزمون استخرا           

  .قرار گرفت
 امـلا از   10 مجموعـاً . لاسي از روي دفاتر ديكته در كـلاس انجـام شـد           كانتخاب املاهاي   

 يكسان  يدرس اين املاها از متون   .  قرار گرفت   املا از كلاس ب مورد بررسي      10كلاس الف و    
املاها از ابتدا، ميانه و انتهاي سال تحصيلي انتخاب شدند تا پراكندگي زمـاني              . انتخاب شدند 

  .نيز رعايت شود
واژه و « 81محتـوي  ) كه از سه كلاس الـف، و ج اخـذ شـد         (بخش دوم آزمون املايي      در

بخـش  100از مجموع ايـن      .م املايي بود   بخش مبه  100ه داراي    تدوين شد ك   »عبارت هدف 
نيست و تنها با تكيـه      ) نوشتن( تاي آنها با هيچ نوع اطلاع زباني قابل توليد           50مبهم املايي،   

 تاي ديگر صورتهاي املايـي بودنـد كـه كـودك            50. شوند  مي) توليد(بر حافظه بصري نوشته   
 از يكي از انـواع اطلاعـات زبـاني          توانست آنها را با استناد بر دانش زباني خود و با استفاده             مي

 بخش مبهم نيز بـا توجـه بـه نـوع            50اين  . بنويسد) آوايي، رسم الخطي، ساختواژي، نحوي    (
  .آنها به هفت گروه تقسيم شدند اطلاع زباني لازم براي توليد

هاي مبهم املايي موجود  براي بررسي نويسه. واژه گنجانده شد   49 نويسه در قالب     50اين  
 ـ  48هـاي هـدف،       ر چگونگي پردازش املايي از ميـان واژه       در واژگان د   طـور تـصادفي     ه واژه ب

 تاي ديگر بيش از يك 24 تاي آنها حاوي يك بخش مبهم املايي بود و       24انتخاب شدند كه    
  .بخش مبهم املايي داشت

اي تقـسيم      واژه 126اي و      واژه 120 واژه بـود كـه بـه دو آزمـون            246كل آزمـون داراي     
  .شد مي

 روز در   3دو بخش و در دو مرحله بـه فاصـله            آزمون املايي در   : اجراي آزمون شرايط  
در هر مرحله ابتدا متن آزمون به منظور آشـنايي          . آموزان به عمل آمد     ارديبهشت ماه از دانش   

پـس از   . هـا آن را بنويـسند     بار دوم آرام خوانده شد تـا آزمودني       . بار خوانده شد    آزمودنيها يك 
  .تن قرائت شد تا از حذف واژگان و عبارات هدف جلوگيري شودنوشتن، بار ديگر م
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651 /....آموزان بررسي و توصيف خطاهاي املايي دانش    

  ها يافته
   اول تا سوم نتايج كلي مربوط به پرسش . 1

بيشترين خطاهايي كـه كودكـان      ،  دهد  نشان مي  1طور كه مندرجات جدول      همان: 1 -1
و كمتـرين آن    )  حـروف ( مربوط به سطح نويـسه     داشتندزبان در پايه دوم ابتدايي       فارسي

دهد كه نويسه واحد مهمـي        اين امر نشان مي   . بود) مانند تشديد (ربوط به سطح علامت   م
 و نـسبت بـه سـطوح زبـاني ديگـر            شـود   يدر پردازش املايي زبان فارسـي محـسوب م ـ        

 .پذيرتر است آسيب
 

  مقايسه توزيع فراواني سطح نوشتاري خطاها در دو گروه-1جدول
ــ تاري ســطح نوش

ها توالي نويسه مشخصه علامت خطا  نويسه 

  كلاس الف و ب

 الف ب الف ب الف ب الف ب
 شاخص آماري

 تعداد 201 314 75 36 49 46 16 32

59/5  7/3  04/8  1/9  29/6  48/17  8/54  4/47  درصد 

 
بيشترين خطاهايي كه كودكان در     ،  دهد  نشان مي  2طور كه مندرجات جدول      همان: 2-1

طح و نوع خطا مربوط به حـذف نويـسه و جانـشيني آن    اين پايه مرتكب شدند، از نظر س  
 ـ    الخط  رسمشناختي و مربوط به      دليل اكثر اين خطاها زبان     .است طـور   ه زبـان فارسـي و ب

 .است در زبان فارسي  نويسه –يك واج  به  يكناظركلي ناشي از عدم ت
  كـه  غام مثل جا به جايي، تكرار و اد       داشتندكمترين خطا را     در مواردي كه كودكان   :3-1

خطاهاي گفتاري محسوب  گونه خطاها را مانند  توان اين   شناختي است و مي     غيرزبان اكثراً
 . به شمار آورد13 و آنها را لغزش قلميكرد

از   خطاهـاي املايـي،    بيـشترين ،  دن ـده  نشان مي  3طور كه مندرجات جدول       همان :4-1
  .اده استلحاظ سطح زباني در سطح واژه و كمترين خطاها در سطح هجا رخ د
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  مقايسه توزيع فراواني خطاها بر حسب نوع خطا و سطح زباني -2 جدول
 سطح نوشتار  ها نويسه  ها توالي نويسه مشخصه علامت

 شاخص آماري تعداد درصد تعداد در صد تعداد در صد تعداد در صد

 كلاس
 الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف  ب

  ع خطانو

5/5%  06/4%  32 12 4/7%  13/6%  43 26 01/8%  8/10%  46 46 8/21%  9/23%  121 101 
 حذف

34/0%  - - 2 - - - - 9/1%  06/3%  11 13 7/19%  3/11%  113 48 
 جانشيني

04/1%  7/0%  6 2 13/2%  06/3%  18 13 87/0%  92/0%  5 4 8/12%  43/9%  74 40 
 اضافه سازي

- - - - - - - - 17/0%  1/2%  1 9 34/0%  7/0%  2 3 
 تكرار

17/0%  - 1 - 17/0%  - 1 - - - - - 69%./  3/2%  جابه جايي 10 4 

- - - - - - - - 34/0%  47/0%  ادغام - - - - 2 2 
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653 /....آموزان بررسي و توصيف خطاهاي املايي دانش    

   مقايسه توزيع فراواني خطاها بر حسب نوع خطا و سطح زباني در دو گروه-3جدول

 

 
صـورتهاي زبـان    بررسي چگونگي پردازش املايـي      ( چهارم    نتايج كلي مربوط به پرسش     .2

  )فارسي با توجه به اطلاعات زباني و غير زباني
 

 پـردازش صـورتهاي املايـي       ،دن ـده نشان مي ) 4(طور كه مندرجات جدول      همان: 1-2
براي كودك پايه   ) واژگان با قاعده    ( شوند    كارگيري اطلاعات زباني توليد مي     هفارسي كه با ب   

) قاعده  واژگان بي ( بصري   اطلاعات غيرزباني يا   است كه با     صورتهاييتر از    دوم ابتدايي آسان  
 .شوند قاعده محسوب مي از اين رو گروه اول باقاعده و گروه دوم بي. شوند توليد مي
 واژگاني كه در زبان فارسي      ،دنده نشان مي ) 5(طور كه مندرجات جدول      همان: 2-2

ردازش مثـل هـم     از نظر پ ـ  ،  شوند  اطلاعات مختلف زباني به صورت نوشتاري توليد مي        با
 .توان براي آنها سلسله مراتبي قائل شد ميو نيستند 

  
  
 

  
  

 سطح زبان واژه تكواژ  هجا واحد بالاتر از واژه

شاخص  تعداد در صد تعداد در صد تعداد در صد تعداد در صد
 آماري
 كلاس

 الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب الف ب
 نوع خطا

7/1  47/0  10 2 34/0  23/0  2 1 1/3  6/5  18 24 6/7  72/8  حذف 37 44 

- - - - - 47/0  - 2 34/0  23/0  2 1 9/1  06/3  جانشيني 13 11 

- - - - - - - - 04/1  8/1  6 8 2/1  7/0  اضافه سازي 3 7 
- 47/0  - 2 34/0  - 2 - - 47/0  - 2 - 23/0  تكرار 1 - 
- - - - - - - - 17/0  جابه جايي - - - - - 1 - 
- - - - - - - - - - - - 32/0  47/0  ادغام 2 2 
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  كلاس3 بصري در سطح ة درصد خطاهاي زباني و خطاهاي مربوط به حافظةمقايس -4جدول

 
درصد 

خطاهاي 
 بصري

تعداد 
خطاهاي 
 بصري

درصد 
خطاهاي 
 زباني

تعداد 
خطاهاي 
 زباني

درصد 
 خطاها

تعداد كل 
 خطاها

تعداد افراد 
ونهنم  

شاخص 
 آماري

 
 نام كلاس

52%  260 14/51%  224 5/51%  الف 28 484 

2/26%  131 4/21%  94 9/23%  ب 28 225 

8/21%  109 3/27%  120 4/24%  ج 29 229 

  
 مقايسه توزيع فراواني انواع خطاهاي بر آمده از كمبود اطلاعات زباني -5جدول

     شاخص آماري              اهاتعداد خط درصد از كل خطاهاي زباني درصد از كل خطاها
 اطلاعات زباني

70/1%   65/3%  رسم الخطي 16 

82/6%  61/14%  آوايي 64 

7/9%  77/20%  ساختواژي 91 

8/17%  12/38%  نحوي 167 

49/1%  19/3%  رسم الخطي+ ساختواژي 14 

47/4%  58/9%  آوايي+ساختواژي 42 

69/6%  04/10%  آوايي+نحوي 44 

 
 در زبـان فارسـي صـورتهايي كـه بـا            ،دن ـده  نشان مي  6كه مندرجات جدول    طور   همان: 4-2

 ين صـورتهاي املايـي و     تـر    براي كودك آسان   ،شوند  الخطي توليد مي   استفاده از اطلاعات رسم   
تـرين    پيچيـده ،شـوند  صورتهايي كه با اطلاعات سـاختواژي بـه صـورت نوشـتاري توليـد مـي          

الخطـي در كـودك در مراحـل         ري اطلاعـات رسـم    كارگي هبنابراين ب . ساختهاي املايي هستند  
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 ـ        ،شـود   زودتري از رشد مهارت املايي ظـاهر مـي         كـارگيري دانـش     ه حـال آنكـه فراگيـري و ب
 .يابد ساختواژي در مراحل بالاتري از رشد، ظهورمي

 
  ن مقايسه توزيع فراواني انواع خطاهاي بر آمده از كمبود اطلاعات زباني نسبت به حداكثر خطاي ممك- 6جدول

درصد از حداكثر 
هاي ممكن خطاي  

تعدا حداكثر خطاهاي 
)بالقوه(ممكن  

)بالفعل(تعداد خطاها    شاخص آماري     
 اطلاعات زباني

88/1%  رسم الخطي 16 850 

08/15%  آوايي 64 425 

41/21%  ساختواژي 91 425 

09/13%  نحوي 167 1275 

29/3%  رسم الخطي+ ساختواژي 14 425 

88/9%  آوايي+تواژيساخ 42 425 

35/10%  آوايي+نحوي 44 425 

 
 ـ ،دنده  نشان مي  7طور كه مندرجات جدول      همان: 2 -1 طـور كلـي پيچيـدگي املايـي         ه ب

 در يك واژه و نوع اطلاعات دخيـل         گنگهاي    واژگان در زبان فارسي به دو عامل تعداد نويسه        
 ـ رسد كه نوع  نظر مي هاما ب. هاي مبهم بستگي دارد    بيني نويسه   در پيش  كـار رفتـه    هاطلاعـات ب

 .تري محسوب شود كننده تري داشته باشد و عامل تعيين نقش مهم
  

 مقايسه توزيع فرواني خطاها با توجه به بخشهاي گنگ املايي موجود  در واژه- 7جدول 

 تعداد خطاها حداكثر خطاهاي ممكن در صد ازخطاهاي ممكن درصد از كل خطاها
شاخص آماري

 واژه

 هاي حاوي يك بخش مبهم واژه 272 2040 2/13% 6/42%
 هاي حاوي چند بخش مبهم واژه 384 2040 5/18% 3/57%
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  گيري بحث و نتيجه
دهد كه كودكان هنگـام پـردازش صـورتهاي نوشـتاري زبـان              نتايج اين تحقيق نشان مي    

اطلاعات رسـم الخطـي، واج      (از دانش زباني   )اطلاعات بصري (علاوه بر حافظه ديداري    فارسي،
هاي تملپتـون و      له يافته ئاين مس .كنند نيز استفاده مي  ) ي، ساختواژي، نحوي و معنايي    شناخت

. كند ييد مي أ ت ،اند را كه روي زبان انگليسي كاركرده     ) 1988(ويترز و ديگران  ) 2000(ديگران  
تواننـد بـه نوشـتن امـلاي       مـي  ياند اطلاعات واج ـ    است كه نشان داده   ) 1966( همچنين هانا 

  . رسانندصحيح كلمات ياري
اگر چنين بود و كودك از اطلاعات زباني در توليد صـورتهاي نوشـتاري در زبـان فارسـي       

گروهـي كـه بـا      (هـا در هـر گـروه از صـورتهاي نوشـتاري             آنگاه ميزان غلط   ،كرد استفاده نمي 
يكـسان و   )شـوند  بيني مي  شوند و گروهي كه با اطلاعات بصري پيش        اطلاعات زباني توليد مي   

اين امر در تحقيقات املايـي زبـان        . شد ها ديده نمي   ازشي بين دو گروه از واژه     هيچ تفاوت پرد  
 دانـشجوي   50كـه روي    ) 1986(از جملـه آندرسـون و آسـرن         . دوم نيز پذيرفته شده اسـت     

 به اين نتيجه رسـيدند كـه دانـشجويان ضـعيف بيـشتر بـر اطلاعـات                  ،كردند  خارجي كار مي  
  . شناختي تكيه دارند واج

ين تحقيق اين است كه صورتهايي كه با توجـه بـه اطلاعـات بـصري توليـد                نتيجه ديگر ا  
تر از صورتهايي است كـه بـا توجـه بـه اطلاعـات زبـاني توليـد                   پردازش آنها مشكل   شوند، مي
  .ندشو مي

  .قاعدگي ساختهاي زباني مرتبط دانست توان با مفهوم باقاعده بودن و بي له را ميئاين مس
دهنـده نظريـه    مند بودن زبان و از سـوي ديگـر نـشان      گي نظام يد ويژ ؤاين امر از طرفي م    

هلـه   پردازي كودكان هنگام يادگيري مهارتهاي زباني است كـه محققـاني مثـل چامـسكي و               
  .اند كيد كردهأآن ت بر) 1986(

توان چنين نتيجه گرفت كه كـودك هنگـام پـردازش صـورتهاي املايـي                ديگر اينكه مي  
گيرد و سـپس اطلاعـات       كار مي  هرا ب )حرف-صدا(نويسه-واجنخست اطلاعات مربوط به رابطه      
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سـراغ اطلاعـات بـصري       آورد و اگر ايـن اطلاعـات كـافي نباشـد،           زباني ديگر را به ميدان مي     
  .رود انباشته در حافظه ديداري خود مي

دانش آموزان  يكي ديگر از نتايج مهم اين پژوهش اين است كه بيشترين غلطهاي املايي              
 ـ           در مورد واژه   نپايه دوم دبستا   كـارگيري اطلاعـات سـاختواژي       ههاي انجـام گرفتـه كـه بـا ب

شوند و كمترين درصد متعلق به صورتهايي است كه با توجه بـه اطلاعـات رسـم                  پردازش مي 
  :دهنده نكته ياد شده است  زير نشان جدول.بيني هستند الخطي قابل پيش

 
  بانيسهولت پردازش صورتهاي املايي با توجه به اطلاعات ز

  
  ساختواژي<  آوايي< نحوي<نحوي+  آوايي<آوايي+  ساختواژي<رسم الخطي+ ساختواژي<رسم الخطي

 
 ـ       ) 1983(اين نتيجه قبلاً از سوي شـوارتز         . دسـت آمـده اسـت    هنيـز در زبـان انگليـسي ب

و ) 1980(كـه اسـميت      چـرا . يد تفاوت اين امر بين كودكان و بزرگسالان اسـت         ؤهمچنين م 
در تحقيقات خود به اين نتيجه رسيدند كه بزرگـسالان هنگـام املانويـسي از               ) 1980(باركز  

اين امر البته با توجه به روشهاي تدريس مورد استفاده          . كنند  اطلاعات ساختواژي استفاده مي   
 تكيـه  همـة  چرا كـه در دو سـال اول دبـستان    ،در پايه اول و دوم ابتدايي دور از ذهن نيست 

هاي درسي بر آموزش اطلاعات رسم الخطي زبان نوشتاري فارسـي           آموزگار و نويسندگان كتاب   
لذا لازم است علاوه بر كتابها       .شود است و كمتر به دانش ساختواژي زبان فارسي پرداخته مي         

شود تا آنها بيـشتر در معـرض واژگـان و عبـارات              نشريات ساده ديگر براي كودكان فراهم مي      
  .كننداكم بر ساخت واژگان زبان را كشف د قواعد حن و قادر باشندريزباني قرار گ

  يادداشتها
  

1) dictation errors 2) orthographic processing   

3) visual memory 4) ambigious 

5) linguistic & visual information 6) ambigious segments 
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7) orthographic  information 8) structural information 

9) morphological information 10) ambigious letters 

11) phonological information 12) semantic information 

13) slip of pen  

  
  منابع 

موسسه :تهران. تجزيه و تحليل اشتباهات املايي سوادآموزان از نظر زبانشناسي). 1353( رادگلي،م آ
 المللي روش هاي آموزش بزرگسالان بين

  .سمت: تهران.  ترجمه ارسلان گلنام،شناسي زبان روان). 1381(دني استاينبرگ، 
 .فراروان:تهران.نويسي درمان اختلالات ديكته). 1376(مصطفي  تبريزي،

  .دانشگاه شيراز:  شيرازشناسي زبان، اي بر آزمون مقدمه .)1375(جعفرپور، عبدالجواد
 .ققنوس: ران ته.ي خط فارسي بررسي علمي شيوه). 1375(خلخالي، نازيلا 

 .رشد: تهران.رويكردي شناختي به مشكلات يادگيري كودكان). 1376.(داكرل،جول؛ مك شين،جان
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  .سمت: تهران . رسي در دوره دبستانروش تدريس زبان فا. )1384(زندي، بهمن 

 .مدرسه: تهران .  يادگيري گام به گام انشاي فارسي–الگوهاي ياددهي  ).1379( صفارپور، عبدالرحمن

 .احياء كتاب: تهران. ساخت زبان فارسي). 1374(خسرو  زاده، غلامعلي

 .ات نيماانتشار: تبريز .ناتوانيهاي يادگيري). 1371(فريدون  فريار، اكبر؛ رخشان،

آستان قـدس   : مشهد. ترجمه علي آخشيني   ،زبان و مهارتهاي زباني   ). 1369(فلاد، جيمز؛ سالوس، پيتراچ     
  .رضوي

  فصلنامه مـدرس، ،»نقش خطاهاي زبان آموزان در فرآيند يادگيري زبـان دوم  «). 1371(كياني، غلامرضا   
 . 7 و 6 ، 5دوره اول، شماره 

پژوهـشي علـوم    -مجلـه علمـي     » پردازش زبان در كودكـان    «. )1375(اكبر؛ طوسي، آتوسا     ميرحسني،
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 .، بهار و تابستان17-18 سال ششم،شماره،انساني

مجموعــه مقــالات دومــين ســمينار » نقــش تــشديد در زبــان فارســي«).1373(ســيدعلي  ميرعمــادي،
 .دانشگاه علامه طباطبايي:  تهران ،شناسي نظري زبان

تقـي منـشي    .ترجمه م . مفاهيم و ويژگيها   ،ناتوانيهاي يادگيري  ).1373(جرالد؛ مك لافين، جيمز      والاس،
 .آستان قدس رضوي: مشهد .طوسي

 .مركز نشر دانشگاهي: تهران.  ترجمه گيتي ديهيم،آزمون در آموزش زبان ).1372(والت، ربكا

آسـتان  : ، ترجمـه مجتبـي جواديـان، مـشهد         كودكان استثنايي  ).1375(لاهان، دانيل و كافمن، جيمز      ها
 .رضويقدس 

 ،همايش زبـان فارسـي    مجموعة مقالات   »  گفتماني نوشته علمي   يويژگيها «)1372(االله  يارمحمدي،لطف
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