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  مقدمه
هـاي  ي يكـي از ناتوان 1رياضيات يا اصـطلاحاً ديـس كلكوليـا    در يادگيري ژهي و اختلال

ي رياضـي را تحـت      تهـا كارگيري مفاهيم و مهار   ه  يادگيري است كه توانايي يادگيري و ب      
هاي اجتماعي بسيار   ت يكي از مهار   ،ضيهاي ريا تدهد و با توجه به اينكه مهار        تأثير قرار مي  

 شـود   مهم در زندگي روزمره است ، فرد مبتلا به آن بـا مـشكلات متعـددي مواجـه مـي                   
    ).1998گارنت، (

 ژهي و دهد اختلال   تحقيقاتي كه توسط محققان مختلف صورت گرفته است، نشان مي         
. شـود  ل مـي آمـوزان را شـام    درصـد از دانـش  6ري رياضي به تنهايي در حـدود  يادگيدر  

). 2003،   سـادوك    كـاپلان و  ( بيشتر گزارش شده است      ،همچنين اين ميزان در دختران    
هـاي    آمـوزاني كـه بـه برنامـه        در تحقيقي ديگر مشخص شده است كـه، دو سـوم دانـش            

شـوند، دچـار      ارجـاع داده مـي     يـادگيري    مخصوص كودكان مبتلا به اخـتلالات     آموزشي  
ــاخــتلال و ــادگيري رياضــژهي  ترجمــه منــشي ،والاس و مــك لافلــين(د ي هــستن در ي

  ).1373،طوسي
 افـت تحـصيلي و اتـلاف بودجـه و امكانـات پايـان            تنها با  آموزان ن دانش ي ا مشكلات

آموزان، تشكيل خودپنـداره ضـعيف و كـاهش     پذيرد، بلكه به سرزنش و تحقير دانش        نمي
 چه بـسا آنـان را       اندازد و   انجامد و سلامت روان آنها را به مخاطره مي         ميعزت نفس آنان    

  ).1378 ،تبريزي(كشاند  اموفق  ميهاي دفاعي ن سازوكاربه 
ان خلاصـه  آموز دانشتدريس و يادگيري رياضي، فقط در انتقال مفاهيم و تعاريف به         

 بلكه برنامه رياضي همچنين مسئول توسعه و تعمـيم مفـاهيم رياضـي، ايجـاد                ،شود  نمي
آموزان   دانش هاي  و ايجاد ارتباط بين آموخته    ري  كارگي هانگيزه، پرورش قدرت خلاقيت، ب    

 نيروي حياتي آموزش رياضي، بـه طـور جـدي در        مثابةله به   ئاست، تا در نهايت حل مس     
تواني نا تربيت شوند نه كساني كه بر اثر         »كن  له حل ئمس«آموزان    نظر گرفته شود و دانش    

  .كنند له را حذف ميئله، صورت مسئمقابله با مس
 كه روشهاي سـنتي تـدريس رياضـي بـا وجـود تجربـه               شود  ه مي با اين حال مشاهد   

آموزان   ساليان متمادي نتوانسته است وظيفه خطير يادگيري و آموزش براي عموم دانش           
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كه به نوعي دچار مشكل در يـادگيري هـستند بـه نحـو مطلـوبي             را  خصوص كساني    هو ب 
لأهاي يادگيري، رفع   كردن خ  پر پاسخي براي يافتن  محققان همواره به دنبال      .انجام دهد 

  .اند مشكلات و كمبودهاي ناشي از نقص در فرايند تدريس و يادگيري بوده
آور را بـه     كننـده و كـسالت     اند كه تمرينات روزمره، خسته      آنها به دنبال راههايي بوده    

آموزان تغيير دهنـد، بـه صـورتي كـه            بخش براي دانش   تجربيات يادگيري تعاملي و لذت    
آمـوزان   دانـش  .اساسي و لازم و مفاهيم عميق رياضي را درك كننـد  آموزان مباني     دانش

داراي اختلال يادگيري، اغلب به چيزهايي نياز دارند كه با آنچه، مدارس به طور معمـول                
 يـادگيري بـه تغييـرات        در ژهاكثر افراد داراي اختلال وي ـ    . استوت   متفا ،كنند  فراهم مي 

نظـر از اينكـه      صرف.  نياز دارند  آزمونها و   متني موضوعات، تكاليف، روشهاي آموزش     درون
 آمـوزش داده    ، رياضـي   يـادگيري   در ژهي ـ و اخـتلال آمـوزان داراي      اني به دانش  در چه مك  

 اسـت  مـورد نيـاز      ،شود، نيازهاي فردي و انفرادي كردن موضوعات درسي و آمـوزش            مي
  ).1997تورنتن و لانگرال و جونز، (

هـاي درمـاني و        بـه مداخلـه    ادگيري رياضي دري ويژه   اختلالبيشتر كودكان مبتلا به     
نـد  ا  عبـارت بخشي به اين اختلال  ويژه   وط كلي بهبود  خط. اصلاحي متخصصان نياز دارند   

 تـدريس   )ج؛ 2 روشهاي كنارگـذر يـا بـاي پـس         ) ب ؛هاي رشدنيافته    خرده مؤلفه  )الف :از
ــدگي واقعــي ــدكاركرديهاي عــصبي رشــدي)د؛ رياضــيات در زن  اصــلاح )ه؛  مــديريت ب

  ).1995،مايلز و فورچ ( هاي درسي امهبرن
كودكـان براسـاس نقـائص اصـلي        اين  روشهاي تدريس جبراني براي     ) 1998(گارنت  

او براي اصلاح و جبـران  . ، طراحي كرده استهاي مهارت رياضي اختلال مزبور   فهمؤل خرده
 هاي تـدريس و اصـلاحي زيـر را پيـشنهاد            اي رياضي، رويكرد    نقائص مربوط به دانش پايه    

  :كند مي
تمرين تعاملي و گسترده با مواد برانگيزاننده، مثل بازيها كه دقت و اختـصاص زمـان                 -1

  .مناسب در اين خصوص حياتي است
اي    دقيقه 15 ة، دو جلس  )هاي كوچك   هيعني تمرين بسيار در انداز    (شده   تمرين توزيع  -2

 .دهد  يك ساعته در روز نتيجه مي ، بهتر از يك جلسةهر روزدر 
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 4 + 5پذيري و امكان تغيير اجزاء در مسائل رياضـي تأكيـد شـود، مـثلاً                 بر بازگشت  -3
 . است5 + 4همان 

 .آموز آموخته شود تا نمودار پيشرفت خود را رسم كند به دانش -4
گيري از مثالهاي فراوان آموزش   با بهره ، تعداد كمي از مفاهيم اصلي     ي،در زمان واحد   -5

 .شود  داده
راهبردهاي فكري مناسب نيز آمـوزش داده شـود تـا           تمرين تنها كارساز نيست، بايد       -6

 .گيري از مفاهيم رياضي را بياموزد آموز روش صحيح بهره دانش
  و درمان كودكان مبـتلا بـه اخـتلال در          يكي از رويكردهاي درماني مهم براي اصلاح      

ــه  ــادگيري از جمل ــاخــتلال در ي ــصباضــييري ريادگي ــرد ع شناســي و   روان– ، رويك
، اسـت  ادراكي   –  كانون آن تقويت و اصلاح سيستم حسي حركتي        شناسي است كه   عصب

 با اين فرض بنيادين كه بازسازي و بهبود ايـن سيـستمها بـه افـزايش سـطح و كيفيـت                    
او . شـده جـين آيـرس اسـت         تدوين ةها، برنام    يكي از بهترين برنامه    .انجامد    يادگيري مي 

دسـتگاه   سـطوح     همـة     در هايي كه هماهنگي حسي حركتي را     نكند تا با تمري     تلاش مي 
 معتقـد اسـت اگـر       وي د؛   بهبـود بخـش    اي را      كاركرد عصبي ماهيچه   د،نبر  عصبي بالا مي  

ظرفيت مغز براي ادراك، به خاطر سپاري و طراحي حركتي افزايش يابد، سطح تـسلط و       
. كنـد   ارتقاء پيـدا مـي    ) بدون توجه به موضوع   (هاي تحصيلي      زمينه همةيادگيري فرد در    

اختلال  آزمايشي در خصوص رويكرد آيرس حاكي از بهبود كودكان مبتلا به             هاي  يبررس
 خوانـدن و نوشـتن      ،ات  ياض ـيري ر يادگياختلال در   داراي   به ويژه كودكان     ري  يادگيدر  
  ).1996رايت،(اند  بوده

ان آمـوز   دانشفاده براي   آموزشي مورد است  راهبردهاي  تعدادي از   ) 1975(استرنبرگ  
  :كند گونه بيان مي رياضيات را اين يادگيري  درويژه  با اختلال

  .توالي مفاهيم رياضي در يك سلسله مراتب رشدي-1
 .يادگيري در آموزشراهبردهاي مختلف استفاده از -2
 .گيري از مطالب ملموس براي تسهيل منطق و معنا در رياضيات بهره-3
 . يك تركيب ضروري عملكرد رياضي ه مثابةدر نظر داشتن خواندن ب-4
 .تسلط آموزيراهبرد استفاده از بيش يادگيري و -5
 . شاگرد مختلف براي آموزش مفاهيم رياضي–گيري از تعاملات معلم  بهره-6
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 راهبرد  يادگيري، استفاده از يك نوع       مشكلات خاص كودكان با اختلالات در     به سبب   
 بـه كـار      بلكه مجموعـه و تركيبـي از راهبردهـا بايـستي           ،آموزشي به تنهايي كافي نيست    

 .گرفته شود
 تجزيـه و تحليـل      روشـهاي آموزش رياضي بايستي بـا اسـتفاده از تجـارب واقعـي و              

 مفـاهيم   آمـوزش تكليف، شكل گيرد تا فرصتي براي يادگيري مفاهيم پيش نياز، قبل از             
  .اصلي فراهم آيد

آموزان دچار    بخشي ذهني دانش    يكي از راهبردهاي توان    آن و آموزش به كمك      رايانه
 ـبنابراين با توجه به اينكه جوهر        ؛ شناخته شده است   ،ل يادگيري اختلا آن اسـت   اوري  فنّ

هـاي   يتوان با توجـه بـه ويژگ ـ       ه كند، مي  كه هر چيزي را به آساني قابل دسترس و بهين         
. تـر كـرد     ستردهافزارهاي آموزشي، حضور آنهـا را در آمـوزش ويـژه گ ـ            و نرم رايانه  خاص  

بـه همـين نـسبت،      .  را دچار تغيير و تحول كـرده اسـت         علم و زندگي بشر    رايانهامروزه،  
 بـرده  اوري از فنّهاي فراواني و  بهره  نيز دچار تحولات زيادي شده       رياضيات و آموزش آن   

 صـدا و حركـت را در اختيـار مـا قـرار              ،امكانات جديدي از جمله رنـگ     زيرا رايانه    ؛است
شـود و هـم آمـوزش         رده مـي  ب ل پي ئهاي جديدي از مسا     ها، هم به جنبه   ندهد كه با آ     مي

  اخـتلالات  زهبنابراين جاي تأسف خواهد بـود كـه حـو         ). 1384قنبري،  (شود    تسهيل مي 
و همگام با افزايش تقاضـا بـراي       زمينه  در اين   . يادگيري به دور از اين تحولات قرار گيرد       

 و ابزارهـاي كمـك آموزشـي      رايانه  اوري آموزشي در تعليم و تربيت استثنايي،        كاربرد  فنّ  
بـا ايـن توصـيف      . نـد ا  مطالعـاتي برخـوردار شـده      اي در اين حوزه     از جايگاه ويژه  اي    رايانه

يري  يـادگ  -محـور در فراينـد يـاددهي         رايانـه    و ابزارهـاي   رايانه   ضرورت و اهميت نقش   
  .شود يش از پيش آشكار ميآموزان ب دانش
بت آن در زمينه     در آموزش ويژه با توجه به تأثير مث        اوريفنّطور كلي استفاده از     ه   ب

 كودكـان داراي نيازهـاي ويـژه مـورد          4، استقلال و خود پنـداره     3افزايش اعتماد به نفس   
ايـن عمـل    كـه   تأكيد قرار گرفته است و حاميان كاربرد نرم افزارهاي آموزشي معتقدنـد             
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؛ 1992بيچ و آوايـدا،     (  و آموزش فراگيرخواهد شد      6، يكپارچه سازي  5سبب عادي سازي  
   ).2002اوورمت، آتر و ك، اوستام، و؛ بل2000مور و كلاورت، 

آمـوزان   افزارهايي كه در حد توانايي فهم دانش كارگيري صحيح نرمه   ب زمينه  در اين   
و بر اساس تجارب حاصل از تدريس، طراحي شده باشند و قدرت مانور و تحليل شـاگرد                 

رل و بـازخورد    د و همچنين بـه فراگيرنـده امكـان كنت ـ         نل بالا ببر  ئرا در طرح و حل مسا     
و يـادگيري فعـال رياضـي را بـا توجـه بـه نيازهـاي ويـژه ايـن گـروه از                       بدهند  همزمان  

تواند تا حـدود زيـادي مـشكل تـدريس      كنند، ميل تسهي آنها   هاي يان و ويژگ  آموز  دانش
تـر   آمـوزان سـاده     معلمان را كمتر  و يادگيري به همراه بينش را براي اين دسته از دانش              

بخـشي    يكـي از راهبردهـاي تـوان   آن و آموزش بـه كمـك   رايانه ه اينكه با توجه ب  . كند
 يادگيري شناخته شده است و همچنين مدنظر         در ژهي و آموزان دچار اختلال    ذهني دانش 

تأثير بازي در آموزش رياضـيات بـه         پيرامون) 2002( قرار دادن نظريات كينجي و بتلهم     
؛ 1992بـيچ و آوايـدا،      (تايج تحقيقات   كودكان دچار اختلال يادگيري رياضي، و بررسي ن       

 به نقل از هال ري سه مورد اخ؛1995؛ اليس و ورتينگتون، 1995؛ لارسن، 1995كيگلكا، 
، كه معتقد به اثربخشي استفاده از نـور، صـدا، رنـگ و انيميـشن در                 )2000و همكاران،   

نقـل از   بـه    (1984افزارهاي آموزشي رياضي بودند؛ همچنين نظـر زيگلـر و شـراگر،               نرم
، كه معتقد بودند رويارويي مكـرر بـا   )1376 ، ترجمه احمدي و اسديينداكرل و مك ش   

ه بـا   هاي سودمندي باشد و فراواني مواج       تواند راهبرد مداخله   واقعيتهاي اصلي حساب مي   
 – و كـاربرد اصـل پيوسـتگي ديـداري           حتمال بازيابي آن تأثير مي گذارد     له، بر ا  ئهر مس 

صل كودكان مبتلا به اختلال يـادگيري رياضـي در پيونـد دادن             شنيداري كه طبق اين ا    
 ـ مـشكل شنوند با    بينند و آنچه كه از طريق گوش مي         آنچه كه از طريق چشم مي       رو ه روب

والاس و مـك   ( مي شـود      و در نتيجه همراهي اين دو اصل سبب رفع اين مشكل           هستند
 شي و آزمـا   سـاخت  ن تصميم به طراحـي ،     ي محقق ).1373 ،ترجمه منشي طوسي  لافين،  

  .ندنرم افزار آموزشي رياضي ويژه اين گروه از كودكان گرفت
  :با توجه به موارد بالا سؤالات اين تحقيق عبارتند از
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 باآموزان    دانش شي طراحي شده در يادگيري شمارش       افزار آموز  كارگيري نرم ه  آيا ب  .1

  يادگيري رياضي تأثير دارد ؟ژهي واختلال

ــ .2  حــي شــده در يــادگيري جمــع ار آموزشــي طراكــارگيري نــرم افــزه آيــا ب

  يادگيري رياضي تأثير دارد ؟ژهي و اختلالباآموزان  دانش

ــ .3  شــي طراحــي شــده در يــادگيري تفريــق افــزار آموز كــارگيري نــرمه آيــا ب

   يادگيري رياضي تأثير دارد ؟ژهي و اختلالباآموزان  دانش
افـزار   ي بـه كمـك نـرم      ، بررسي تأثير استفاده از آموزش رياض ـ      قيتحقهدف كلي   لذا  

 ژهي ـ و آموزان دچار اخـتلال    بخشي ذهني دانش   بر آموزش و توان   اي    رايانهكمك آموزشي   
 جزئـي تحقيـق بررسـي تـأثير اسـتفاده از آمـوزش               اهـداف  . است اتيگيري رياض  ياد در

 شـده بـر يــادگيري   شـمارش ، جمـع ، تفريــق بـه كمـك نــرم افـزار آموزشـي طراحــي      
  . است يادگيري رياضي ژهي و اختلالان باآموز دانش
  
  روش

  گيري  جامعه، نمونه و روش نمونه
بـا  .  با توجه به ماهيت و اهداف آن از نوع روشـهاي شـبه آزمايـشي اسـت       پژوهش حاضر 

افـزار    نـرم زان كـارايي    ن مي ـ يـي تع"وهش كـه عبـارت اسـت از         توجه به هـدف كلـي پـژ       
  در ژهي ـ و ر اخـتلال  آمـوزان دچـا    دانشاضي  يم مشكلات ر  ي در ترم  اي  رايانهآموزشي    كمك

و وجود دو گروه آزمايش و كنترل همراه با مداخلـه متغيـر مـستقل                "اتييادگيري رياض 
آزمون جهت  آزمون و پس ، براي گروه آزمايش و اجراي پيش )) آموزشي  كمك   نرم افزار ((

آزمون با گروه كنتـرل اسـتفاده          پس _آزمون     در اين پژوهش از طرح پيش      .مقايسه نتايج 
  . شده است

در   دچار اختلال يادگيري رياضي    آموز   دانش  118 با توجه به اينكه جامعه آماري تحقيق      
 ـ    ساله شهر تهران بودند    8– 7طيف سني    جـز مراكـز مـشاوره و اخـتلال         ه   و همچنين ب

براي اين گـروه از كودكـان وجـود نداشـت؛ لـذا جهـت               ديگري   خاص    يادگيري، مدرسه 
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ديريت آموزش و پرورش استثنايي شهر تهران، آموزان، مسئولين م دسترسي به اين دانش  
را ) شناسي و مشاوره توحيد و مركز اختلال يادگيري يوسف آبـاد           كلينيك روان (دو مركز   

و فـضايي   اي    رايانهكه داراي واحد اختلال يادگيري و امكانات        كردند  به پژوهشگر معرفي    
  . كار بودند براي مجزا 

كه داراي تشخيص    نفر  20 ساله اين دو مركز،      8 – 7آموزان     دانش    پرونده  118از ميان   
  و نتايج آزمون كـي     DSM-IVاختلال يادگيري رياضي با توجه به ملاكهاي تشخيصي         

 ها يآزمودن. دند انتخاب ش  پس از همتاسازي   و نظر كارشناس اختلال يادگيري بودند،      مت
 بخـش ديگـر    يك بخش در گروه كنترل و   ند و رش تصادفي به دو گروه تقسيم شد      با گما 

 نفره متـشكل از هـر       10در گروه آزمايش قرار گرفتند، به صورتي كه در نهايت دو گروه             
  .دو مركز تشكيل شد

  

  ابزار 
   حساب يار نرم افزار آموزشي-1

كنون نرم افزار آموزشي ويژه اختلال يـادگيري رياضـي در كـشور طراحـي نـشده                 تا
آموزان   براي اين گروه از دانش     7ملياست، لذا طراحي و ساخت يك نرم افزار آموزشي تعا         

با مد نظر قرار دادن نظريات و تحقيقات انجام شده در اين زمينه، همچنين نظرخواهي و                
مشاوره با معلمين و كارشناسان اختلال يادگيري پس از انتخاب مباحث با كمك برنامـه               

  .اقدامي اساسي است) 6مديا فلش نسخه مولتي(اي  چندرسانه
 مبحث اصلي يعنـي شـمارش، جمـع و          سه، شامل    حساب يار  حي شده نرم افزار طرا  

 از جمله پيش نيازهاي آمـوزش       ،تفريق است و چون تناظر يك به يك و مفهوم مجموعه          
نـرم افـزار   . مباحث اصلي مورد نظر بودند، آنها نيز در طراحي مورد استفاده قرار گرفتنـد           

 امكان حركت در بين بخشهاي  كاربر،ي اصلي است كه از طريق اين صفحه ا شامل صفحه
با توجه به اينكه نرم افزار به شكل غيرخطي طراحي شده اسـت،             . كند مختلف را پيدا مي   

  .امكان حركت در بين هر بخش براي كاربر وجود دارد
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 اصلي شامل بخشهاي تناظر يك به يك، مفهوم مجموعـه، شـمارش، جمـع و           صفحه
سـپس امكـان    شـود،       مـي مت آموزش اجرا    كه با ورود به هر بخش ابتدا قس       است  تفريق  

 4 صفحه آموزش و     1بخش تناظر يك به يك شامل       . رفتن به بخش تمرينات وجود دارد     
 صـفحه تمـرين، بخـش    4 صفحه آموزش و 2مفهوم مجموعه شامل . صفحه تمرين است  

 17 صفحه آموزش و     2 بخش جمع    . است صفحه تمرين    9 صفحه آموزش و     9شمارش،  
 در كـل    تمـرين دارد؛     صـفحه    19 صـفحه آمـوزش و       2 تفريـق    صفحه تمرين، و بخـش    

  . صفحه است70افزار  نرم
هاي خاص اين گروه از كودكان از لحاظ  ي با توجه به ويژگحساب يارافزار  در نرم

هاي چاپي بزرگ استفاده شود و  بينايي و بقاي توجه سعي شد كه از اعداد در اندازه
داد يا علامات چشمك زن به منظور جلب توجه سازي و اع  برجستهروشهاي همچنين از 

 به منظور جلب توجه فوري كاربر به موضوع، بخشهاي ر آنبعلاوه . بيننده، استفاده شد
افزار موجود سعي  در طراحي نرم. مهم با رنگهاي مشخص از زمينه و درخشان متمايز شد

ي آموزش مؤثرتر از تصاوير ساده برا. شده است كه از تصاوير ساده و روشن استفاده شود
از تصاويري كه داراي جزئيات بسيار و اندازه كوچك هستند، . تصاوير پيچيده هستند

با اين حال با توجه به سن .  چون ممكن بود در صفحه ناديده گرفته شوند،پرهيز شد
 جذاب، دوست داشتني، ملموس و متنوع ،فراگيران سعي شد تصاوير در عين ساده بودن

 .باشند
بيشترين مشكلات . ترين اجزاي زبان تصويري است ترين و تخصصي پيچيدهرنگ از 

رنگ ممكن است در پردازش . شود در درك، به علت استفاده نادرست از رنگ ايجاد مي
اي هبعميق اطلاعات بسيار مؤثر باشد، به سازماندهي محتواي درسي كمك كند، انتخا

 تعامل بين فراگيرنده و محتواي درسي شده معقول در اختيار فراگيرنده قرار دهد، كنترل
افزار استفاده از   بنابراين در اين نرم؛را گسترش دهد و مسيريابي درس را تسهيل كند

 مثال رمزگذاري رنگها ثابت نگه داشته شد، يعني رايرنگها محتاطانه صورت گرفت؛ ب
ابت باقي  ث،رنگي كه براي علائم يا اعداد انتخاب شد تا حد زيادي در صفحات مختلف

همچنين از رنگهاي سرد و تيره و . از رنگهاي برگزيده براي جلب توجه استفاده شد. ماند
براي ...) اي، ارغواني تيره و سياه مثل زيتوني، سبز، خاكستري، آبي، قهوه(با خلوص كم 

تر  براي رنگ مطالب مهم. كنند زمينه استفاده شد؛ چون اين رنگها كمتر جلب توجه مي
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ي، زرد، صورتي، نارنجي، يمثل ليمو(تر  تر و خالص تر، روشن  از رنگهاي گرم،روي زمينه
آيند و از اين رو   از صفحه جلوتر ميرنگهاآيد كه اين   به نظر مياستفاده شد...) قرمز و

جلوگيري از خستگي و دلزدگي به اين صورت براي  ؛كنند توجه بيننده را جلب مي
 .  شد تنوع رنگها كاملاً رعايت،كودكان

تصاوير متحرك اثر ديداري عميقي دارند، اما تأثير آنها در پديده  اينكه با وجود
تصاوير متحرك نيز مانند تصاوير گرافيكي براي كمك . شناخت مطالب تقريباً كم است

د و در نرو  به كار مي،به فراگيرنده در درك فرايند ديناميكي كه تجسم آن مشكل است
 راهنماهاي موجود بيشتر به اثر آموزشي همةتقريباً . دنكن ر ميت نتيجه يادگيري را ساده

اي هيا چندرسانه. پردازند تا به طرح مناسب خود تصاوير متحرك تصاوير متحرك مي
با وجود اين تحقيقات اندكي تاكنون در مورد  تعاملي صوتي نيز پديده جديدي نيستند، 

توانند توجه مخاطب  اصوات مي). 1384محمدي ، (بازدهي كاربرد آنها انجام شده است 
اطلاعات تصوير را كامل و فراگيرنده را در و ترين قسمتهاي تصوير جلب  را به مهم

صدا يا : شوند اصوات به سه دسته كلي تقسيم  مي. خواندن و درك مطلب ياري كنند
  .گفتار، موسيقي و صداهاي طبيعي

يلي تصويري يا عامل افزار طراحي شده از تصاوير متحرك همچون تمث در نرم
شناختي براي حل مسئله استفاده شد با توجه به اينكه تصاوير متحرك گرافيكي  تثبيت

 آموزش با كمك . براي روشن كردن مطالب پيچيده بسيار پركاربرد هستند، بخش عمده
 مثال در بخش جمع براي آموزش از يك آبگير ساده استفاده براي ؛آنها صورت گرفت
ريزند اين تمثيل  واج آب هربار تعدادي موجود دريايي را در آن ميشده است؛ كه ام
كردن   عمل تركيب،اي اي و ريشه كند تا به صورت پايه آموزان كمك مي ملموس به دانش

همچنين در بخش تفريق، يك آبگير ديگر به آن اضافه شده كه . و جمع را فرا بگيرند
 تمرينات از تصاوير  ةدر كلي. شود ه مياين بار عمل تجزيه و تفريق به كودك آموزش داد

آموز براي رسيدن به پاسخ صحيح استفاده شده  متحرك ساده به منظور راهنمايي دانش
. آموز و مربي و قابل انعطاف است ار دانشينها زمان در اختيه تمرياست؛  در كل

دانيم تصاوير متحرك كوچك و ساده، اثر بيشتري نسبت به تصاوير  گونه كه مي همان
  ). 1384محمدي ، (متحرك پيچيده و بزرگ دارند 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.1

68
26

61
2.

13
85

.6
.3

.1
.8

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ec
.ir

 o
n 

20
26

-0
1-

30
 ]

 

                            10 / 22

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.16826612.1385.6.3.1.8
http://joec.ir/article-1-400-en.html


 723.../ بر» يار حساب  «يبررسي اثربخشي نرم افزار آموزش

 

از سخن و گفتار براي انتقال اطلاعات و همچنين راهنمايي فراگير براي طي مراحل 
رامش و همچنين از موسيقي آرامي براي ايجاد فضايي توأم با آ. حل مسئله استفاده شد

اي جهت حفظ توجه كودك به   همچنين وسيله وترغيب فراگير به انجام سريع مراحل
جلوگيري از راي ب. برنامه و قطع ارتباط او با محركهاي محيطي اطراف، استفاده شد

 ،خستگي گوش، كسالت فراگير و عادي شدن صدا، نوع موسيقي در صفحات مختلف
كننده  تقيم، ساده و روشن بيان شدند تا گمراهپيامهاي آموزشي مس. متفاوت انتخاب شد

 ،صورت متحركه به زبان آوردن اعداد، همراه با نمايش نمادهاي تصويري آنها ب. نباشند
 با ،افزار آموزش شمارش آيد كه در اين نرم قسمتي از بخش آموزش شمارش به شمار مي

عي و بصري فراگيران استفاده از سرودها و ريتمهاي آهنگين، كه باعث تقويت الگوي سم
شدند و در عين  خواني با سرود ترغيب مي كه اكثر آنها به هم طوريه شود اجرا شد؛ ب مي

ارت و هو كپ ابرسول(صورت نيمه مجسم و مجرد طي شد ه حال مراحل آموزش ب
  :افزار طراحي شده از دو نوع بازخورد استفاده شد در نرم). 1968ابرسول، 

 اعمال ،كند  صحيح را انتخاب ميةآموز گزين ار دانشبازخورد پياپي، كه هرب-1
است و ...) مانند آفرين، درسته، خوبه، عاليه و(شود و به صورت بازخورد صوتي مثبت  مي

  .كند كاربر امكان رفتن به تمرين ديگر را پيدا مي
شود و به  بازخورد ناپياپي، كه در هر بخش پس از انجام كل تمرينات اعمال مي-2

اي   گزينهسهيش يك فيلم كارتون است و كاربر اين امكان را دارد كه از ميان صورت نما
  ة گزينسهيعني در پايان هر بخش با . شود يكي را انتخاب كند كه به او عرضه مي
 .شود رو مي هتقويتي متفاوت روب

افزار  علاوه بر بازخوردهاي مثبت يك نوع بازخورد منفي صوتي نيز در طول نرم-3
صورت ه  اشتباه را انتخاب كند، بةكه كاربر گزين ه است كه در صورتيطراحي شد

 مانند بيشتر دقت كن، نه نشد، اشتباه بود، يك(شود  اي توبيخي و منفي اعمال مي جمله
 ...).بار ديگه سعي كن و

كاربران . افزار شناخته شد قدرت انتخاب نيز يكي ديگر از فاكتورهاي قابل توجه نرم
يشروي خود كنترل زيادي داشته باشند، بتوانند هرجا كه بخواهند بروند بايد بر سرعت پ

افزار را آن قدر تكرار  و سرعت مطالعه را خود انتخاب كنند و يا قسمتهاي متفاوت نرم
 ).1384محمدي، (كنند تا كاملاً درك و جذب شود 
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هـم  از مباحث به يك بخش تقسيم شده كه فراگيـر           يك  ، هر    حساب يار  افزار  در نرم 
و پس از طي هـر مرحلـه و         ند   مراحل را به ترتيب طي ك      ، اصلي ةتواند از طريق صفح     مي

 خـاص   ة بعدي برود و يا طبق نظر معلم فقط وارد يك مرحل           ةانجام تمرينات آن به مرحل    
در هر صفحه نيز اين امكان وجود دارد كه كاربر بين بخش آمـوزش و تمرينـات و                  . بشود

ر حال حركت باشد و به راحتي بتواند به صفحات قبلي            اصلي د  ةهمچنين رفتن به صفح   
  .و بعدي، به كمك آيكنهاي تعبيه شده در صفحه برود

  
  آزمون تشخيصي ايران كي مت-2

متـشكل  دادند كه    انتشار   1976 در سال    ،8ريچتپكرنولي، ناچي من و      را   اين آزمون 
مت به صـورت     يك.  خرده آزمون، شامل سطوح محتوايي عملياتي و كاربردي است         14از  

در سـطوح  .  سالگي مناسـب اسـت   11انفرادي اجرا شده و براي سنين قبل از دبستان تا           
 در سطح عملياتي، شامل جمع، تفريق،       ،محتوايي، شامل شمارش، كسر، هندسه و علايم      

 ةلئضرب، تقسيم، محاسبه ذهني و استدلال حسابي و در سطح كاربرد شـامل حـل مـس                
الهاي آزمون بـه صـورت ديـداري و         ؤبيشتر س . ول و زمان است   گيري، پ   موارد خطا، اندازه  

ايـن آزمـون    . بدهـد شفاهي به كودك ارائه شده و كودك بايد پاسخ را به صورت شفاهي              
هم نرم مرجع و هم ملاك مرجع است و روايي و اعتبار آن در تحقيقـات بـسياري مـورد         

  ). 1379لشكري،  باشعور(ارزيابي قرار گرفته است 
 اينكه يكي از مسائلي كه در ارزشيابي ابزار سنجش اهميـت فـوق العـاده                با توجه به  

دارد، اعتبار آن است، اعتبار اين آزمون با استفاده از روش آلفاي كرونباخ برآورد و ميزان                
 ). 1381محمد اسـماعيل،هومن،  ( گزارش شده است     84/0 – 80/0آن در پنج پايه بين      

يايي آزمون از آلفاي كرونباخ استفاده شـد، كـه   دست آوردن پاه در تحقيق حاضر، براي ب   
  . دست آمده  ب83/0مقدار آن 
مت، سه بخش آن يعني شـمارش، جمـع و تفريـق      استفاده از آزمون ايران كي   براي  

  . انتخاب شدند، سؤال بود6 شامل يككه هر 
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   اجراةويش
و  يعنـي مباحـث شـمارش، جمـع          حساب يـار  افزار آموزشي    با توجه به محتواي نرم    

 ارجـاع   شـوند و همچنـين زمـان       لاً در ماههـاي اول سـال تـدريس مـي          تفريق كه معمـو   
آموزان از طرف نواحي مختلف آموزش و پرورش به مراكز اختلال يـادگيري، زمـان                دانش

يند آزمايش تا اواخـر بهمـن مـاه بـه           ا اول آذر ماه انتخاب شد و كل فر        ةشروع كار از نيم   
  .طول انجاميد

 كـه شـش مـاه بـه         ين توسط محقق  حساب يار  افزار آموزشي  رمپس از اتمام ساخت ن    
ده و تعيـين و گمـارش       طول انجاميد، و ايجاد هماهنگيهاي لازم با دو مركـز معرفـي ش ـ            

) تـست كـي مـت     (هاي آزمايش و كنترل ، هر دو گروه تحت پيش آزمون            تصادفي گروه 
نتي قـرار  با توجه به موضوع پژوهش هـر دو گـروه بايـد تحـت آمـوزش س ـ         . قرار گرفتند 

 انجام آمـوزش در     برايگرفتند ولي امكان استفاده از يك كارشناس اختلال يادگيري            مي
ه كنتـرل و گـواه       در نتيجه در هر مركز يك كارشناس به گرو         ،هر دو مركز وجود نداشت    

داد و همين موضوع اثر متغير فرعي يكي نبودن معلمين را از بـين                آموزش مي  ،آن مركز 
 ـ         گروه آزمايش د  . برد  نـرم افـزار   ةوسـيل ه ر هر دو مركز به طور همزمان تحـت آمـوزش ب

م سـاعته   ي جلسه ن  8 درها  ي در هر دو گروه آزمودن     . آموزشي طراحي شده نيز قرار گرفت     
پايان مباحث آموزشي مورد    دند وپس از    يد صورت انفرادي آموزش مي   ه  بك ماه   يدر طي   

 هـر دو گـروه   ،و تفريق بود نظر كه شامل آموزش و تمريناتي در خصوص شمارش، جمع           
  .قرار گرفتند) تست كي مت(تحت پس آزمون 

   
  ها روش تجزيه و تحليل داده

هـاي ايـن پـژوهش، از شـاخص ميـانگين، انحـراف           براي تجزيه و تحليل آماري داده     
. ها استفاده شده اسـت      استاندارد، فراواني و خطاي استاندارد ميانگين جهت توصيف داده        

دليل وجود دو گروه مستقل و مقايسه ميانگينهـاي آنهـا بـه             ه  طي ب در بخش آمار استنبا   
 گروههاي مستقل و    tدار بين آنها، آزمون       منظور بررسي وجود يا عدم وجود تفاوت معني       

 مـورد اسـتفاده قـرار        و كنتـرل    گروههاي وابسته، براي مقايسه گروه آزمايش      tهمچنين  
  . گرفت
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  ها افتهي
در ) حـساب يـار   ( آموزشـي طراحـي شـده         كمك   زاراف كارگيري نرم ه   آيا ب  :1سؤال  

   دارد؟ اختلال يادگيري رياضي تأثير باآموزان  يادگيري شمارش در دانش
آزمـون و    شي تفاضـل پ ـ   پس از اعمال متغير مستقل در گروه آزمايش، نتايج مقايسه         

 t گروه كنترل، در حيطه شمارش، با توجه به نتايج آزمون آزمون در گروه آزمايش و  پس
  تفاوت معنـاداري را نـشان        05/0 آمده است، در سطح      1لهاي مستقل كه در جدو      گروه
در ايـن   ) X =80/7(آموزان گروه آزمـايش       به صورتي كه ميانگين نمرات دانش     . دهد  مي

 .است)  X=50/5(آموزان گروه كنترل  سطح بيشتر از ميانگين نمرات دانش

آزمايش
کنترل

پس تست شمارش
0

1

2

3

4

5

6

7

8

 
 گروه آزمايش و گروه كنترل) شمارش(آزمون  س پش آزمون و ي تفاضل پ ميانگينهاي -1رنمودا

  
(  آزمون  پسآزمون و شي پ ميانگينهاي تفاضلتفاوتمقايسه    دو گروه مستقل برايt آزمون -1جدول 

  و گروه كنترل گروه آزمايش) شمارش

 F  متغييرها
سطح 
 T اطمينان

 ةدرج
 آزادي

سطح 
 معناداري

 تفاوت
 ميانگين

خطاي تفاوت 
 استاندارد

  آزمون پس
 )شمارش(

350/0  562/0  116/4  18 05/0  30/2  559/0  

  
 در يـادگيري شـمارش در       حـساب يـار   توان نتيجه گرفت كه نرم افزار آموزشـي           مي
  . داردمثبتان دچار اختلال يادگيري رياضي تأثيرآموز دانش
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 در يـادگيري جمـع در       حساب يار آموزشي    كمك افزار كارگيري نرم ه    آيا ب   :2سؤال  
   دارد؟ اختلال يادگيري رياضي تأثير با انآموز شدان

 ش آزمـون و   ي تفاضل پ ـ  پس از اعمال متغير مستقل در گروه آزمايش، نتايج مقايسه         
 t گروه كنترل، در حيطه جمع، با توجه به نتـايج آزمـون              پس آزمون در گروه آزمايش و     

ري را نـشان      تفاوت معنادا   05/0آمده است، در سطح      2هاي مستقل كه در جدول        گروه
در ايـن   )  X=78/10(آموزان گروه آزمايش      به صورتي كه ميانگين نمرات دانش     . دهد  مي

  .است)  X=50/8(آموزان گروه كنترل  سطح بيشتر از ميانگين نمرات دانش

  

آزمايش
کنترل

پس تست جمع
0

2

4

6

8

10

12

  
  كنترلگروه آزمايش و گروه ) جمع(آزمون   پسش آزمون وي نمره تفاضل پ ميانگينهاي-2نمودار 

  
 ش آزمون وي پ ميانگينهاي تفاضل تفاوت مقايسه دو گروه مستقل برايtآزمون  -2جدول 

  و گروه كنترلگروه آزمايش) جمع(آزمون پس

 F متغييرها
سطح 
 T اطمينان

درجه 
 آزادي

سطح 
  داري امعن

 ميانگين
 تفاوت

خطاي 
استاندارد
 تفاوت

 پس آزمون
 )جمع(

079/0  783/0  51/2  18 05/0  28/2  906/0  
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 در يـادگيري جمـع در       حساب يار  آموزشي    كمك   وان نتيجه گرفت كه نرم افزار     ت   مي لذا
  . داردمثبت ان دچار اختلال يادگيري رياضي تأثيرآموز دانش

ادگيري تفريــق در  در يــحــساب يــار افــزار آموزشــي كــارگيري نــرمه  آيــا بــ:3ســؤال 
   دارد؟ اختلال يادگيري رياضي تأثير باان آموز دانش

 پـس   ش آزمون و  ي تفاضل پ  ير مستقل در گروه آزمايش، نتايج مقايسه       پس از اعمال متغ   
 tآزمون در گروه آزمايش و در گروه كنترل، در حيطه تفريق، با توجه بـه نتـايج آزمـون                    

  تفاوت معناداري را نشان      05/0 آمده است، در سطح       3گروههاي مستقل كه در جدول      
در ايـن   ) X=20/13( گروه آزمـايش     آموزان  به صورتي كه ميانگين نمرات دانش     . دهد  مي

 .است) X=20/10(آموزان گروه كنترل  سطح بيشتر از ميانگين نمرات دانش

  

آزمايش
کنترل

پس تست تفريق
0

2

4

6

8

10

12

14

  
  گروه آزمايش و گروه كنترل) تفريق(آزمون   پسش آزمون وي تفاضل پميانگينهاي -3نمودار 

  
گروه ) تفريق(آزمون  پسش آزمون وي پ ميانگينهاي تفاضل تفاوت مقايسه  دو گروه مستقل برايtآزمون -3جدول 

  و گروه كنترلآزمايش

 F متغيرها
سطح 
 Tاطمينان

درجه 
 آزادي

سطح 
  داريمعنا

 ميانگين
 تفاوت

 استاندارد خطاي
 تفاوت

  آزمون پس
 )تفريق(

257/0  618/0  652/2  18 05/0  3 131/1  
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در  در يـادگيري تفريـق       حـساب يـار   توان نتيجه گرفت كه نرم افزار آموزشي           مي لذا
  . داردمثبتان دچار اختلال يادگيري رياضي تأثيرآموز دانش

  

  رييجه گيبحث و نت
 در  ي محقق به تحقيقات مشابه    ،با توجه به اينكه اين پژوهش در نوع خود جديد بود          

هـاي   نـرم افزار   ر  يثأكي از علل ت ـ   ي آمده   طور كه در مقدمه    ولي همان . ايران دست نيافت  
ن جهـت   يلذا از ا  . باشد    شنيميل بازي ، نور، صدا و ان      د استفاده از اص   ي شا كمك آموزشي 

 ـ)1995(، لارسـن    )1995(گلكـا   ي ،ك )1992(دا  ي ـچ و آو  يق ب يق با تحق  ين تحق يا س و   ي،ال
ه نـرم افـزار     يجه در ته  ين نت يز به ا  يرا آنها ن  يز. داراي همخواني است    ) 1995(نگتون  يور

گلـر و شـراگر     يگـر ز  ي از طـرف د    .ان اشاره كرده انـد      آموز  دانشن  ياضي براي ا  يآموزش ر 
ه نـرم افـزار     ي ـابي در ته  ي ـبـر باز   ي مكـرر ، فراوانـي و      يارويق خود بر رو   يدر تحق ) 1984(

ت شـده و بـراي هـر        ين اصل رعا  يز ا يندر پژوهش حاضر    . اند   د كرده ياضي تاك يآموزش ر 
ق ي ـي بـا تحق   ين جهـت داراي همـسو     ي ـلـذا از ا   . نات مكرري ارائه شده است      يبخش تمر 

  .  استمذكور
اي  انـه يدر آمـوزش را   ) 1373 ،ترجمه منشي طوسي  (ن  ين والاس و مك لافل    يهمچن
داري نموده  يداري و شن  يوستگي د يد بر پ  ياضي تاك يري ر يادگياختلال در   داراي  كودكان  

جـه  يو نت ت شـد ي ـن اصـل رعا يز اي پژوهش حاضر ن كمك آموزشيبودند كه در نرم افزار  
گـر از   يكي د يانفرادي كردن آموزش    . داردي  يا همسو ن جهت با نظر آنه    يبدست آمده از ا   

ه ي ـدر ته) 1997(قات خارجي مثل تورنتن و لانگرال و جـونز         يد در تحق  يكأاصول مورد ت  
ز يق ن يتحق نيااضي است كه در   يري ر يادگياضي براي اختلال    ي ر ي آموزش  كمك نرم افزار 

ق ي ـحاضـر بـا تحق    ق  ي ـتحق.ق مذكور است    ين جهت داراي همخواني با تحق     يلحاظ و از ا   
 ،  زاننـده بـودن   ير تعامل و بازي ، برانگ     يثأمبني بر ت  ) 1975(و استرنبرگ   )1998(گارنت  

ه نـرم  ي ـع شـده در ته ي ـن توزيم، مطالـب ملمـوس و تمـر   يتسلط آمـوزي ، تـوالي مفـاه      
اضـي  يري ر يادگي ـان دچار اختلال در     آموز  دانشاضي براي   يم ر ي مفاه ي آموزش كمكافزار

  .شده است موارد مذكور لحاظ همة ز يرا در پژوهش حاضر نيست زز داراي همخواني اين
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 در طـول دوره     دار بودن تفاوت ميانگينهاي هر سه سـؤال پـژوهش،           با توجه به معني   
. ر شـمارش يش در سه متغين نمرات گروه آزمايانگيش ميل افزا ي به دل  اجراي اين تحقيق  

 يـادگيري    خـاص در   لالان دچـار اخـت    آمـوز   دانـش  شاهد يادگيري بيشتر     قيجمع و تفر  
ان با  آموز  دانشدر طول دوره،    . بوديم حساب يار  آموزشي    كمك رياضي از طريق نرم افزار    

صورت فعال كار بـا  ه ، و خود بشدند حاضر ميعلاقه و دقت زيادي در ساعت تعيين شده  
 حـساب يـار  ان در يادگيري با استفاده از نـرم افزار آموز دانش. كردند نرم افزار را شروع مي  

آوردند و علاقه زيادي براي يادگيري رياضـي و كـار بـا نـرم              مطالب بيشتري را به ياد مي     
  . دادند  از خود نشان ميحساب يار افزار

  :توان به اين موارد اشاره كرد از دلايلي كه باعث بروز اين تأثيرات شده بود مي
ر،  كودكان در امر آموزش از طريـق نمـايش تـصوي           ةگان به كارگيري حواس پنج    •

 .صدا، رنگ، حركت و انيميشن
 .آموزان در امر يادگيري فعال بودن دانش •
 .آموز  گرفتن بازخورد مناسب و فوري با هر انتخاب دانش •
 .قابليت تكرار برنامه در هر زمان به مقدار دلخواه •
 .امكان كنترل سرعت پيشروي •
  .فردي بودن آموزش •

  آموزشي طراحي شـده      كمك افزارهاي پژوهش مشخص شد كه نرم         با توجه به يافته   
 شمارش، جمـع و تفريـق تـأثير خـوبي در يـادگيري كودكـان دچـار اخـتلال                     ةدر حيط 

هاي پژوهش حاكي از اين اسـت كـه از ميـان سـه                همچنين يافته . يادگيري داشته است  
 آموزشـي طراحـي شـده در         كمـك   مورد بررسي، بيشترين مقدار تأثير نـرم افـزار         ةحيط

 تفريـق بـا تفـاوت    ة يادگيري رياضي، در حيط ـخاص در ختلاليادگيري كودكان دچار ا
 بـوده   )30/2( شمارش با تفاوت ميـانگين       ة، و كمترين مقدار تأثير در حيط      ) 3( ميانگين

 شـاهد  ،با توجه به اينكه در اين تحقيق نقش معلم از روند آموزش حذف نشده بود         . است
فـرد  مثابـة    به   رايانهيعني اينكه     ؛ بسيار خوبي بين آموزشگر و كودك بوديم       ةايجاد رابط 

همچنـين بـا توجـه بـه اينكـه          .  را ايجـاد كنـد     اي  عامـل سـه جانبـه     تسوم توانسته بـود     
در ساير ساعات هـم كـه    دادند از خود نشان مي  رايانه   زيادي به كار با      ةآموزان علاق  دانش

و آمـوزان بـا ذوق        چـون دانـش    ؛ شاهد تـأثير آن بـوديم      ،به آموزش سنتي مشغول بودند    
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 خـود   رايانه و آموزش با     كردند  طي مي رايانه  اعت كار با    علاقه، زمان را براي رسيدن به س      
هـاي  يان بـه باز   آمـوز   دانـش  با توجه به علاقه وافـر        . درآمده بود  يبه صورت بازخورد مثبت   

 صورت  هواند ب ت  يله كمك آموزشي م   يك وس ين نرم افزار علاوه بر      ياي كاربرد اصلي ا    انهيرا
  .دشوه ين توصيان و والدياي به مرب انهيك بازي راي

 افزارهاي  و نرمرايانه استفاده از ة ها در زمين  نتايج يافتهكهشود  يشنهاد ميپدر پايان 
 ، تر خواهد بود     آموزشي براي كودكان دچار اختلال يادگيري رياضي، اميدوار كننده         كمك

آمـوزش  ،  رايانـه آمـوزان بـا      اگر استفاده از آن با برخي موارد، نظير آشنايي پيشين دانش          
امكان اضافه كردن تمرينات اضافي به نرم افزار توسط خود مربـي در حـين               آموزگاران و   

ن يهمچن ـ.تر براي ايـن كودكـان، همـراه باشـد            در اختيار بودن خروجيهاي مناسب      و كار
 منجـر شـود   گـري   يج د ينتـا به  د  يشتر شا يبا فاصله زماني ب    تر سه نمونه آماري بزرگ   يمقا

ق و متخصصين زبده برنامـه نويـسي   يقات بودجه كم تحقين نوع تحقيت اصلي ا يدودمح.
ر يات بـه سـا   ياض ـي همچنين طراحي نرم افزارهاي مختلف در حوزه هاي مختلف ر          . است
  .گردد يه مين توصيمحقق
  

  يادداشتها
2) By Pass 
4) Self-Concept 
6) Integration 
8) Cornoly, Nachtman, Pritchett   

1) Dyscalculia, DC                                
3) Self-Confidence 
5)  Normalization 
7) Interactional 
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