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  چكيده
 مدارسآوري شغلي معلمان  تاب بررسيدر راستاي ن پژوهش اي هدف:
اي باورهاي مذهبي  نقش واسطه واي  بر اساس سبك مقابله ،يئاستثنا

همبستگي و  -پژوهش حاضر از نوع توصيفي روش: انجام شده است.
 ي استان مازندرانئمعلمان مدارس استثنا تمام آماري شامل ةجامع

ي با استفاده از روش ئارس استثنامعلم مد 200 ،بين آنان از .بود
 ةپرسشنام ،ب شدند. در اين پژوهشاي انتخا گيري خوشه نمونه
 ة)، پرسشنام2012ويژه (سوتومايور، آوري شغلي معلمان آموزش  تاب

 ةپرسشنام و ،)1990 زا (اندلر و پاركر، مقابله با موقعيت استرس
نتايج  ها: يافتهد. ش استفاده) 2012(هوبر و هوبر،  15 ةدينداري نسخ

ك صورت مثبت و سبمدار به مسئله ايان داد سبك مقابلهنش حاصل
آوري شغلي معلمان مؤثر بوده  بر تاب ،صورت منفيبه اي هيجاني مقابله

ي وجود آوري ارتباط مثبت و معنادار و تاب است و بين باور مذهبي
مدار)  مسئلهاي ( سبك مقابلهتمام ابعاد باور مذهبي با  ،همچنين دارد.
باورهاي مذهبي  ،ها براساس يافته .مثبت و معنادار داشته است ةرابط

 .كند آوري ايفا  تاب اي و اي بين سبك مقابله  توانسته است نقش واسطه
توان مي ،به معلمان اي سبك مناسب مقابلهبا آموزش  گيري: نتيجه

بود كيفيت به بهمنجر اين امر كه  داد آوري شغلي آنان را افزايش تاب
  .شودميآموزان  بع افزايش توانايي دانشو بالطّ  تدريس

 

آوري شغلي،  باورهاي مذهبي، تابكليدي:  هاي واژه
 اي هاي مقابله سبك
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Abstract 
Objective: This study aimed to examine the career 
resiliency of teachers of special schools based on 
coping styles with the mediating role of religious 
beliefs. Method: The statistical population of this 
descriptive-correlational study consisted of all 
teachers of special schools in Mazandaran 
Province, Iran. Through cluster sampling, 200 
teachers of special schools were selected. In this 
study, the Special Education Career Resilience 
Scale (Sotomayor, 2012), the Coping Inventory for 
Stressful Situations (Endler & Parker, 1990), and 
the Centrality of Religiosity Scale-15 (Huber & 
Huber, 2012) were used. Results: Results showed 
that problem-focused coping style and emotion-
focused coping style affect teachers’ career 
resiliency positively and negatively, respectively, 
and there is a significant positive correlation 
between religious belief and resiliency. In addition, 
all dimensions of religiosity have a significant 
positive correlation with coping style (problem-
oriented). Moreover, religious beliefs have a 
mediating role between coping style and resiliency. 
Conclusion: By teaching appropriate coping styles 
to teachers, it is possible to increase their career 
resiliency which enhances the quality of teaching, 
thereby increasing learners’ ability to learn better. 
 
Keywords: Career resiliency, coping 
styles, religious beliefs 
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 همقدم
انگيزتر و  تر، چالش امروزه كار معلمان مسلماً پيچيده
 ؛ ريد،1993(بال،  دشوارتر از هر زمان ديگر است

، باون، سوليوان، كورنيو، به نقل از جانسون 2005
ويژه اين دشواري در به ؛)2013پيترز، پيرس و هانتر، 

 صد چندان يئوپرورش استثنا آموزش نظر زيرمدارس 
به دليل  آموزان دانش ،اين مدارس. در خواهد شد

متفاوت با  در شرايطي شانهاي خاصويژگي
نيروهاي تخصصي  ةوسيل به ،آموزان عادي دانش

ه شوند. چنين شرايطي بايست آموزش داد مي  چندگانه
ي ئاي را به معلمان كودكان استثنا هشدفشار تحميل

تدريس در مدارس  ،همين دليلبه  .كند وارد مي
هايي همچون محبت، انگيزه،  يازمند ويژگيي نئاستثنا

آوري و سرسختي  هاي فراوان، صبر، تاب تحمل مشقت
گي مهمي كه هر فرد از جمله ويژ .)1382است (بنگر، 

وپرورش  آموزششغل معلمي  ويژه در شغل خود به
د، دارا باش ايست در روند آموزشب مي يئاستثنا

ر د آور بودن تاب بديهي است كه آوري است. تاب
آموزان و عملكردهاي  هاي دانش ارتباط با چالش

شغلي معلمان  گيري نقش مهمي در تصميم ،شغلي
آوري به  اين تاب .كند ي بازي ميئآموزان استثنا دانش

(نگيو و  دهد ميها  را به آن كار ةتوان ادام ،خود ةنوب
  .) 2018؛ بروسكيل، كالاتسي و لوماكويو، 2017لاي، 

هاي مورد  ترين سازه اديبنييكي از  آوري تاب
. اين است نگر شناسي مثبت رويكرد رواندر پژوهش 
هاي  اي، مخصوصاً در حوزه جايگاه ويژهسازه 

شناسي خانواده و بهداشت  شناسي تحولي، روان روان
صلس،  -به خود اختصاص داده است (كمپل رواني

آوري را  تاب ،)2002بوبك ( ).2006، كوهان و استين
دهد و  كه در طول زمان رخ ميمي داند ود يند بهبافر
توانايي فرد براي سازگاري با شرايط متنوع و افزايش  اب

، مربوط باش در مواجهه با شرايط نامطلو شايستگي
آوري را  تاب ،)2010( كلي و شن ،داند. كاسترو مي
كه افراد مشغول  شمرد ي برميكار بردن راهبرد خاص به

 .كنند ا تجربه ميب آن ربه كار، در شرايط نامطلو

ويژه  در محيط شغلي به ،طور كه مطرح شد همان
ي آور استثنائي، تابمحيط شغلي معلمان مدارس 

برخوردار است و يكي از الايي باز اهميت  شغلي
آوري شغلي معلمان  ري، تابآو هاي مطرح در تاب سازه
 ).1996(بتينالنكارد،  است

انطباق  آوري شغلي را توانايي تاب ،)1996كولارد (
و تغيير شرايط و پيشامدها، حتي زماني كه شرايط 

هاي  اند، تعريف كرده و ويژگي دلسردكننده و مخرب
آوري شغلي را داشتن مهارت همكاري،  افراد داراي تاب

سازگاري شغلي، يادگيري مستمر و انجام كار با 
آور در زمان  معلم تاب .شايستگي فردي، برشمردند

بينانه از خود و  تظارات واقعان و نگرش مثبت ،سختي
به و  ، بر يادگيري و بهبود خود توجهداردديگران 

نفس و    بهو داراي اعتماد ردان تعهد داآموز دانش
نگيو و لاي، ؛ 2016داي و هانگ، ( خودباوري است

. )2018؛ بروسكيل، كالاتسي و لوماكويو، 2017
روابط  است، كارآمددر فنون تدريس  همچنين،
 يطبعي كه اصل ند، از حس شوخك جاد ميحمايتي اي

بينانه تنظيم  اساسي است برخوردار بوده، اهداف واقع
برد، مراقب سلامتي خود  كند، از آموزش لذت مي مي

بين است  پذير، مثبت و خوش بوده و انعطاف
؛ بروسكيل، 2017؛ نگيو و لاي، 2012(منسفيلد، 

ويژه  معلم به ،بنابراين .)2018كالاتسي و لوماكويو، 
هاي شغل  با توجه به استرس ،استثنائيمعلم مدارس 

 آور باشد. بايست در شغل و فرايند آن تاب خود مي
معلماني آموزانِ  دانش )2015(طبق تحقيقات مورگان 

نسبت به ، نددارشغلي بالا و استرس پايين رضايت  كه
آموزان معلماني كه قادر به حفظ تعهد خود  دانش

اليف مدرسه بهتر در انجام تك يادز به احتمال ،نيستند
آوري در  داشتن مهارت تاب بنابراين، كنند. عمل مي

مانند آموزش كه اغلب خستگي بر عملكرد  يمشاغل
توانند در شرايط  مهم است. معلمان مي ،فرد تأثير دارد

آموزش نسل  درمقاوم باشند و نقش مهمي  ،شوارد
ينر و ازبي، بايكوتابازي كنند ( گرا صالح و آينده

 آوري ابـاين امر اهميت توجه به ت. )2014 اوگلو، ترك
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 دهد. مي شغلي در معلمان را نشان
متعددي بر عوامل نشان دادند تحقيقات اخير 

هاي  شامل ويژگيتأثيرگذار است كه آوري معلمان  تاب
دوستي، انگيزش دروني، پشتكار داشتن،  نوع

طبعي، هوش هيجاني و  بيني، احساس خوش خوش
خودكارآمدي بالا (دي، ، پذيري يل به ريسكتما

حمايت همكاران و مراقبت قوي مدير (هوارد  )،2008
(اولسن و  1الگوهاي ارتباطي معلم ،)2004و جانسون، 
بفروئي،  (مظلوماي  مقابله  سبك ،)2007اندرسون، 

 ؛1391اسفندآبادي و جلالي،  اردكاني، شمس افخمي
انسيس لس، فر؛ 2006صلس، كوهن و استين، -كمپل
؛ پولي و كوهن،  2010،كاسترو و همكاران؛ 2009
هاي  گيري و باورها و جهت )2011 ؛ هانگ،2010

؛ جوكار و 1390چاري و محمدي،  حسين(مذهبي 
؛ 1393عنايتي، ؛ كاوياني، حميد و 1390هاشمي، 
؛ ملتفت 1393مقدم و درخواه،  سولكو، عرب جمشيدي
؛ 2003ال، ؛ ب2001؛ استنفورد، 1393 و ساداتي،

؛ مور، 2012؛ مكنزي، 2008ياتس، پلفري و اسميت، 
 .است )2013

 ،آوري اثرگذار بر تاب هاي ترين عامل مهم يكي از
)، 1984(و لازاروس فالكمن  .استاي  مقابله هاي سبك
-يند تغييرات شناختياعنوان فر هاي مقابله را به روش

 خوانند كه فرد براي گريز، حذف، كاهش يا رفتاري مي
در برد.  كار مي ترل عوامل فشار رواني (استرس) بهكن

، به نقل از دينگ؛ ليو؛ 1992دابو (كازي و  ،اين ميان
سبك  ند) معتقد2014كوپلان؛ چن، لي و سانگ، 

ها است كه در  از پاسخ اي الگوي معمولي ،اي مقابله
كارور  .شود زا اتخاذ مي با عوامل استرس ههنگام مواجه

 پينكاسواگه، آريگو، لي، شوماخر، ، به نقل از1997(
بالقوه  ةكنند عنوان تعديل اي را به سبك مقابله ،)2014

داند كه فرد براي مديريت احساسات  يا روشي مي
هاي مقابله با  سبك .برد ها به كار مي منفي و موقعيت

ها  عنوان تطابق با ناسازگاري طور معمول بهاسترس به
  اصلي تعيين روش ،در كل بندي شده است. طبقه
 ها از يك موقعيتاي فرد، ارزيابي آن پاسخ مقابله ةكنند

 زا است. استرس
با فشارهاي مانند تدريس، فرد را  يهاي شغل

د و مستلزم چالش خاصي است كن رو مي متعددي روبه
در حيطة  .كه تا حدي از كنترل شخص خارج است

هاي بسياري وجود دارد كه موجب  كار معلم، جنبه
شود. بيشتر فشارهايي كه معلمان  او ميدلسردي 

هاي  گيري شوند، ناشي از اجبار در تصميم متحمل مي
هايي  درپي در يك روز كاري است. يكي از ويژگي پي

كه معلمان را به لحاظ جلوگيري از بروز استرس 
بيني مشكلات  ها در پيش كند، توانايي آن متمايز مي

عوامل  هنشان داد پيشينه پژوهشمروري بر  .است
فردي كه توسط معلمان تجربه شده  يزا استرس
كار، حقوق و دستمزد،  يكنواختي :اند از عبارت

هاي زماني شديد، كودكان با مشكلات  محدوديت
هاي اصلاحي مدرسه،  رفتاري و فاقد انگيزه، تلاش

پشتيباني اداري ناكافي، شرايط كاري نامناسب، عدم 
مبود منابع، مدرسه، ك هاي گيري مشاركت در تصميم

هاي خانوادگي و روابط (فلمينگ، مكراين و  مسئوليت
زا،  وجود عوامل استرسبا  ،در نتيجه .)2013ليبوف، 

ها كنار  ها و تنش معلمان به شيوة متفاوت با دشواري
ها  آوري شغلي آن بآيند كه اين امر در ميزان تا مي

 .استتأثيرگذار 
امل گر از عويكي ديعنوان  باورهاي مذهبي به

چاري و  حسين( است شدهمطرح  آوري اثرگذار بر تاب
؛ كاوياني، 1390؛ جوكار و هاشمي، 1390محمدي، 
مقدم  ؛ جمشيدي سولكو، عرب1393عنايتي، حميد و 

؛ استنفورد، 1393 ؛ ملتفت و ساداتي،1393و درخواه، 
؛ 2008؛ ياتس، پلفري و اسميت، 2003؛ بال، 2001

 ). 2013؛ مور، 2012مكنزي، 
 و توافق كه است هايي واژه جمله از ذهبم

 است. دشوار بسيار آن، از واحدي تعريف به دستيابي
 مفاهيم مختلف، در اديان مذهبة جوهر توصيف براي

 غيرمادي، نامتناهي، متعالي، وجود قبيل از متفاوتي
 الحاد و كفر ايمان، خدايان، واحد، خداي متناهي،

را  آن از واحدي تعريف به رسيدن اغلب كه وجود دارد
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 آرگيل و د. هالاهميكن مي ناممكندر نگاه اول 
 وجه ،)2003 همكاران، و اسپيلكا ، به نقل از2000(

 مختلف حتي اديان و مذهب هاي تعريف تمام مشترك
 كه الزامات دانند مي متعالي وجودي به باور و اعتقاد را

با  دارد. همراه به فرد تجربيات و رفتارها در را خاصي
 مذهب تعريف، در توافق عدم و پيچيدگي دوجو

 و رفتارها باورها، كه است گسترده جهاني واي  پديده
 را پيچيده موضوع مختلف اين هاي جنبه تجربيات،

 .دكن مي بيان
 آنچه مذهب، ةزمين در تجربي رويكرد به توجه با

 تعريف شده، ها پژوهش راهگشاي اهميت و زئحا
 ( ت. استارك و گلاكدينداري اس يا و مذهب عملياتي

در پژوهش  )2012، به نقل از هوبر و هوبر، 1968
حاضر دين را چندبعدي شامل ابعاد شناختي، 

عد دانند. ب عقيدتي، عمومي، خصوصي و تجربي مي
اصول اساسي  از ه آگاه شدن فرد مذهبيب ،شناختي

به  ،عد عقيدتيو كتاب مقدس اشاره دارد. ب  ايمان
و ماهيت يك نسبت به وجود  باورهاي افراد مذهبي

شاره بين تعالي و انسان ا ةواقعيت متعالي و رابط
به مشاركت عمومي افراد  ،عد اعمال عموميب .كند مي

هاي  ر فعاليتهاي مذهبي و شركت د مذهبي به آيين
 عد اعمال خصوصي به اعمال وب و رد،اجتماعي اشاره دا

 صورت فردي در ورسومي كه افراد مذهبي به آداب
شود.  گفته مي ،دهند فضاي خصوصي انجام مي

ارتباط مستقيم به نوعي  ،ديني ةعد تجرببهمچنين، 
دارد و او را از لحاظ  كه فرد مذهبي با حقيقت غايي

 شود. دهد، گفته مي ميتأثير قرار  عاطفي تحت
مقاوم شدن افراد در  درمل مهم كه ايكي از عو

رش انسان كند، نگاه و نگ برابر سختي نقش ايفا مي
ثير أهاي رفتاري فرد نيز ت نبهاست كه بر ديگر ج

 تأثير نوع و رفتارهاي انسان تحتها  گذارد. هيجان مي
 انديشيم كه مي  گونه آنشناخت و نگرش او قرار دارند. 

باور و اعتقاد به  ةدر نتيج ،دهيم واكنش نشان مي و
ين و تكيه بر منبع مطمئن قدرت د، خدا، مذهب

در رفتار انسان نوع نگرش و نگاه عنوان يك  به

 هو باور را ب. كساني كه بيشترين توكل استتأثيرگذار 
ترين مشكلات آرام  در برخورد با سخت ،خداوند دارند

شناختي  خواهند بود و اين يك مهارت شناختي است؛
داوند توجه به اين واقعيت كه خ. ها مبتني بر واقعيت

كننده  اجابت صورت نيازهمواره با انسان است و در
بلكه سبب  ،شود تنها مانع فشار مضاعف مي نه ،است
لة بيشتري بيابد د كه انسان، توان مقابشو مي

اين امر ريشه در اعتقادات و . )1384(پسنديده، 
دارد كه به چنين شناختي  باورهاي مذهبي انسان

 د.دست ياب
 به پايبندي مذهبي، هاي گرايش پيامدهاي و آثار

 و كاميبه احساسمانند  آن نظاير و اعمال مذهبي
 مورد هاي رواني، ناسازگاري به گرايش از پيشگيري

 قرارسلامت روان  ةحوز در ويژه به پژوهشگران، توجه
 تر، مذهبي قوي گرفته است. به اين صورت كه عقايد

ارتقاي  در كه شود مي مثبتي رواني اثرات ايجاد باعث
است  ثرؤم افراد عاطفي پايداري و رواني بهداشت
 كاهش با ) و1389  پور، حبيبي بياضي و (رجايي،
 .)1389حسيني،  و م است (گنجيأوت اضطراب

، در اين ها كاهش تنش دربنا بر تأثير مذهب 
اي بين  عنوان عامل واسطه تحقيق باورهاي مذهبي به

كه هم  شده آوري شغلي دانسته اي و تاب سبك مقابله
ي و هم عامل آور تاب ةدهند نيروي شكل تواند مي

اي مناسب در كنار  مؤثري براي اتخاذ سبك مقابله
 ةارائ ،هدف پژوهش حاضر .باشدآمدن با مشكلات 

آموزان  آوري شغلي معلمان دانش مدلي براي تاب
 ايِ نقش واسطه اي با بر اساس سبك مقابله استثنائي

 .استمذهبي  باورِ
 روش

 گيري جامعه، نمونه و روش نمونه
همبستگي است.  -از نوع توصيفي روش پژوهش حاضر

آماري اين پژوهش شامل كلية معلمان  ةجامع
در  93-94كه در سال  است استثنائيآموزان  دانش

به نفر  200به تعداد  ها نمونه. داشتندمدارس اشتغال 
اي در چند شهرستان (از جمله قائمشهر،  خوشهروش 
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 ) انتخابساري، جويبار و بابل 2 ةساري، ناحي 1 ةناحي
 شدند.
 ابزار

در اين پژوهش از سه پرسشنامه براي گردآوري 
 :اطلاعات استفاده شده است

آوري شغلي معلمان آموزش  تاب ةپرسشنام -1
) با هدف 2012اين مقياس توسط سوتومايور (. 2ويژه

ويژه ساخته   آوري شغلي معلمان آموزش سنجش تاب
عد است كه شامل ب 4گويه با  66داراي  وشده است 

 26گويه، بعد حمايت خودآگاهي با  7د پذيرش با بع
گويه  8گويه و بعد ارتباط با  25گويه، بعد تغيير با 

 ،ليكرتي است هفتاست. اين پرسشنامه در اصل خود 
ما  ةاين پژوهش با توجه به فرهنگ جامعولي در 

) كاملاً مخالف تا 1( ةليكرتي از دامن پنجصورت  به
تفاده شده است. براي ، اس) كاملاً موافق5( ةدامن

ابتدا ابزار توسط متخصصان  ،استفاده از اين پرسشنامه
جمه شد و مجدداً براي زبان انگليسي به فارسي تر

زبان شده به  دقيق آن متن ترجمه ةبررسي ترجم
حاصل از  ةنتيجبنا بر انگليسي برگردانده شد. 

پايايي كلي اين  ،تحليل پژوهش سوتومايورو تجزيه
زارش شده و پايايي گ درصد 90يب آلفا مقياس با ضر

درصد،  71 براي بعد پذيرش ها مقياس هر يك از خرده
 91 بعد تغيير درصد، 83 بعد حمايت از خودآگاهي

دست آمده است.  به درصد 41 و بعد ارتباط درصد،
اين مقياس با  در اين تحقيق پايايي كلي ،همچنين

از  يكدست آمده و پايايي هر  به 95/0ضريب آلفا 
بعد حمايت از  ،84/0 براي بعد پذيرش ها مقياس خرده

 76/0 ارتباط و بعد ،89/0 بعد تغيير ،90/0خودآگاهي 
ن پرسشنامه در تحقيق ايبراي دست آمده است.  به

سطح روايي بالايي گزارش شده و در اين ، سوتومايور
 پژوهش نيز از روايي مناسبي برخوردار بوده است.

زا: اندلر و  با موقعيت استرسمقابله  ةپرسشنام -2
اين پرسشنامه را با هدف ارزيابي انواع  ،)1990پاركر (
زا به  هاي استرس اي افراد در موقعيت هاي مقابله سبك

مدار،  اي مسئله هاي مقابله سه صورت سبك

 زمونمدار و اجتنابي طراحي كردند. اين آ هيجان
 16، از ابعاد مقابله يكهر  كه است سؤال 48 شامل

ك مقياس و پاسخ به هر سؤال بر اساس ي سؤال دارد
زياد   ) تا خيلي1هرگز ( ةاي ليكرت از دامن درجه پنج

ضرايب  )1990( كرشود. اندلر و پار ) مشخص مي5(
ونباخ براي آلفاي كر ةوسيل اعتبار اين آزمون را به

، پسر درصد 90مدار (دختر  مسئله اي هاي مقابله سبك
 85، دختر درصد 82(پسر  مدار هيجان ،)درصد 92

) درصد 86 ، دختردرصد 85) و اجتنابي (پسر درصد
باش (به  محاسبه كردند. در پژوهش محمدخاني و قره

)، پايايي كل 1391 نقل از صديقي و همكاران،
بيان شده  درصد 84نباخ وپرسشنامه از روش آلفاي كر
پايايي كلي اين پرسشنامه است. در پژوهش حاضر نيز 

 مدار بعد هيجان ،91/0مدار  لهئاي بعد مسبر، 90/0
دست آمده است.  به 86/0و براي بعد اجتنابي  ،88/0

اندلر و پاركر از لحاظ روايي اين پرسشنامه را مناسب 
دانستند. در اين پژوهش نيز اين پرسشنامه از روايي 

 .مناسبي برخوردار بوده است
سنجش باور مذهبي (محوريت  ةپرسشنام -3

: اين مقياس توسط هوبر و هوبر 15 ةنسخ) 3دينداري
 ) با هدف سنجش ميزان باور ديني و مذهبي2012(

) 1 :بعدي شامل پنج اين مقياسِ .است ساخته شده
هاي  ) تجربه3 ،) اعمال خصوصي2 ،اعمال عمومي

نمرة  .) بعد شناختي است5 ، و) بعد عقيدتي4 ،ديني
نظر  كلي آن در مجموع به عنوان باور مذهبي افراد در

شود. اين مقياس از مطالعات اديان مختلف  گرفته مي
صد كشور كه در مجموع بيش از  25در  مشتق شده و

آن  ةدر تهي استفاده شده و ،كننده داشته شركت هزار
ديگر اديان (بودا، هندو و اسلام) نيز در نظر گرفته 

اي  درجه است. اين مقياس از نوع ليكرت پنجشده 
ي كه كمتر اتفاق يها آيتم .سؤال است 15داراي 

 -5 گاهي اوقات تا -3هرگز،  -1هاي ( با واژه ،افتد مي
ي كه فراواني يها بندي شده است و آيتم هميشه) درجه

 -5متوسط،  -2اصلاً،  -1هاي ( با واژه ،آن كم است
و شود  گذاري مي بندي و نمره زياد) درجه  خيلي



 108-1397،97، 1 هشمار ،هجدهم سال ،ياستثناي كودكانفصلنامه 
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ست به د 75و بالاترين  15 ممكن ةترين نمر پايين
براي استفاده از اين پرسشنامه نيز ابتدا ابزار  .آيد مي

توسط متخصصان زبان انگليسي به فارسي ترجمه شد 
دقيق آن متن  ةترجمو مجدداً براي بررسي 

در سه  .شده به زبان انگليسي برگردانده شد ترجمه
براي بعدهاي  پايايي اين مقياس ،تحقيق هوبر و هوبر

و براي  درصد، 93تا  ددرص 80 مقياس) فردي (خرده
ده است. شعنوان  درصد 96تا  درصد 92كل مقياس 

) در تحقيق خود اين مقياس را استفاده 2014پانديا (
براي  درصد 92برابر  را نباخوكرده و ضريب آلفاي كر
كه اين حاكي از پايايي بالاي  هكل مقياس گزارش داد

آزمون است. در پژوهش حاضر نيز پايايي كلي اين 
بعد عقيدتي  ،81/0 براي بعد شناختي ،93/0س مقيا
بعد اعمال خصوصي  ،79/0 بعد اعمال عمومي ،87/0
 از وده است.ـب 79/0اي ديني ـه ربهـد تجـو بع ،83/0

 در تحقيق هوبر و هوبر اين پرسشنامه ،لحاظ روايي
از روايي بالايي برخوردار  ،)2014( ) و پانديا2012(

روايي اين مقياس  بوده و در اين تحقيق نيز سطح
 مناسب بوده است.

 روش اجرا 
پرسشنامه بين معلمان توزيع و بعد از  ،در اين تحقيق

تحليل و براي تجزيه. آوري شد تكميل، پرسشنامه جمع
براي آمار توصيفي  4اس اس پي افزار اس از نرم ،ها داده

(ميانگين و انحراف معيار) و براي آمار استنباطي 
 ه شده است.استفاد) تحليل مسير(

 ها يافته
في (ميــانگين، انحــراف  هــاي توصــي آمار 1 جــدول

ــ ــار، دامن ــوط   ةمعي ــداقل) مرب ــرات، حــداكثر، ح تغيي
ــاب  ــاي تـ ــه متغيرهـ ــه  بـ ــبك مقابلـ اي و  آوري، سـ

 دهد. باورهاي مذهبي را نشان مي
 هاي توصيفي مربوط به متغيرهاي مستقل و وابسته شاخص .1جدول 

 آوري تاب 
 بلهسبك مقا باور مذهبي

 اجتنابي مدار  هيجان مدار لهئمس تجربي خصوصي اعمال اعمال عمومي عقيدتي شناختي
 39/43 35/39 99/58 72/13 14/14 82/12 53/14 24/13 85/253 ميانگين

 39/10 21/9 70/9 66/1 49/1 25/2 37/1 11/2 45/28 معيار انحراف

  ماتريس همبستگي متغيرها:
 همراه با  ،يرهاي پژوهشماتريس همبستگي بين متغ

ها در جدول  ضرايب همبستگي و سطح معناداري آن
 آورده شده است. 2

 ماتريس همبستگي بين متغيرهاي پژوهش.2جدول 
 ٩ ٨ ٧ ۶ ۵ ۴ ٣ ٢ ١ متغير

         1 آوري تاب
        1 45/0** شناختي
       1 42/0** 48/0** عقيدتي
      1 46/0** 73/0** 38/0** عمومي

     1 62/0** 69/0** 61/0 * 59/0** خصوصي
    1 78/0** 50/0** 53/0** 64/0** 54/0** تجربي

   1 18/0** 24/0** 24/0** 11/0 18/0** 43/0** مدار همسئل
  1 15/0* 04/0 -03/0 -06/0 -09/0** 09/0 -07/0** مدار هيجان

 1 32/0** 08/0 -01/0 -02/0 07/0 03/0 02/0 003/0 اجتنابي

ابعاد  ،شود مشاهده مي 2 طور كه در جدول همان
ي، بعد شناختي، عقيدتي، اعمال عمومي و خصوص

و  ،مثبتصورت  مدار به لهئاي مس تجربي و سبك مقابله
آوري  صورت منفي با تاب اي اجتنابي به سبك مقابله

ماتريس همبستگي  ةدامن ،همچنين شغلي رابطه دارد.

 78/0تا  -09/0وهش از آوري با متغيرهاي پژ تاب
آوري از بين متغيرها بيشترين  و متغير تاب ،است

 59/0ضريب همبستگي را با متغير اعمال خصوصي با 
 بر داشته است. با توجه به هدف پژوهش حاضر مبني

آوري شغلي معلمان مدارس  مدلي براي تاب ةارائ
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اي  اي با نقش واسطه بر اساس سبك مقابله استثنائي
با استفاده از  از روش تحليل مسير ،باور مذهبي

آن  استفاده شد كه در ادامه به 5افزار ليزرل نرم
  پرداخته شده است.

 راثرات مستقيم، غيرمستقيم و كل متغيرهاي پژوهش بر يكديگ .3جدول 
 اثرات كل اثرات غيرمستقيم اثرات مستقيم آوري روي تاب  همسيرهاي ب
 51/0 17/0 34/0 مدار لهئمس

  - -13/0 مدار نهيجا
  - - اجتنابي
   18/0 شناختي
   17/0 عقيدتي

   - اعمال عمومي
   21/0 اعمال خصوصي 

   18/0 تجربي

P< *01/0  
متغير  ،دهد نشان مي 3طور كه نتايج جدول  همان

و اثر غيرمستقيم  34/0مدار با اثر مستقيم  لهئمس
 .كند بيني مي آوري را پيش تاب 51/0و اثر كل  17/0

بعد شناختي با بتاي  ، -13/0مدار با بتاي  جانبعد هي
 ،21/0اعمال خصوصي با  ،17/0 با بعد عقيدتي ،18/0

آوري شغلي را  تاب 18/0و بعد تجربي با بتاي 
 ،پژوهش حاضر يها كند. بر اساس يافته بيني مي پيش

آوري شغلي معلمان بر اساس سبك  مدل نهايي تاب
 1 مطابق شكل،اي باور مذهبي هطاي با نقش واس مقابله

 دست آمده است. به
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اي باور مذهبي اي با نقش واسطه براساس سبك مقابله استثنائي مدارسآوري شغلي معلمان  مدل نهايي تاب .1 شكل
 

 گيري بحث و نتيجه
سبك  بر اساسآوري  تاب مدلي براي ةارائمنظور  به

 ،معلمان ردمذهبي اي باور  اي با نقش واسطه مقابله
 نتايج بر اساسانجام گرفته است. پژوهش حاضر 

 و ،صورت مثبت مدار به لهئسبك مس، آمده دست به

 صورت منفي سهم معناداري مدار به سبك هيجان
بيني  در پيش غيرمستقيمصورت مستقيم و  به

 ،غيرمستقيماثر  كه آوري شغلي معلمان داشتند تاب
عنوان نقش  هبي بهدهندة تأثير باورهاي مذ اننش

 اي است. واسطه

R2= 3/  

R2= 04/0  

R2= 02/0  

R2= 06/0  

R2= 49/0  

 مدار لهمسئ

 مدار هيجان

 شناختي

 عقيدتي

 تجربي

 آوري تاب

13/0
 

18/0 

34/0 

17/0 

25/0 
17/0 

 اعمال خصوصي

18/0 

18/0 
21/0 

13/
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بابلان و  هاي زاهد ايج اين پژوهش با پژوهشنت
؛ 1390چاري و محمدي،  حسين ؛1390 همكاران،

 قمي و سليمي ؛ حسيني1390جوكار و هاشمي، 
 ؛ سليماني1392 ؛ گرائيلي و راستي،1390بجستاني،  
؛ 1392زاده،  لطيفيان، مرادي و دهقاني خشاب، 

حميد  ؛ كاوياني،1392زاده،  ي و حسناصغر عسكريان،
مقدم و  عرب سولكو، ؛ جمشيدي1393و عنايتي، 

؛ استنفورد، 1393 ملتفت و ساداتي،؛ 1393درخواه، 
؛ ياتس، پلفري 2003آرميستد و آستين،  ؛ بال،2001

مبني ، 2013؛ مور، 2012؛ مكنزي، 2008و اسميت، 
ذهبي، م آوري و باور مثبت و معنادار بين تاب ةبر رابط

با  نتايج اين پژوهشهمچنين، . استسو  هم
 ،؛ شاره1391ن، ابفروئي و همكار مظلومهاي  پژوهش
-؛ كمپل1390 معروفي، هوشمندي و حقي، صديق

؛ پولي 2009؛ فرانسيس لس، 2006صلس و همكاران، 
 ةمبني بر وجود رابط، 2011؛ هانگ، 2010و كوهن، 

مدار و  لهئاي مس و معنادار بين سبك مقابلهمثبت 
نتايج اين  ،علاوه بر اين .استسو  آوري، هم تاب

؛ 1377ابوالقاسمي و حجاران، هاي  با پژوهش  پژوهش
طباطبايي، ةزاد ؛ نصيرزاده و رسول1383 يزداني،
 ،1990 ؛ پارك كوهن،1390و همكاران،  ؛ خباز1388

 اي مثبت و معنادار سبك مقابله ةمبني بر رابط
مدار  اي هيجان سبك مقابلهمنفي  ةمدار و رابط لهئمس

بين  ةبوده است. در تبيين رابط سو همبي با باور مذه
تصور ما  گفت كهتوان  مي ،آوري اي با تاب سبك مقابله

بسيار مهمي در مقابله با هاي آن نقش  از دنيا و سختي
ها و  زماني انسان از وقوع سختي .دارد ها سختي

د شو ي ميدت دچار تنيدگي و نارضايتش لايمات بهنام
است. راهبردهاي  ده كه انتظاراتش برآورده نش

با درگير كردن فرد در يافتن  مدار لهئاي مس مقابله
موجب انسجام فكري در  ،له و مشكلئحل براي مس راه

هاي  نچه مهارتشود. آ جهت شناخت منبع استرس مي
آورد و زندگي را  وجود مي ها را به مقابله با سختي

ذيرش اين واقعيت است كه د، پكن پذير مي تحمل
 ،اگر انسان اين را بپذيرد .ناپذيرند ها اجتناب سختي

موقعيت  يد وبياكنار  ها سختيتواند با  بهتر مي
هاي  همچنين پاسخد. كنناخوشايند را مديريت 

ارزيابي  ةمتأثر از نحو ،اي مورد استفاده مقابله
ها از سوي افراد است. زماني كه افراد  موقعيت
غالباً از  ،كنترل و تغييرپذير بدانند را قابل ها استرس

د. در نكن مدار استفاده مي لهئاي مس سبك مقابله
 كنترل ارزيابي  ها غيرقابل زماني كه استرس ،مقابل

شود  كار گرفته مي محور به هاي هيجان شوند، راهبرد
بين باور  ةدر تبيين رابط ،همچنين). 2010(دبي، 

استاد  ةبه فرمود، گفت توان آوري مي مذهبي و تاب
هايي كه از قرآن و روايات  وزهبا توجه به آم ،مطهري

تأثير دين در زندگي فردي و اجتماعي  ،دست آمده به
بدين صورت كه فرد ديندار نسبت  ؛كند نمود پيدا مي

شود و مسير  بين مي به انسان و جهان هستي خوش
كند، به دنياي  زندگي را با سلامت و سعادت طي مي

و با  استمند  بندد، در زندگي هدف ي دل نميماد
د كه كند و ايمان دار تماعي برقرار ميديگران روابط اج

با مديران، همكاران، . همچنين، تزندگي پرمعنا اس
آموزان كه به اعتقاد جردن (به  معلمان، والدين و دانش

، هستند آوري اصلي تاب ة) هست2009 نقل از كورنو،
در  .دكن برقرار ميهمدلي  روابط متقابل همراه با

ي و باور ا بين سبك مقابله ةدر تبيين رابط ،نهايت
كه بيشتر از راهبرد افرادي  گفت توان مي ،مذهبي
دار براي حل مشكل استفاده م لهئاي مس مقابله

خردمندانه در شناخت منطقي و نگرش  ،ندكن مي
دست يافتن به معناي زندگي و  .شود ها ايجاد مي آن

ينكه حيات جاويد در سراي ديگر است و دنيا باور به ا
 قبول منجر به ،آن است ناچيز است چه در و هر آن

تقدير الهي  ها بر اساس شود كه سختي اين مطلب مي
گيرد و تقدير الهي بر اساس حكمت و  شكل مي

در نتيجه كساني كه خورد.  ها رقم مي مصلحت انسان
 ،دارنداز دانش صحيح منطبق بر واقعيت هستي برخور
 .كنند ثواب الهي را بهتر از هر چيز ديگري ارزيابي مي

 ند كه معلمي شغلا همعلماني كه به اين باور دست يافت
هاي ديني  انبياست، براي حل مشكل خود به آموزه



 ... آوري شغلي معلمان مدارس استثنايي تبيين تاب :سميه ساداتي فيروزآبادي و ژيلا نوراني كوتنابي
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افراد داراي باور مذهبي  ،در نتيجه .كنند مراجعه مي
بينند،  مشكلات خود را بيش از حد بزرگ نمي ،قوي

هايشان را با  و خواسته د موقعيت را دركنكن سعي مي
 د.ننكشرايط موجود هماهنگ 

هاي پژوهش  حدوديتدر انتها لازم است كه به م
با توجه به اينكه پژوهش با شرايط  .حاضر اشاره شود

 ،خاص فرهنگي و تركيب جمعيتي خاص انجام شده
بايد در تعميم نتايج به ديگر جوامع جانب احتياط را 

آوري  همچنين، شيوة اساسي جمعدر نظر گرفت. 
 كه اين پژوهش مبتني بر پرسشنامه بوداطلاعات در 

 ها غالب است، در بيشتر پژوهش اي گرچه چنين شيوه
ده از چند شود اطلاعات هر متغير با استفا پيشنهاد مي

آمده با  دست نتايج بهد تا شوآوري  روش مختلف جمع
 يرد.ر گقرادهي  ه و تعميماطمينان بيشتر مورد استفاد

، استژوهش حاضر از نوع همبستگي از آنجا كه پ
. با توجه به اهميت يستباط علّي از نتايج مقدور ناستن
قيق در شود كه اين تح آوري، پيشنهاد مي تاب ةساز

به  نتايج آن رابتوان د تا شواي بزرگتر انجام  جامعه
تري تعميم داد. همچنين پيشنهاد  جامعة گسترده

هش در اين زمينه با تأكيد بيشتر بر شود كه پژو مي
آوري  گذار در تابمتغيرهاي فردي و اجتماعي تأثير

گيرد. از طريق پژوهش كيفي انجام  ،شغلي معلمان
 ةمعلمان را بر حسب سن، جنس، سابق توان مي

 ، محل تدريس، وضعيت تأهل، و مقطع تدريستدريس
 مندان پژوهش د. به علاقهكرها را مقايسه  تفكيك و آن

 به صورت پژوهشبه شود  شنهاد ميدر اين حوزه پي
آوري بر روي معلمان مدارس  تاب در حيطه آزمايشي
 . مبادرت ورزند استثنائي

 ها نوشت پي
1. Teacher communication patterns  
2. Special Education Career Resilience scale 
(SECRS) 
3. The Centrality of Religiosits Scal (CRS)  
4. Statistical of Package Social Scieces (SPSS) 
5. Linear structural relations (LISREL) 
 

 منابع
هاي مذهبي در  ). نقش گرايش1377( .حجاران، م ابوالقاسمي، ع.،
مجموعه هاي مقابله با استرس در سالمندان تهراني،  اتخاذ شيوه

قم: دفتر نشر  مقالات اولين همايش نقش دين در بهداشت روان،
 .1-10نويد اسلام، 

تعليم و  .استثنائي). استرس شغلي معلمان كودكان 1382( م.بنگر، 
 .45-40، 17و  16، استثنائيتربيت 
 لحديث.ا. قم: داررضايت از زندگي). 1384( .پسنديده، ع

 ة). رابط1392( ف.درخواه،  و .،مقدم، ن عرب ب.،سولكو،  جمشيدي
شهر  يآموزان راهنمايي و دبيرستان انشآوري در د دينداري و تاب

 شناسي رواننوين تربيتي، دانشگاة علوم تربيتي و  ةانديش .شيراز
 .161-141 ؛)1(10دانشگاه الزهرا، 

بين تعالي معنوي و  ة). بررسي رابطه1390( ل.هاشمي،  ب.،جوكار، 
پژوهشگاه علوم انساني و  .آوري در دانشجويان دانشگاه تاب

 .142-124، پرتال جامع علوم انساني ،مطالعات فرهنگي
آوري  بيني تاب ). پيش1390( م.محمدي،  .،چاري، م حسين

شناختي بر اساس اعتقادات مذهبي در دانشجويان شهري و  روان
 .56-45 ؛)2(6معاصر،  شناسي روان. روستايي

گيري  بين جهت ة). رابط1390( بجستاني، ح. قمي، ط.، سليمي حسيني
به  ي در بين مادران داراي فرزندان مبتلاآور مذهبي و تاب

 .82-69 ؛)3(4دين،  شناسي روان .بيماري
). 1390(.ه. صافي، م و .،عبدي، ك ي.،ميرصالح، رضاپور.، خباز، م

گيري مذهبي و ابعاد شخصيت  اي نقش ابعاد جهت بررسي مقايسه
مادران كودكان با و بدون  اي هاي مقابله بيني سبك در پيش

 .47-41 ؛)2(12توانبخشي،  .يناتواني ذهن
 ). باورهاي مذهبي1389( .ح پور، حبيبي و .ح.،بياضي، م ع.، رجايي،

 شناسي روان جوانان. عمومي سلامت و هويت بحران اساسي،
 .107-97 ،6ايراني،  شناسان روان تحولي

). 1391(ر.  سبحاني، حرفتيو .، جمالويي، ح رضاييبابلان، ع.، زاهد
معناداري در زندگي  با آوري خدا و تابدلبستگي به  ةرابط

)، 3(3، كاربردي شناسي رواندانش و پژوهش در . دانشجويان
 .85-75، 49پياپي 

 م.ح.زاده،  دهقاني و م.،مرادي،  م.،لطيفيان، .، خشاب، ع سليماني
گري معنويت و دينداري در رابطه با  ). بررسي اثر ميانجي1391(

 ةفصلنام .ل شخصيتآوري توسط پنج عام بيني تاب پيش
 .115-94 ؛)2(1، هاي فردي شخصيت و تفاوت

هاي  ). تأثير تنش1390( .حقي، ا .، ومعروفي، ش صديق ح.،شاره، 
آوري و سلامت رواني در  شغلي، راهبردهاي مقابله با تنش، تاب

 اصول بهداشت رواني، ةمجل .هوشي هاي بي رضايت شغلي تكنسين
 .29-20 ؛)1(13

). تأثير آموزش 1392( .م.حزاده،  حسنو  م.ج.،ري، اصغ س.،عسكريان، 
پذيري و مديريت  آوري، انطباق ديني بر تاب اي هاي مقابله مهارت

، علمي پژوهشي طب جانباز ةمجل .فشار رواني همسران جانبازان
 .67-60 ؛)21(6

-شناختي ). تأثير درمان1393( .ص.عنايتي، م.، حميد، ن ز.،كاوياني، 
دانش و پژوهش در  .آوري زوجين بر تاب محور رفتاري مذهب

 .34-25 ؛)3(15، كاربردي شناسي روان
 منصوره ةترجم، مهار استرس در معلمان). 1998(. رياكو، ك كي

 ). تهران: رشد.1387زاده ( وحدتي
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بين باورهاي ديني با سلامت  ة). رابط1392( .راستي، م ا.،گرائيلي، 
اد واحد جويبار در سال آوري دانشجويان دانشگاه آز روان و تاب

پايدار در علوم تربيتي و  ةاولين كنفرانس ملي توسع .1392
 .7-1، ، مطالعات اجتماعي و فرهنگيشناسي روان

 پرستاري مذهبي دانشجويان باورهاي ).1389( .آ حسيني، ط.، گنجي،
 پرستاري ةنشريآنان.  ميزان اضطراب با آن ارتباط و كارشناسي

 .44-51، 23 ايران،
 .اسلامي، انسان و ايمان بيني اي بر جهان ). مقدمه1358( .هري، ممط

 تهران: انتشارات صدرا، چاپ بيست و هشتم.
جلالي،  و ح.،اسفندآباد،  شمس م.،اردكاني،  افخمي ن.،بفروئي،  مظلوم
سرسختي با  آوري و تاب ةساده و چندگان ة). رابط1391(.ر. م

مدار در بيماران ديابت  لهئمدار و مس هيجان اي هاي مقابله سبك
پرستاري و مامايي  ةپرستاري ديابت دانشكد ةفصلنام. شهر يزد

 .39-49 ؛)2(1، زابل
مدلي براي  ة). ارائ1393( .فيروزآبادي، س ساداتي ق.،ملتفت، 
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